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Kupum

XOprKUK MaMJIakatiap OJUM TAbIUM TU3UMHJIA UHTETPAIIIAILYB, XaJIKapO
MeXHaT 6030pu Tanadiapura MOC Kajapiap Taiépiali, Myaccaca YKyB KapaéHUHU
TaKOMWUIAIITUPUII Ba WIMUMA METOAMK Oa3aHM MyCTaxkamiialra ajoxujaa
»THOOp OepriMokiaa. Onuii Tabiuma cUdaTHU TAbMUHJIOBUM XYCYCHSTIAp —
OCHUMAPKHUHT, TIOHUHT METOJIM, KYPCATKUWIAPHU MYBO3aHATAa Cakjall TU3UMH,
annu  cudar MEHeKMEHTH, cudar kadonatv, caMapaJOpiIUKHUHT acoCUi
KypcaTKA4YIapH, y3IyKcu3 cU(daTHA SXIIIIAN KaOu MEXaHU3MJIApHU YPTaHWII Ba
YJIApHUHT METOIapuIaH (porIaaHuIT HIMAK-aMaTuil axaMusIT Kaco 3TMOKaa. by
3ca OJIMM TabJIUM MyaccacalapuHUHI OOIIKapyB KapopJiapuHU MILIa0 YMKUII Ba
KaOyJI KWIHILJA MYCTAKUJUIUTUHU OLIMPMOK/IA.

BouikapyB KapOpJIapuHUHT KaHYaJIWK camMapaid OYIUIIM KYI >KUXaTAaH
Myaccacajard OOIIKapyB >KapaéHUHHU, YHUHT HaTWKaJapuHU Y3 BaKTUIA, Xap
TOMOHJIaMa OOBEKTUB Oaxojam OwiaH OOFIMK. ByHMHT ydyH »3ca, 3aMOH
Tajabsapuaad kenud yukKuO, TabJIUM Myaccacajapu OOIIKAPYBH KApa&HU, YHHHT
camapaJiopJIMTUHU 0axoJaniia 3aMOHaBUN yCyJI Ba yCIIyOJIapHU KYJUIAIIHA TaKO30
KWiagu. XO3Upru BaKTAa TabIMM MyaccacacH WYKH MYXHTHIA OOIIKapyBHHUHT
Typiau OYFuHIapua caMapaJopiuK Oaxonamijga cojajna, Kyjai, SruiyBYaH
yciyOsiap eTapiud  OYyIMaraHJiMrd ydyH yjiapra O3XTUEXK MaBxyd. [ypiu
XapakTep/lard MyaMMOJIApHU aHUKJIAI, TaX I KAJIUII Ba O0axoJamira KapaTuiran
Ba OHT MakOyJl Kapopra KEJIWIIHH TabMHHJIAWIWTAH KYI ME30HJIM KOMILUIEKC
TaxJIMJI KWIMII Ba OaxoJiall METOJIAPMHU TablIUM Myaccacajapu OoIIKapyBU
JKapa€HuJa caMapalii  KyJUlalll  y3WHUHT HWMKOHMATIAPW  KEHIJIMTH  Ba
UCTUKOOJITUTH OWIaH axkpaiul Typaau. TabiuM Myaccacacu OOIIKapyB >Kapa¢HU
camapaJiopJIMTUHU KOMIUIEKC OaxoJiall KynruHa 0030p CcyObeKTIapuia KU3UKHUII
YUFOTaU Ba A073ap0 axaMusT Kach aTajau.

V36eKUCTOH IMIApONTHAA OJHil TabIMMIAH HIMHII-TEXHHK IOTYKIap Ba
WHHOBAIMS COXACHIa OKOPH Japakaiu KYyIIMM4a KAAMATHU SPaTUIl KOOWIHSITH
tanad oSTwiMokna. byHma ommit TapauM  cudaTd UKTHCOIUN  OapKapoOpIIHK
kadonatu xucobnanaau. by Oopama V36ekucTon PecniyOnukacununar bupunun
[Ipesunentn M.A.KapumoB Tabkujiaraniapuaek, “MyraxaccuciapHud Tanépiai
cudaTty Ba yJapHUHT peajd MKTUCOAWETNA Tajgad STWIMIIK Macaiajiapu OW3HUHT
JTOMMHUI YbTHOOPUMHU3 MapKaszuaa 0ymuo kenmokaa’™.

1 Kapumos MN.A. FOkcak Bunumau 80 UHMeNAKmMyasa PUBOXHIAH20H a8A100HU Mapbuanauw — Mamaakameu 6apKapop

mapakkuli smmupuul_8a_M0oOepHU3AUUA KUAUWHUHE 3H2 MyXUM WAapmu //XaaKapo KOHepeHYUAHUH2 o4uauul

mapocumudaau Hymku. (http://oldxs.uz/home/133-bugun-sonda/946-maruza.html)
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Ilyuuurnex, “2017-2021  ifiwmnapma  Y36exucron —Pecry6iamkacHHU
PUBOKJIAHTUPHUIIHUHT ~ OemiTa yCTyBOp WyHanmumu Oyiinya  Xapakatjiap
cTparerusici”’Hu amaira ommpumHuar “4.4. Tabaum Ba ¢aH CcoOXacHHU
pUBOXJIAHTUpHUII® OaHauga OedrunaHrad “‘cudarid  TabIuM  XU3MaTilapu
UMKOHUSTIAPUHU OUIUPHUIL, MEXHAT OO30pPUHUHT 3aMOHABUN AXTUEKIIAPUTAa MOC
IOKOpY MaJlaKalld Kajapiap Taépruant cHECaTUHH JaBOM STTUPUII Xam/a “‘TablIuM
Ba VKkUTUII cU(ATUHU OaxOJAUTHUHT XaJdKapo CTAHJIAPTIAPUHU KOPUK STUII
acocuia OJMM TaBIUM ~Myaccacalapu  (HAoONMATUHUHT cudaTtd  xamja
camMapaJopJNTrMHU OIUPHUII’ Kabu mon3ap0 wuinmuii-amanuii Basudanap onui
TaBIUM cu(daTura MKTUCOAUM EHIOIIYBHU Tanad 3TMOKIA. AWHHUKCA, XalKapo
Taxxprbara TasHraH X0J1/1a OJIUi TabJIUM CU(PATHHHU OLIMPHIL, JUIUIOMIIAPHH Y3apo
TaH OJIMIIJA Xam/Ia Tajlabanap Ba YKUTYBUMJIAp aJIMAIIMHYBHUIA Oapya UIITHPOKYN
JaBiaTiapHU KYJIa0-KyBBaTioBUM boJIOHBS >kapa€HHMra KYIIWIMII MacajJacHUHU
XaJI 3THII 90pa-TaJ0MpIapHHART MYXHMINTH K[ STHIraH?,

Ymly Bazudanapau amainra owupuil yuyH JlaBiaT WIMHUI-TEXHUKa
nactypiapu aoupacuna «Onuid TabauM cudaTd IUarHOCTUKAcH Ba YHU aMalira
OIIMPUII MEXAaHW3MUHM TaKOMWUIAIITHPUID) MaB3yCHIArd aMalluid TaJKUKOT
Jolmxacu OakapuiaMoKaa. AMaimid TaakukotT jonmxacu 2018-2020 immmapra
MyipKayutanran 0ynu0, 2018 iunga onui Tabiaum cudatd Oyiinya XOpYKUN
Taxpubanapau ypranum Basudacu Oenrwianrad. byHaa  puBOXIaHTaH
MamJIakaTiiap OJIMH TabIMM TU3UMUJA TabJIUM CU(pATHHUHI 3apyp Aapa)xacura
SPUILMII YYyH aMalira OUMPWIAETTaH JUATHOCTHKA MYHAIMILIAPU Ba YJIApHHUHT
HATWOKABUMJIIUTH WJIMHUM  TaxJWil OSTWIIM XaMmJaa TaxpuOanapJaH MaxaJuIuid
mapouTiapaa (poiganaHuIl UMKOHUSATIApU Oopacuaa WIMHUI Takiu@ Ba amanui
TaBCHsUIAp UILIA0 YUKUIIIH.

Yoy monorpadusi coxamaru noi3apd MyammosiapHu Oaprapad >TuIra
KapaTwirad 0yiau0, TaJKUKOTIap >kapaéHua OJMHIaH TU3UMIIM WIMHUHN XyJloca Ba
amanuil Takaudaapaad cupaTHU OMMPHUIIT JACTYPIAPUHU UIILIA0 YUKUII, MHUKIOP
Ba cu(ar Kypcarkuwiapu Oyiinya YKyB >KapaCHUHU PEXaJAIITUPHIL, UIIYU YKYB
pexa Ba JNacTypjlapuHU TAKOMIUIAIITHPHUIL, cu(aTHU OaxoJyiall Ba TacAUKJAIl
OwinaH OOFIMK MEbEPUM-XYKYKUH acociiapHd UNuiad 4YUKHID  kapaéHuaa
doitnanaHuI MyMKHUH.

2 V36exucron Pecrybmukacu ITpesumentunuar 2017 imn 7 despangaru «Y36ekucTon PecrybauKacHHE sHaxa
puBoxianTupum Oyiinua Xapakatnap Crpateruscu tyrpucupanru [1dD-4947-connmn Dapmonn/ Y30ekncToH
Pecnybimkacu KOHYH Xyxokatiapu Tymiamu. — T.: 2017, - b. 108.
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| BOB. OJINA TABJIUMIA CU®PAT BA PAKOBATBAPJOILINKHUA
TABMUHJIAIIHAHT HA3ZAPUI ACOCJIAPA

1.1. Oauii TabaumMaa cuaTHi TABMHHIAII MA3MYHH Ba MOXHATH

XKaxoHHUHT akcapuaT onmid TabauM Myaccacamapugaa (OTM) TabiuMm
cudatu, spHUA cudaTiu Kaapaap Tanépiam qoa3apo Macaia 6ynub keamokaa. by,
altHukca, XX acpHuHT oxupH Ba XXI acpHuHT Oomuuiapuaa Todopa KydaiiMoKIa.
Xopuxuid gaBnatinapaaru akcapust OTMnapHuHr paBiaT Tacappyduman
YUKAPWIUILHN, XyCYCUN YHUBEPCUTETIAPHUHT KYMANUIIH, TABJIUMHUHT HKTUCOIUN
TU3UMJIard TOBap KaOu OaxonaHuim, y3 Mimkosnapura (Mandaataopiiap Ba
Oyroptmauu Tanabinapu) osra OYnumm OTMnap ypracuma pakoOar maiiio
KWJIMOKJIa Ba yJnap TallépnaéTraH KaJapJiapHUHT CU(ATUHU TYXTOBCHU3 OIIUPHUO
OopHuIll yCTHIa THAHUMCH3 MIIUIAITra MaKOyp KIIMOK/a. X03Up Ba KeJaKaKaa XaM
xap Ooup OTM ¥y3 MUXKO37MapUHU Yy3U TOMHIIA TaMOMWIMIA HWIILIANIH.
PakobGatbapmom, cudarnu kaap tanépaaiauran OTMnap uKTHCOAMM Ba WIMHUMN
KUXATIaH Kydainb Oopaau xamaa pedtunru ommbd Oopana. Iy Ypunnma caBon
TYFUNIAJUKH, OJTUN TabiauMmaa cudaTHU ¥3U HUMA Ba y KaHJal TylryH4anapra sra?
Onuit TabnmuMaa cudar Oy KYyN KUppasid, KYI Japakajld Ba JTUHAMHUK TYIIyHYa
Oynub, y TabauM MOJEIMHUHT Ma3MyHHU OWpIIMTUTa, MyaCcCaCaHWHT MHCCHS Ba
Basu(asapura xaMmjaa y3ura Xxoc MabJIyM CTaHiapTiapra oormukaup [124;178-6].
PakoOaTHUHT JyFaBHl MabHOCH «paKMO»IMKKAa TaKaauO, KaHIaWIup HOXYII
KapusaT Koyumupca-ma, 0030p HMKTUCOAMETH IAPOUTHIA Y Xap TOMOHJIaMa
dbornamuaup. Pakobar moumo cudarinu Oynumra erakiaiau. Cudar Ba pakodar
Oup-Oupu OunaH OOFJIMK Ba akcapusaT XoJuiapaa Oupra KyJJTaHWIaIuraH
TymryHuanapaup. by TymyHua y30exkuctonnuk onumiap A.A.KapumoB Ba
JI.B.IleperynoBnap TomoHuman OepuiraH Tabpudaa: «Onuil TabJIuM coXacuia
cudar Kynm KuUppaaud KOHIIEHIUS XuUcOoOJiaHamu. Y TabiIuM coxacuuard Oapda
byHKus Ba (HaonusaT Typiapu - YKyB Ba aKkaJeMUK JacTypiiap, WIMHI TaAKUKOT
Ba CTUIICHIUSTIAp, MYyTaxacCHC XOAMMIIAp OWIaH TYJIUK TabMHHJIAHTAHJIHK,
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TabJIMM OJIyBUWJIAp, OMHONAp, MOAAMI-TEXHUKA 0a3acu Ba XKUXO3JIAPHU, KAMUST
Ba aKaJeMUK MYXHUT (papOBOHJUTH Hynuaard Oapya MIUIApHU KaMpad OJIUIIH
kepak.» [24; 51-6] Poccusink onumiiap TOMOHHJIAH 3ca CH(ATHUHT Tabpuduma
Kyl MyHO3apayiu Gpukpiap 0aéH KWIMHIaH X0JIJ]a, YHUHT KUCKa Ba JIVHIA Tabpudu
xaMm Oepwirad, spHU cudar Tajgabimap TaBcuU(pUra XOC MOCIUK Japa>kacUaHp
[26; 1-0]. YHUHT WKKM TOMOHHM Kypcatwiamu: 1) TabiuM jkapaéHU HaTHXKACH
cudary; 2) cudaTHU TABMUHIOBYU cUcTeMasap TaBcudu. byHra tabium Ma3MyHH,
abuTypueHTIapHU Tal€piam >kapaéHH, TeAaror Kaapiap, ax00poT-METOINK
TabMUHOT, TAbJIUM TEXHOJIOTHUSIIAPU, UMUK (HAOTHUAT KUPUIIHA aliTUTIAIH.

[lly Owunan Owupra, cudar TylmIyHYacu OJUN TabluMIaH MaHdaaTIop
rypyxjap Ba TYpJH BaKOJaTIM TalIKWJIOTIAp TOMOHMJAH TypiH4ya KaOys
KWIMHUIIYA MYMKHH.

Xankapo axamusTra sra 0yiran ManOanapJa yHUHT Y4 KOMIIOHEHTH XaKuJ1a
(buKkpnap yupaiu:

1. TabnuMm cyObekTIIapu. Y Kyiuaaru TapkuOuii Kucmiiapaad uoopar:

- TaBJIUM TAIIKWIOTYWIApU. YJapra pekrop, JAEKaHaT, YKyB OYiIumH,
Kadeapanap Kupau;

- TabJIUM XU3MATIapUHU KypcaTyBUH miaxciuap. VYnapra
npodeccop-yKUTyBUM, METOAMCT, MaciaxaTdd, JabopaHT, JacTyp Ba VKyB
anabuéTnapu Kupaau;

- TabIUM Xu3MatiapujaH dolganaHyBumwiap. Yiaapra Tamaba Ba
TUHTJIOBUMJIAP KUPAJIH.

2. TabIUMHUHT MEBEPUNA XyAOKATIApU. YJapra TabiuM KOHIICHIUsIapy
Ba TapagurMaiapy, YKUTHII TEXHOJIOTHsIapu, VKyB anabuérnapu, cudariu
OmMMITapHu OEpUII Ba HA30paT KWJIHII METOJIAPH KUPAIH.

3. TabnuMm MyxuTu. byHra WKTUMOUH, MaJaHWM, TCHUXOJOTHMK MYXHT
kupamu [29; 7-6].

IOxopumarn KoMmoOHEHTIapra KUpraHn Xap Oup KucMmaaru Tanéprapiivk

dapaxaCu IupoBapanaa OJINHM TabJIUM CI/I(i)aTI/IHI/I Tﬂ’bMI/IHJI&ﬁI[PI.



V36exucron  PecnyGimkacu ~ OTMunapu  daonusatuaa  OKOPHIATH
KOMITOHEHTJIap MaBXKy/, JEKUH YHU cudaT aapaxxacura Kyrtapuin JiozuMm. byHna
XOPIKUNA TakKpuOalapHU YPraHWII HIy COXaJa TaKOMWJITAa SPUILIMII YIYH acoc
oynmamu. Pecnybnukamu3zna wiM-paH Ba TabIdM TH3UMH JyHE TaxkpuOanapu
acocuma sHaga OOMMTHO OOpPMIMOKIA Ba NIy TapwiKa TiobayiamryB skapaéHuIa
MaMJIAKaTUMH3Jard OJIMA TabJIUM KAXOH TAbJIMM TU3UMHAA ¥3 YPHUHU TOIHO
oopmokaa. JleMak, TabIuMIArd «cudar» KaTeropusic €TaKuyd KOMIIOHEHT OVino
XU3MaT KWwiagu. XalK XYKaJur'd Ba TabIMMHHUHT Kaiick Typu Ba OOCKUYH
OYnIMacuH, YHUHT 0030p MKTUCOAM HIApOUTHAA SIIAIIN Ba aMall KWiniuaa cudar
Me30HU acocura TasHaau. Onuil TabauM coxacuaa CU(PaTHUHT TabMUHIAHUIIN
nupoBapjia eTyK Kajapiap Talépnamra cababd Oynmagu. by  Oopana
MaMJIaKaTUMH3/a JKaXOoH TakpuOanapu xaMm YpraHuiIMOKAaku, Oy y3 HaBOatuma
V36eKnCTOHIAr! ONHil TABITMMHUHT KaXOH OJIHIl TAbIUMHUHHHI TAPKHOMI KUCMH
cudatyga riaodaiamryB xapaéHiapuia Y3 YpHUHU TONUO OJIa€TraHJIUTUIaH
nanonaT Oepmokaa. busHuHrya, Oy kKaOu >kapa€Hiap WIMHHA >KaMOATUUIIHK
TOMOHU/IAH SIHa/1a YPraHWJIUIIH JIO3UM, OMHOOApUH, CU(PATHUHT MOXUSITUHU TYIUK
aHTJIAI Ba TAJKWH JTHII dXTUEKIApH maigo OViaau. byHaa skaxoH TaxpruOacHHH
TAHKUJUW Tax U STUII MaKcaara MyBoQUKIUP.

Omuit tabiumaa cudar Ba cudatHu Oaxonam Macaiacu XX acCpHUHT
oxupuaa nyHE MUKECHAA SHr Joi3ap0d Macana cudaruga MalJoHTa YUKKaH.
IOHECKO tomonupman 1998 #unpa yTkaswiraH KoH(epeHIusna OyTyH IyHE
JeKiepanusacy KaOyn KuiauHau Ba YHUHT 11-mommacu «Cudarau Oaxomamnm» aeo
HOMJIaHJM Ba yHJa cuU(aT OJui TabJUM coXacuaa Kym YadyaMiu KOHIenuus aeod
tabpudranau. YHra kypa, VKyB Ba akaJeMHK JacTypiiap, WIMHH TaJaKUKOT
unuiapu, npodeccop-yKuTyBumiaap, tajgadbanap, YKyB OMHOIApH, MOIIUN-TEXHUKA
0a3za, XuUX03J7ap, )KAaMHUAT YUyH cudariu kajapuap Tal€prnami, akaIeMHUK MYXHUT
cudatHu OENTUJIOBYM JacTypiap Karopuaa kentupunanu. lllynunraek, cudatHu
OaxojaiIuran TalKWIOTIap TYFpUcUaa MabayMoT oepunanu [20; 22-0].

Xopuwxuil wiIMuK MaHOanap TaxXJWIM IIyHH KYpcaTaauKu, >KaXOH OJUi

TabIMMUAAru cudar TymryH4acuHu EpUTHO Oepull Ba YHMHI yHHMBEpPCal H30XHU
9



OViinua MyalisiH Ba SIKYHMM TyxTamra kenuHraH smac. lllynngai 6yica-na, yHUHT
Oup Heua TankuHiIapu 0op. By Oopana rapd OJMMIIAPUHUHT Typiuya Kapaluiapu
fo3ara keimaw. Onumii TabauMmaa cudar TyNIyHYaCWHW TalKuH Kuiwmaa [[nana
['punHUHT Kapanuiapu y3ura xocaup [76]. ¥ cudaraunr anbanaBuii MabHOCH (the
traditional concept of quality) Tyrpucuma ¢ukp oputamu. YHra Kypa, MIKO3JIap
TOMOHHJaH KyWuna€Tran Tanad Japakacuaa MaxCyJoT eTKas3uWIll, CEepPBUC
Kypcatuil Ba MyBaddakusTra OJpUINNIL, HMUKra d3ra  Oymum  cudar
xucobnanaau. Kuécnam yayn canoar coxacumaru «Mepcenec» éxu «Posc Poiic»
aBTOMOOMJI KOMIIaHMsUTapu KaOu onuil Takiaumaa xam Oxcdopn Ba KemOpumx
YHUBEPCUTETIIADUHUHT Tanabanap Ba TaIKUKOTUMIAP YpTacuja UMHUJKIa sra
Oynuim sSKKoJI Mucos 0Vna onaau. Macanan, Okchopa yHUBEpCUTETHAA XO3UPTU
KyHJla 23 MUHT/IaH OPTHK Tayiaba Taxcui ojiaau, yiaapHuHr 11728tacu GakanaBp
Ba 10941tacu GakanaBpjaaH KEWHMHTH (MarucTparypa Ba JAOKTOpPAHTypa) OOCKUY
TaBIAM ONyBUmiapuaup. Yet smmmk tamabanapHuar yiaymu 40 GOW3HHA TaIIKuI
a6, acocan AKII (1421), Xwurokr (705), I'epmanus (632), Kanana
(355), Xungucton (308), ABctpamus (253), dpanmus (198), Hpnangus (188)
Wranus (178) Ba Oomika naBiatiap ¢ykapojapu xucoOura Tyrpu kenaamu. 85
Hadap HobGenw naypeatnapu etumnd unkkad KemOpux yHuBepcuteTraa xam 19
MUHT TanabaHuHT 38 (OU3U XOPWKIUKIAPAUP. Xap UKKUM YHUBEPCUTET Xam KTl
imtapaan 6epu «Taiimc onuii Tabaum peiituaru» (Times Higher Education-QS
World University Rankings), Xutoiinuar XXuo Tonr yHuBepcutetuaaru Onuii
TabauM TaakukoT Mapkasu (Higher Education Research institute of Jiao Tong
University in Mainland China) kabu nyHé pedTHHIIapHaa FOKOPH MOFOHAIApHH
srautad kenvokaa [101; 5-6]. busuuer ¢ukpumuzya, OTMHUHT MaxaJlIvi Ba
XauKapo Japakaja y3ura XoC UWMHKra »dra Oymumu Ba MaH(paataop
TYpYXJapHUHT Tajabjapura MyBOGUK XH3MaT KYpCATHUINIA XO3UPTH 3aMOHHHHT
TanaduIup.

J.I'pun MaxcCyJa0T €K CEpBUCIIAPHUHT CTa”AapTiIap €K1
cnerudukanusiapra mysopukauru (Conformance to specification or standards)

Tyrpucunaru GUKpH XaM KeHr Tapkainran. Omuil TabiuMmaa TalaOaHUHT
10



V3MamTUpUINKMIArd IOKOpU HaTWKa Ba eTapjMya Majakara odra OYiuid
CTaHjapTiap oOpkKanu OaxonaHaau. Macanan, bputanus oiuid TabaIuM
Myaccacanapuaa «AKaJIeMuK CTaHaapT»aapra MyBohuK OYaumn xam cudatiu, aeo
KaOyJ1 KUJIMHAJIN.

J.I'pun cudaranar Makcaara myBodukiauru (Quality as fitness for purpose)
xakuna xaM ¢ukp onaupanu. ['pun Oy FostHU OMp HEYa caBOJUIAp KYWHINI OPKAIU
TYIIYHTUPUO Oepaau: OJuil TaBJIMMHUHI MaKCaau >KaMUSTra €TyK KaJpiiapHu
eTka3ub Oepuir Oyiica, y Xxonga Oy BasudaHu yaap yajgaxaid OJIMOKIAMHU, TabIUM
JACTypJapu eTapiimya OWIMM Ba KYHUKMallapHU akc 3TTupa oiaranmu, OTM ¥y3u
Oenruiarad HCTUKOOI (Vision) Ba Muccus (MISSION) WXpo STHIMOKIaMHU? KaOu.

Jlemak, ymly Kapauuiap OpKaJIM TabliUM CTaHAapTiiapu cudaTHU
aHuKJanaa acoc 0ynaau, ned xucoOaaHaau, JCKUH OJIUN TabJIUMHUHT MaKCaIuHU
aHUKJIAIl Ba WHTEPHpETAlMs KWIWIIIAa XaM Typid Kapama-Kapmu (ukpiap
MaBxyal. Onuil TabiuM MakKCaauHU Tanadaiap, YKUTyBUWIAp, UIMUNA XOJIUMIIAP,
pax0apusar €ku XyKyMaT aHUKJa0 Oepulln MyHO3apacu xam 6op. Anbarra, ymoy
MaH(paaTIop TYPYXJApPHUHT  OJIMM  TabAUMIAH  Ky3JlaraH  Makcajjapu
Oup-Oupnapuaan aiiHu ypunia dhapkiu Ba YIapHUHT YUFYHIUTH XaMm 0op. by aca
OJIMM TABJIMMHUHT Ky MaKCaJlJId SKaHJIMTUHU XaM KypcaTau.

J.I'pun cudar Mmko3mapHUHT Tajaad Ba XTUEKIApHUTa KapaTUITaHITHHA
(Quality as meeting customers’ stated or implied needs) tavkumnaiinu. bynnai
¢uxpuu JI.Bnaceany, JL.I'pynOepr Ba Jl.Ilapie xam tacaukmaiaunap [124; 45-0].
Kuécnam ydyH nyH€mna OXuUpru MKKM YH WWIITMK MOOalHHIa MaxcCyJoT HUIIIa0
YUKApUIIT MabJIyM OWp aHJo3ajapra sMac, OalKu MIDKO3JIApHUHT Tanad Ba
XTUEKTApUAAH KenuO yukuO amanra ommpuiau. Mnuiab yukapuminan dapkiu
YIapoK MAaBIATHUHT TabJIUM CEKTOPHIa MUKO3HUHT KMM JKAHIIUTH XaM MYyHO3apa
KWIMHATM. AWHUKCA, OJWMH TabJiMJa MIDKO3HM aHHMKIamaa (QukpiIap
KapaMa-Kapmiurd MaBxkyla. Onuil TabaIuMIard MHXKO3 YHUHT XH3MaTHIaH
doiinananyBun TanmabamapMu €KM XH3MAT KypcaTyBUWiIap YKUTYBUM EKU
xykymarmMu? Tamaba MHKO3MH EKH «MaxCyJAOT»MH EKH Xap MKKaIacuMu?

AnbGaTtTa, Tama0aHWHT  WHTEUICKTyall OXTHEKHIAH  KeMud  YMKaJauraH
11



XU3MATJIAPHUHT (SXIIM KyTyOXoHa, IMMHAM €TOKXOHa €KW Oomkagap OwuiiaH
TabMUHJIAHTAHIIMK) cudaT JapakacMHU 0axoJall OCOH, JEKUH OJUN TabiuMaa y
Oomka kapa€Hiapaa Ke4aau, YyHKHA YHAA XU3MaTHUHT Ma3MyHU JE€TaH/a, YKUTUII
Ba VpraHuin >xapaHu Xamja YKUTYBUM Ba Tanaba ypracuaaru MyHocabaT Ba
MYJIOKOT 0ynu6 KonmMokaa. Miuad ynkapuigad Gapkin Yiapok, OJIMi TabIuMa
XU3MAT KypcaTull €KM UIiad YMKapuIl )Kapa€Hy Tajnada Ba YKUTYBUM ypTacuaaru
yirynnukaa akc astaau. LllyHunraek, oiauil tabaumaard cudar Me30HJIApUHU
dakar TamabaHuHT Tajnad Ba WCTakiIapu Oenrwiamaau, Oaaku OJWH TabIuMIA
paxOapusTHU TabJIuM >kKapaéHu cudatu KU3UKTHpca, Tanaba, oOTa-oHa Ba
OylOpTMauujapHU 3ca TabIUM HaTWKalapu CcUPaTH KYNpOK KU3UKTHUPUILIH
MyMKHAH. DBHW3HUHT (QuUKpUMH34a, OJMIA TabIUMAA «XU3MAT KypCcaTyBUH»,
«OylopTMauM»Ba «MHXKO3» KaTeropusijapu Oynumu kepak. by kareropus
WUFUHAMCUHY aHbaHAaBUM Tap3Aa «MaH(paaTnop TypyxJjap» 1ae0 aram YpUHIA
XUCOOMaHamy. MabIyMKH, Y30eKHCTOH IIApOMTHIA TAbIMMHH TapOMsiaH
MYTIIOKO aXpaTu® OYynmaiinu. bunum omyBun (TapOusiiaHyBYM, YKyBYH, Tanada)
TabJIUM Myaccacacuaa (hakat OuauM ouIl OWJIaH YeKIaHMacJaH YHUHT MabHABUN
OyHEKapalmM Iak/ulanuO, Tapbusicu xam Yyeumm 3apyp. LlyHuHr yuys
Mamnakatumuzgaru OTMnapaunr Oyroptmauncu (OTM maxammmii €ku xaiakapo
OyIMIIKMIAaH KaThbUW Ha3ap) *KaMUSATHUHT Y3 Ae0 xucoOmam Tyrpu Oynmagu. Ly
YpuHIa TabKuIam sxousku, Mamiakatumu3z OTMumapuaa €uviap OwiaH unuiani
Oyiinua mnpopekTop, €uuilap OuiaH wunuiam Oyinya aekaH YpuHOocapu KalOu
JaBO3UMIIAPHUHT  KOpUM  ATHII  Taxpubacw, JOyHENA  KaM  COHJIU
MamJIaKaT/iapiaruHa MaBXyAJIMry MabiayM OYiau Ba OyHM y3ura xoc Taxxpuoda aed
XUCcOoOIa MyMKUH. BU3HHMHT TabhJIUM TU3MMHMH3/1a MabHABHH HIIJIap Ba Enuiap
OwiraH WAl Macajacd TAabJIMMHHUHT axpanaMmac KUCMH XucoOiaHca, OOIKa
MaMJakaTiap/ia MabHABUAT UIUIApU OWJIaH LIYFYJUIAaHMII Tajabaiap macanaiapu
oymumu (student affairs office) 3ummacura roknatwiran Ba Oy OYVIMMIIAPHUHT
daonmusITH TabIUM KapaéHUHT OMp KUCMH dMac, 0anku Tanada ¥3 XOXHUIU OuiiaH

MypoXkaaT KWIraH TakaupaaruHa waciaxat Oepuin Ownan 4yeknanagu. [y
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tybaitmu  Y306ekuctoH — OTMnapuHuHr  MabHaBuUd  unuiapu  cudar

KYpcaTTUYJIapUHUHT YHT aCOCUN MHAMKATOPIApHUIaH XUCOOIaHAIH.
IOxopunarunapaan MabayMm OYIaAuKW, ONHN TabJIuMIa cH(aT TyIIyHYaCH
Mypakka0d Ba kyn kuppamuaup. llyngait skaH, onui TabiuMja cu(aTHU KUM
oenrunaiiin? neraH XaKjid CaBOJ TYFUJIaau. XOPWXKUN ONUN Tabiaumaa cudaTtHu
Oenrmmam Ba Oaxojam XaM xap oMM Oaxc-MyHo3anap wuuaa OynmmO Kenras.
Macanan, K.Kammben Ba K.Po3uuamapuunr: «Cudar O0axomaHMaiad Ba
yrnyaHmaiiny, Oalku WIM axJidi TOMOHUJAH CHU(pATHUHT KaepAa Ba KayoH
Ta@bMUHJAHUIIM TaH OJUHAAW», JIETaH TAJIKUHU XaM MaBXyJl Ba Yy Typid
MYHO3apaJapHUHT sHaja Kydaiiummura cab6ad Oymaau [57]. bpuranusiuk
myaimupaap H.Kakcon Ba X.JlyHn onuii tabaumpaaru cudatHd Oaxonaml Ba
EH IO IA tuzumra  (conceptual

OeruanI Macajajdapura KOHICIITYyall

framework) acocnanamamnap (1.1-xansan) [87; 33-0].

1.1-xanBaua

Cudatnu 6axoam Ba Oearuiaam KoHuenrtyasa tusumu (ZKakcon Ba Jlynn

oyiinua)
Kupum Ba pecypc (Input) Kapaén (Process) Hatumxa makcan
(Output)
Tanada: yHuHT 1acTiaOKu OHIIM TabnuMm gacTypu Ba YKUTHUII LIapT- TanadaHuHr

CaBUSICH, KOOWIIATH, HXTHCOCIHATH
Ba MaJlaKacH;

Heparor xoamm: wiMuit
CAJIOXHUSATH, MaJlaKacH, SKCIIEPTIUK
Japaxacu, KOMIETCHTIIUTH,
PUBOXIIAHYBYU TabJIUMIa
Tanépuury,

JKUCMOHMIA pecypciap: Typap
JKOH, MapT-IIAPOUTIAP, TCXHUKA Ba
KUX03J1ap, KyTyOXOHa Ba
WH(POPMALMOH TEXHOJIOTHS
UMKOHUATIIAPH.

MOJIMSIBHIA pecypciiap: Tanaba Ba
VKUTYBYH XOJAUMIIapTa
capduranaguran capd xapaxatiap,
TAlIKH pecypciiap: HO-aKaJIeMHK
MyTaxaccuchapjaH (hoiiaaaHui,
OJIMH TabJIUM Myaccacacu
KapaMoruja OyIMarad TEXHHUKa Ba
XKHUX037apaaH GonIaTaHuIl,

IapOUTIIApH OWJIaH TAHUIITHPHII,
VKyB AacTypJapu au3aiiHu Ba 6axoJian
VKHMTHII Ba YPraHull: CTpaTerusjlapu Ba
MeTo u1apH, 3P PEKTUBIUTH, UHHOBAIOH
€HJjanryBiap;

Tajsadajiapra paxoapJ/juk Ba KyJ/uiad
KyBBaTJIalI: aKaJIeMHUK Ba HHAUBUIya
caboK OepuIl TU3UMH, KYJIJTaHMa Ba
0oIlIKa Typ/laru Mabpy3a MaTHH Xam/1a
MabIyMOTIIAp, JIOWHUXaaapra
CylnepBani3epiIiK KNI,

Tagadajsap GpaoausITUHN KAl KUJIMII
THU3UMHU: TaJa0aHHUHT Y3TalITHPUIITUHA
0axoJani Ba XicoOOT Taiépan;
MEHEeKMEHT Ba aIMHHCTPATHB
00oLIKAPYB TH3UMH

THU3UMJTH Ba camapaiu OOIKapyB
MaxoparH,

CTpaTerysuIapHy OWIHIT;

TanabanapaaH €K1 XoIuMIIapIaH KeIrno
TymajauraH Tanal Ba Takiudap acocuaa
TaXJINJIHI HIIAP Ba KAMYWINKJIAPHA
Ty3aTHIIL

pakobaTbapgom Kaap
OynMHO eTHIINIIN, FOKOPH
peiitunra sra Oymummy,
TabJIMM CTaHJAPTIAPHHU
GaXkapuIly, y3IyKCH3
TabJIMMHHUHT KEHHHTU
6ockuunra Taiép
Oy,

Iemaror xooumJiap:
YJIApHUT YKUTHUIL, WIMHAN
TaJIKUKOTIIap/a,
Oomikapysna,
CylnepBai30piIuKaa
camapaJIopJvK Ba
KpeaTHUBINKKa
SPHIIHIIH.
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Yy THU3UM OJUN TabJIMMHUHT aCOCUH MOXHUATH Ba (PYHKUUSJIAPHUIAH TAIIKWUI
tonran 0ynuo, ynap «Kupum Ba pecypc (Input)», «Kapaéu (Process)», «Harmxka
Ba Makcaa (Output)» xkaOu KeTMa-KeT TabCHp KWIYBYHM YCTyHJIapra OYVJIMHTaH.
Cudarnu OenrmnoBun «KupuM Ba pecypc» YCTYHHIA TabIuM >KapEHUHM Wyira
KyHuIn y4yH 3apyp Oynran Oapua pecypc TypJapu XucoOra OJIMHTaH.
«Kapa€u»HuHT camapanan oiud OOPWIMIIN Ba «HATHXKa»ra dPULIUIIIA PECypcIiap
cudarura Ba aHJ03ara MOC KENUIIWra ajoxujaa axamusT Oepuiaau. YMymaH
onranna, «Kupum Ba pecype», «Kapa€n», «Hartmka Ba Makcag» 3JIe€MEHTIIApU
TaBJIUM TAJIKUKOTIAPUHUHT aCOCH XMCOOJaHHO, akcapusaT agabuéTiiapia KeHT
¢putunrad. Hopeerwsuiuk myammudmnap Yenr Ba Tam xam ymOy siieMeHTIap
acocuga onui TabauM cudatuHu Oenrwiam  Kepak ae0 Oumagunap [65].
CrangapTiap Xam Iy ycTyHiap OVinya OENrWiIaHWIId TabKUAJAHTaH. YJap
JA.I'pun dukprapura Kymuirad xojijaa, cudarHu Oenrwiaimijia ojauid TabIuMJIaH
MaH(paaTnop Typyxjap, SbHH <«MHKO3»JIap TOMOHMJIAaH KyTWJIakak Tanad Ba
UCTaKJIap acoCHJa amajra OIMPWIMIIMHKA KyJiab-kKyBBaTiaiaunap. E.YUenr Ba
B.Tam mMaH(aaTAOpIapHU UYKH Ba TAlIKU TypyxJjapra 0yin0, UKy TypyXHU OJHM
TabJIMM Myaccacacu Tajnabanapu, YKUTYBUHIAPH, UITIU-XOAUMIIAPU TAIIKIII ITCa,
TalIKW TYPYXHU Ba3HpJUKIAp, JaBjaT Ba XyCYCHMH TalIKWJIOTIap, OpraHjap Ba
Tajaba OYJIUIIHA UCTOBYM ENUIapAaH noopar n1ed Ounagunap.

XKaxon Oanku Hampiapyd XaM IOKOPUIArd KOHIIENTyaldl THU3UMHHU sHaja
tynaupany [132]. YHaa TabkuuiaHMmiya, AyHE TakpabacuaaH KeiauOd YHKHO,
OJIUW TABJIUM CH(aATHUTA:

- aOUTYpEeHTIApPHUHT eTapinya OWINM Ba KYHUKMara 3ra Oy vy,

- VKATYBYM KaJpJIAPHUHT KOMIICTCHTJIUTH Ba VKHTHII MOTHBAIIUSCHHHHT
IOKOPHJINTH;

- eTapiii axO00pOT pecypciap OMIaH TabMUHJIAHTAHJIUTH;

- XaJIKapo aJoKaJapHUHT amajia OyIuiim;

- ¥3-¥3uHN Oaxomam MeXaHU3MJIAPUHUHT UILIA0 YUKUITaHIIUTH,

- OakaJlaBpyUaTIaH KeWUHTY TAbJIMMHU Ba WIMHUNA TaJKUKOTHH Ky4YalTUPUILI,

- OakajaBpuaT TabJIUM JACTypIAPUHUHT aMalduET OmiaH y3apo OOFTUKIUTHY;
14



- amamuér Ba OTM ¥pracuaa ajnokajJapHUHT Kydaluimd kabu Oup Heua
oMuiap Gaoi TabCUp KypcaTaam.

busnunrua, H.)Kakcon Ba X.JIyHIHMHT KOHUENTYyaJl TU3UMHUIATH WUKKUHYU
YCTYHHHUHI JaBOMMra TaJla0aHUHT MYCTaKWI TabJIUM OJIMIIM YYyH IMEJaroruk
MEXaHU3MHHUHI MaBXYUIMTH Ba UKTHAOPAW Tanmabamap OwiaH  HIILIIaIl
TU3UMUHUHT MAaBXYJIUTU KYIIWICA, YHUHT MYKaMMaJUIMTUHU TabMHUHJIAraH
oynap >1u.

Uy ypunnga xopwxuii nasnatinap OTMnapuaa cudar macanacu KadoH Ba
KaHJail maigo OyinaM Xamja Hera y nossapOiamubd KeTAu? JeraH Xakjid caBoll
TyFUJAAU. XOPWKUM agaOUETIApHUHT TaXJWIM [IYHH KYPCaTMOKJIAKH, OJIUN
TabIuMAa cudar Macajanapura KU3MKUII fapO AaBiaTiapuia YTraH acpHUHT
80-itmwnmapuaan  Oomwtanrad. Onud  TabIuM COXAaCHUJArd HCIOXOTIIAPHUHT
KaJTaJUTalllyBH, OJIMH TabIMMHHHT oMMaiamyBu (massification of higher
education), onmii TabJIMMIAH MaH(paaTIOp TYPYXJIAPHUHT Tajgad Ba IXTHEKIAPU
ycub Oopumm cudatHu TOOOpa OMMpHUIITa OYIraH KU3UKUIIHU KydaWTHpraH.
Anbatta, onuil TabauM cudarura Oy Kagap KU3UKUIIHUHT OMO Oopummra oup
Hevya oMuJuIap cabab Oyinu. Acocuit oMuit Oy oJvii TabJIUM Ba JAaBjiaT ypTacuaaru
MyHOCA0aTHUHT y3rapuiiv, sbHU yHH OTMnapuHuHr paBnat Tacappyduian
YUKUIIM Ba YyJIAPHUHT aBTOHOMUSACH TabMUHJIaHUIIMAUP. M.bayBepHUHT
dbukpuya, KaTop JaBiaTiapja XyKyMmar OoJiuid TabJIuM YCTUAAH HAa30paT KWJIUIIIaH
B03 keunO, OTMapuHuHT aBTOHOMHMsCHra 3pk Oepmokma [51]. AitHu 3amonma
OTMuapunan TabiuM cudaTtd Ba camapaJopiiurd Tanad KuimHMokaa. EBpomna
Uttudokn wmucomuma oJicak, OJUKA Tabaumaa cudarra OYATaH KUSUKHUII
KyHugarnda oMui Ba gakropisap Tydailsin puBOKIaHUO KeraH:

- OJIMHM TabJIUM Myaccacacu aBTOHOMUSACUHUHI Ky4anuIlIu;

- OJuH TabauMra OyJaraH SXTUEKHUHT OPTHUIILIH;

- OJIMA TabJIUM Myaccacajapy JapoMaJJIapUHUHT JaBjaT akpaTMajapura

HUCOaTaH KYNPOK XalK MaOJaryd X|UcoOura oo OOpHIIu;
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- «Murtemnekryan xamuar» (knowledge society) TyiryH4acHMHHMHI a0
OynuimM Ba OJUH TabIMMHHMHT MaXaJUIMid, MHUHTAKaBUi Ba yMyMeBpoOIIa
UKTHCOIUETUTA TABCUPUHUHT KyJalHIIIN;

- «EBpoma TabIMM Ba TagKUKOT 30HAcCH»HUHT spartunumy (EBpomana
Bononps sxapaéHUHUHT Taiino Oymumy OyHTra MUCOJ Oy71a oJaam),

- OJIMH TaBJIUMHUHT TJ100aJUTallyBy Ba €BpOTAIAIIYBH,

- OJIMH TabIUMa paKoOaT Ba MApKETHHTHUHT HuBHIn3amusacu [71; 12-6].

Ymoy ¢dakTopiapHUHT yMYMHUWIWTUTA Kapamaii, EBpora gaBiaTiapuHUHT

OJIUW TabJIUM Ba JaBJaT MyHOocabaTiapu Oopacujia TyTraH YpHU Typiu Xui 0yauo
KOJIMOKJa, YyHKM FapOuii EBpoma maBmatnapuga oJvi TabiuM TH3UMU
oup-Oupunan ¢dapk kunagu. Macanan, OTM papomaajiapyHUHT  JaBJaT
aXparManapura HucOAaTaH KYNpoOK XallK Malnard xucoowra omud OopuIu
Anrmusaa 50 douzgaH KYnporuHU Tamkui 3Tca, CKaHIMHABHS JaBiaTiapHia
5 doumznan ommaiiau. EBponanan dapxnu ymapok AKIL, Kanaga, SAnonus xabu
naBiatiapga, aespin, 60 ¢ous arpoduma madiar Xycycuii cekTopaan keaaau [54;
14-6]. lllynra kapamaii, cudat Macanacuaa 6apya yuyH TEHT Taiabiap KyWuiau.
T.I'mcmanusaunr 3ptupod stummnya, XX acpHunr /0-iuapunaru riodat

WKTHCOIUN FOKCAJMII Ba JaBjaT CeKTopiapujaa cudaTiv XU3MaT KypcaTHINTra
Oynran TamaOHUHT OpTUO OopulM MyHOcabaTu OujlaH OJUN TablUMIA XaMm
cudarra OyaraH KU3WMKWII Kydairan [67]. YHUHT TabKUAJIalInYa, OJHHA TabIuM
cu(daTUHU OMIMPHUII IXTUEKITAPU KyWHIard OMUIIIap Ty(haiiu ro3ara KejraH:

- aBNaTaaH Oepuiakak MaOIarHu yHYMITU capdiari,

- TaBJIATHUHT OJINH TabJUMIa aKpaTaauraH MaOJaFMHUHT KaMaiuo OOpHIIy,

- OJIMH TabJIUM MyacCaCaCUHUHT aBTOHOMHUSICHHY KyYalHIIIH,

- cudaTiii OJIUA TabJIUMTa TaTAOHUHT OpTUO OOPUIIIH,

- Ttanabamap cadapOapaurura (Student mobility) MommsBuit KymakHUHT
KyauuIly,

- OJIMH TabJIUM Ba UKTHCOJUHN YCHII ypTacuaaru OOFTMKINKHAHT Ky9alHIIg,

- OTMunap ypracuaa xajakapo JoUpajard y3apo pakoOaTHUHT KydaluIy.
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bpuranusna XX acpaunr 80-iimsuiapjaa ofuid TabIUM HMCIIOX KWJIWHIA Ba
TabJIMM JIaBJIaT TOMOHUJIAH CTaHAApTIAITUpUIAN. By aca onuit TabiuMaa cudar
MacaJrajlapura KUUIHA YpTHOOp KapaTwnimra ouo kemmu [80].

M.Bbpykec Ba H.beker nynénaru 6apua ojuii TabJIMM TU3UMJIApUIAru cudar
Ba pako0aTOap ONUIMKKa YTHOOPHUHT OIIMO KETHIIWHU YpraHWIl HaTHXKacHula
YyMYMUH Xynocara KenuO, ynapHH CUECHHM, UKTHCOAMM Ba WXTHUMOUWN-MaJaHHN
TabCUP Ky4uJIap/iaH uoopatT HKAaHIUTUTA TYXTaJTaH.

Cuécuii Tabcup kywriapu (political forces) kylinnarn Mma3myHra sra:

- JaBJAaTIApHUHT  OJUI  TabAUM  OJYBUWIAp CcapUHU  KEHTaWTHUPHIL
TamadoycH,

- naBnamnapauHr OTMnapau KynalTUPUINN Ba pUBOKJIAHTUPHILIH;

-OJIMA TablUM YKyB JACTypJIApUHM JaBjiamjiap TOMOHHIAH Ha3opar
KWIMIIHUHT Ky49aiuIu;

-OJIMAd  TABJIMMHUHI  JaBJaT TOMOHMIAH  HA30paT  KWIMHUIIWNHUHT
Mapkaszjairad €Ky OupJialrad TA3UMUHUHT HYKJIUTH.

HkTrcoauii Tabcup Kyuiapu (economic forces):

- 1aBjaT TOMOHHUAAH xap Oup Tanaba Oomura axparuiaaguraH MaOjJaFHUHT
KaMaluIlY Ba YerapajlaHuIlIy;

- XyCyCuM CeKTOpJlaH KelaJaurad mMabiariapra TasHuO KOJIUII;

- TaTa0aHUHT TYJIOB-KOHTPAKT MyJIM €KUM XOPWXKHUU Tajabayiap TYJIOB XaKura
TasTHUO KOJIMIIIK;

- xap Oup Tanaba O6ommra capdiaHagural XapaxxaTJIapHUHT OIIUIIIH;

- XyCyCHUH OJIMM TabJIMM MyacCacCaJapuHUHI KYIIauuIIu;

- XaJIKapoJanryBra Kympok 3TH00p OepuiIuIIu.

WxTuMownii-maianuit Tabeup Kywiapu (Socio-cultural forces):

- a0UTYpEHTIAPHUHT KYTalHIIH;

- TaJTa0aJapHUHT TYPJIM WKTUMOUH TypyXJjapJaH noopat Oyaumiu;

- TABJIUM OCpUII MAKJUTAPUHUHT KeHTaluIIIn;

- OIMA TabIMM MMKO3J1apyd TOMOHUAAH KYTWJIaKaK TalaOJIapMHUHT OLINO

OopummHY KYy31a TyTaan. [54]
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Manacan, TuH4 okeanu XaB3acu AaBiaTiapuaa (ABctpanus, Xutoil, ['onr Kosr,
Xunaucton, Anonus, Kopes, Manaiizus, TaliBan Ba SIuru 3emianaus) cuécuii Ba
UKTUCOIMM TAabCUp KYWIAPWMHUHI YMyMHWINTH MaBxXyld. Mapkasnamran
OomkapyB Ba JaBiaT MalOiard xucoOura TasHaguran EBpona Mamiakatiapu
(Yexus, JManus, Ounnsuaaus, [senus, Hopeerus, ['pernust, 'omnanaus, [lonsima
Ba Typkua kabum) OTMnapuna 3ca MKTUCOAMM TabCUP KyWIapyd yYMYMHIIATH
maRkya [54]. Llynunr ydyn Oy naBiariapAa XyCyCHHl YHHBECHUTCTIAPHUHT
KynaiiuiyM Ba MOJUSUTAIIHUHT JAuBepcuUKanusicu kyn yupaiau. JKanyOwuii
AMeprKa MaMJakaTjapuard axoJid COHMHUHI KECKMH Kymaiun® Oopuim Ba
UKTUCOJUN YCHUIl CypbaTIApUHUHT OIMIIK Tydainu Oy maBmatiapaard OJIHi
TabJIUM THU3UMUAATU cu(at Ba pakoOaTOapAONLIIMKKA MKTUMOUN-MaIaHU Ky4iap
KYTIPOK TabCHP STMOKJIA.

Typnu MuHTaka Ba Mamilakatiapia TabiuM cudaTtura KU3UKUITHUHT YCUO
Oopuimm y3ura Xoc Tap3na kKeyaw. byHra sxkamustna, ¢asga, UKTHCOIUETAA
riobanu3anus >kapaéHJIapUHUHT OONUTAHWIIKA Ba MUCIM KYpUJIMaraH Japaxkasna
TE€3 aBX OJIMILIU aCOCUU OMUJ OYiau. beHUMapKUHT, TFOHUHT KK OOIIKa METOJ Ba
yCyJUIapHUHT Oapyacu OUp Makcaj y4yH, ’bHU Myaccacaja cudaTHU KyTapuiil Ba

YHI'a SPUILINII YIyH XU3MaT KWIAIH.

1.2. Xopuxuii os1uii Tabaumaa cuat MmeHe:kMeHTH, cudat kadoaaTu Ba
aKaJeMUK CTAHAAPTJIAPHUHI XyCYCHATIAPH

Onuit TabnuMaa cudaTHu Oaxonaml Ba yYHU OeNruiail WUIUIapu Mypakkad
Oynca-ma, cudarHu TabMUHIAINI Ba Kadoiariam Tajgabiapu KyH CaliuH
nom3apomammd Oopmokna. Illy Ounan Oupra, ofnuid TabIMMJard MHXKO03 Ba
MaxCyJIOT TyIIYHYaJapUHHA aHUKJIAIl XaM Mypakkaoiuruya Konrad. Lllyausr yuyn
o TabauMia cudartHu Oomrkapuiil, Kadoatiam Ba SXIIWIANI MEXaHW3M Ba
MOJCIJIADUHA MKTUCOAMETAAH OJUIN Ba MOCJAIITHPUII 3apypaTH TYFHUIITaH.
busnuHT uKpuMHU3Ya, XOPKU MaHOAIapAa TabKUIad YTUIITaH aCOCUN TepMUH
Ba TylIyHYajapHu Oartadcun EpUTUII TAAKUKOTUMHM3 Makcaaura MyBoQuk Oyiap

snu. Cudar menexmentu (Quality Management) myaccacamaru cudar Ounax
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Oofnuk Oynran Oapua WIUIApHU, SBHU, ¥3 wumra cudar kadonatu (quality
assurance), cudar Hazopatu (quality control) Ba cudarHu 6axomnam (quality
assessment) kabOu QaonusATIapHH KamMpald oJraH MyBOQUKIAIITHPYBYM Ba
oomkapyBun paonuaraup. Onuii Tabaumaa cudat kadonatu (Quality assurance in
Higher Education) sca onuii TabiauM HaTHXXKacu Ba >Kapa€HHUHT CU(DATIMIUTHHU
MOHUTOpP KWJYyBYM TH3UMJIM (Systematic) MEHEKMEHT Ba Oaxojam jkapaéHu
tymyHuiaaau [125].

Cudar xadonmaTHHUHT Makcaq Ba Basudaiapu acocaH KyHUIarwapHU Y3
W4ura oJaJiu:

- onmii  TaBIMMAaH ~ MaHdaarmop — rypyxjapra  TabiuM  cudartu
Japa)KaCUHUHT UIIOHWIMJIMTUHHI acOCIIAIl,

- Tanaba Ba YKUTYBUM MaH(]aaTIapuHu XUMOS KHUJIUIIL;

- WIMHIA YHBOH Ba CTaHAApTJIApHU XalKapo Aapaxaaa TaH OJIMHHUIIUHU
TabMHUHJIAI,

- VKUTHII TaXpUOATapUHUHT TaKOMUJUIANIYBU Ba TaJla0AaHUHT €TYK KaJp
OYIM0 eTUIIMIITMHYA TabMUHJIAII.

Cudar xadonatu O6up Heua cudar MOIEUIAPUHU KYJUIall OpKajdud OJIu0
oopunanu. Macanan, Ocu€ TuHY okeaHu perumonsapuaa cudar kadonatu yd
KypuHHIlra sra OYnmO Oaxosail, ayauT Ba akKpeauTauusaad ubopaT. byHnaax
Tallkapu peuTuHr, takaupiam (award), acocuii HaTmwxanap kypcatkuuu (key
performance indicators), arrecrauusa, ISO 9000 xankapo crangaptu Oyiinua
cudarHu Oaxosam kabu Oup-Ompura yambapdac Oynran Mojewiap xam cudar
kadonatd (GaoIMATHUHT KypuHUILIapu XucoOianamu [102; 9-6]. VYmapHuHT
Oab3unapura 6aracun TyXTanud yramus.

ISO 9000 (International Organization for Standardization) wmapkasu
[IBetinapustauar JKeHeBa maxpuja >Koujamral xajakapo CTaHAapTIapHU HIILIa0
YUKyBYM Homamiar Ttamkwiotaup. Cudar OomkapyBu tm3umu (Quality
Management System) dhaonusSTHHUHT acocHil TasHWIApUAAH OUpH XHCOOIaHAIH.
ISO HonmaBnat TamkwioT OYyica-a, YHU JaBiaT Ba XyCyCHM CEKTOp ypTacuaaru

Kynpuk ne6 roputunaau, yyHku [SO 162T1a nmaBnatnarm MUJUIMA CTaHaapTiaap
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TAIIKWIOTIIADUHN OUpJaITpuO TypyBYd TapMOK xucoOmanagu [133; 16-0].
Xankapo cravgaptiap ISO paxam/:uun] xypunummna 6ynu6, macaman 1SO
9001:2000 mopenmu, 2000 ¥wmnarm 9001 - cudar cranpaptu gemakaump. SO
Oenrmiaral CTaHaapT Ba Tajialjapra MOC KejlraH myaccaca cepTudukar OusaH
TakaAupiaHaau, wmacaiad, OupruHa 1996 ¥wnHuHr y3upa EBpomaHuHr
100 munTman opTuk Myaccacamapu ISO 9000 ceprudukaTuam onran [133; 35-0].
ISO 9000 crangaptnapu aBBajUlapu (pakaT MILIA0 YUKApUILIA KYJUTAaHWITaH
oynca, XX acpaunr 90-immiap mMobaiiHUAA ONMWN TabBJIMMra XamM KAPUO KelraH
[133; 16-0], xymmamaH, Manaisusgarn Majas YHUBEPCUTCTH Y3WHHUHT WYKH
cudar TU3UMUHU SXIIU WyNra KYWraHJIurd, WYKA ayJuT TU3UMH Ba cudaTHH
TabMHHJIANIa Oapua Tayjabiapra MOC KeITaHiauru Tydaiau, Iy Mamiiakat
yHUBEpCUTETIIapu opacuna OupuHud Oynu6, 2001 iwun wuroHs oiunpa [SO
9001:2000 cranmaptu ceptudukatuHu onrad. by, anbaTrTa, yHUBEpPCUTET
UMUDKAHA I0KOPH OYTUIIHHKA TabMuHIarad [114; 2-6].

Omuit tabnumaa cudatau Oaxonam (quality assessment) TEpPMUHU KEHT
TapKajirad 0yiau0, yHJa KYIpoK MUKAOPUHN KYpcaTKUY Ba HaTHKalap OaxonaHaIu.
OTMHuuHr VyKYyB KapaéHu, VKyB JacTypiapu, OWUTHPYBYHM TajabaJapHUHT
Majakacy Ba UIIra Tal€pinru, TabJIuM MHPPACTPYKTypacu Kadu (paoausTiapHUHT
napaxacuau Ooenrwiaiian. bynna OTM §3 onaura kyiiran makcajn, Bazudanapu,
UCTUKOOJIM Ba MUCCHUSJIAPUHUHT Ma3MyHH XucoOra onuHaau. [y ypunma tabiaum
cudaTUHU MYKU Ba TallKu Oaxojaml TylIIyHYajapu XaM KEHT TapKaJraHJIUTHHU
XaM TabKuiam kou3, MacainaH, M.IOnpmameB TabiuMm cudatuHM TaIKA
OaxomamHu ¢Gpaniy3 Mojenu cudaruaa Ba WIKU 0axoJallHU UHTIIN3 MOJIETH J1e0
ataiau. Muku Gaxonam amanuéTuHU pakoOaTOapAOIIIMKKa €TaKJIOBYM Ba TalIKU
OaxoyamHu KYOpoK CTaHAapTiap Ba MUKIOPHN KypcaTrHYJapHH aHUKJIAITra
Kapatwiraniura uimopa kuwiaau [40]. BusHuHr hukpuMusya, Xap KK MOJICI XaM
XO3UprH mapoutaa Y3oekucron OTMnapy yayH MyxuM xuco6manann. CupaTHu
JIOMMO WYKH Ba TAIIKK 0aX0JIaHUO TYPUIIMIIIMHY 3apyp €0 XuCcoOmaimus.

Ayaut acocan OyxraiaTepusi coxacuia KYUITaHWINO, TEKIIUPYB MabHOCHUHU

ounaupaau, JeKuH oiauil Tabaumaa cudar ayautu (Qaulity audit) ne6 artanuo,
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OTMparu cudat xadonaTu xapa€Hy Ba UILTAPUHUHT TYFPU TAIKUII STUITAHIUTH
Ba 010 OOpMITAéTraHUIMHU TEKITUPUII YUyH KyJianunaau [48; 74-6]. Iy ounan
Ooupra, cudar kadonatu MexXxaHU3MIAPUHUHT KywIid Ba 3aud TOMOHJIAPUHH
VYpranui Metoau Aed araica xaM Oynanud. ABcTpayiusl Ba SIHru 3emaHaus OJIMM
TabJIUM THU3UMHJA ayJIUT Myaccaca y3u OenruiaraH Bazuda Ba mMakcaajiapu capu
um onub OopummHM TeKmwmpuinan ubopar. Hopserusma sca cudar aynutu
Tamku cudar xadoraTUHUHT axkpaiamac 3JeMeHTH xucoOnanamu. Y Hopserus
OTMumapuna wuku cudar kadojaTd TH3UMUA MaBXYIJIUTH, TahIAM (DaoausTi
OeNruiIaHraH KpUTEpHillapra MOC OJKaHJIUTWra WIIOHY XOCWI KWIHII Y4YyH
MYCTaKWJI TEKIIMPYB cudaTuia Kyutanuwiaau [77; 1-0].

Aynut Ba 6axonam Oup-oupuaan, o3 0yiaca-ga dbapkiaHaau, YyHKU yJIapHU
KyJUlalja Makcaj KaHJal TypraHjiurd MyxuM OVmaau. AyJauT JOMMO MYCTaKHII
TEKIHUPYB OYynIHO, MabliyM Japaxaaa MUKIOPHM Ba Ma3MyHHHA TaxJujira oira.
baxonamniga s.ca MyCTaKWIITUK KaMpOK OYr0, KYIPOK KOHCYJIbTaTUB €HIAIINUIIAIH.

«V36eKHCTOH Pecniy6nukacu 0JIUI TABJIUMUHUHT MEbEPUIN
xyxoxaTinapu»aa: «Onuid TabJIUM Myaccacacu akKKpeIUTalUUACH - OJUN TablIuM
Myaccacacu (HaoJausATH JapaKaCUHUHT OJMM TabJIUM JaBJAT TabJIUM CTaHIAPTH
ME30H Ba Tajabjapura >»aBoO OCpUIIHMHT JaBjliaT TOMOHHUAAH JBTUPOD
yTUMIIK», 1e0 TabpudnaHaau. by Fos gaBinaT TabIMM Myaccacajllapd y4uyH
mocianran [12; 10-0]. Xopwxkma 3ca aKKpeauTalus JaBiaT EKM HOJaBiaT
BAKOJIATJIM OpraHh €KM TamKWIOTH TOMOHHAaH OTMparm yKyB nacrypw,
MYyTaXacCUCIUK WYHAIUIIN €KU MyacCacaHW TyJjaiuruda OeNTHiIaHraH CTaHAapT
Ba MUHHMMAJI Tajabiapra >kaBo0 Oepa OJNHIIUHYA TaH OJMII YIyH Oaxosanl kapaéHu
ne6 aranmanm [124; 18-6]. Axkpemutarus Hadakar OTM MakoMUHH OeTHAll,
Oanku cu(aTHU OLIMPHUIIAA Myaccacara aMaluid Ba yciyOui €pmaMm Kypcataau.
Axkkpeautarss OTMra unmMuid gapaxka, AUIUIOM OEpUIll BaKOJATH Ba XYKYKHHU
Ooepanu. Bnaceany Ba Oomikanap, akKpeIUTAIIUSIHU UHCTUTYIIMOHAJ, PETHOHA Ba
Maxcyc kabu Typiapra Oymrammap [124; 19-6]. MHCTUTYIMOHAT aKKpeIUTaIHs
Myaccaca MUKECHIAa YHUHT Oapya €xkd KuUcMaH (aoiusITUHU CTaHaapTiapra

MYBO(DMK IKaHIUTUHU TEKIIUPUII, 10 TyuryHuiaaau. Pernonan akkpeauranus sca
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reorpauk Ba TapUXHUMl SKUHJIMKKA 3ra OYiraH mabliyM OuUp pEeruoH MUKECHUIA
onub Oopunanu, Macanal, xanyoui-mapkuit Ocué (ASEAN) naBnaTiapu ydyH
pernoHan MUKECIAru TabiuM cU(aTH CTaHAApTIapUra MOC KEeIUIIUHU Oenruinad
Oepullila pervoHan axkkpenurauus onubO Oopuiaau. Maxcyc akKpeauTaius
WHIUBUIyal YKyB Jactypw, OymmMm, Kadeapa kabu OTM Ty3unmacuHu
OenruiiaHTaH CTaHAapTIapra MOCIUTHHY aHUKJIal 1e6 xucobnanaau. [lopryranus
OJIUA TabIUM THU3UMHUAA MWUIMA aKKpeIuTalus Ba XallKapo aKKpeIUTalUs
daomustimapu  mamxkyn [111; 43-6]. Axkpemurtarmst OTM  osramuraran  €ku
ArajIaMOK4M OYJIraH MaBKEHW Ba Japakacura JOMUKIUTHHU OelITruiioBYH (PaoiusT
JIEUUI XaM MYMKHUH Ba Y NYHEHUHT Jespiiu O0apya Mamilakatiapu OJIUA TablIuM
TH3uMUAa Kyanunaad. Macanan, AKIlna akkpenuranusa 103 HUIJAH OPTHUK
Tapuxra sra. YHUHT acocHil Bazudacu ojui TabJIUM TU3UMUA CU(ATHU SXIITHIIAIIT
Ba OTMunapunuar ¢daonausTura Tamwku 0O0axo Oepud pPUBOXKIAHUIL YYYH
KYMAaKJIaIIuIaup.

Jlemak, akkpeauTalusHu oJuO OOpHIll yUyH IOKOpuAa Oup Hewa Oop Kaiia
STWITAH CTaHJapTiap aBBaJNJaH OENTWIaHUO OJIMHMINKA KEPAKIUTU MabiIyM
Oynagum Ba my VypuHna Oy CTaHAApTIApHU KUM aHUKJIAWIWA? JeraH caBoll
TyFunaad. MacamnaH, MamjakaTuMusga «JlaBmaT TabiIuM CTaHAApTHU» YKYB
JacTypJiapu Ba (haHJIapHU aKKpEeAUTAIUSIIAIT YUYH acoc OVIUIM MyMKUH. byHaH
Tamkapu JlaBiaaT TeCT Mapkasu OJUN TabhJIMM MyaccacallapuHU aKKpeIUTalus Ba
aTTecTalMsIIaH YTKa3uIl Bakojiatura sra »au. 2018 Wwiman Oonwtad sca Oy
MaCBbYIUAT V36exucron Pecniybnukacu Basupnap Maxkamacu Xy3ypuaaru
Tabnmum cudaTuHU Ha30paT KWIWII JaBiIaT WHCHEKIHMSICH 3MMMAacura FOKJIAHIIH.
Jlemak, Y36eKHCTOHIA SIHIM TALIKHI STHIraH TabiuM cudaTHHHE HA30paT KHJIHII
nasnat uHcnekuusicu OTMnapHU akKpeauTalys Ba aTTEeCTAlMACH YI9yH Machyll
oynca, Manaisuana Oy Bazudanum «Onuid  TabUM  MyaccacajapuHu
akkpenurauusiam yrommacu» (Malaysian Qualification Agency), ABcTpanusna»
Asctpanus yauBepcuteriap cudaru arentaura» (Australian Universities Quality
Agency), Xunauctonaa «Muuii 0axoair Ba akkpeautaius koncyau» (National

Assessment and Accreditation Council), Snonusnga «AxageMuKk mgapaxanap
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mwunid tamkuitotn» (National Institution for Academic Degrees) Ba «SlnoHus
YHUBEPCUTETJIADHM  aKKpeIuTalusIam acconuarnuscu»  (Japan  University
Accreditation Association), PocCHSHUHT MWIMH aKKpPEAUTAMOH areHTIUTU
(HammmonanpHOoe — akKpeIMTAllMOHHOE areHTcTBo B cdepe  oOpazoBaHUS
(PocakkpenareHTcTBO)) KabW TamkwioTiaap Oaxkapamu. by kabuw TamrkuigoTiap
TabJIUM cudaTura »)aBoOrapJUKHU OMIMPHUII MEXaHU3MH yCTHUA UII 0O Gopaau
Ba yinap Yypracujga OEHUMApPKUHT METOJU AacoCHlla XaMKOPJIMK YpHATUIIl Ba
TaXprba aJTMaIIUIITHA TABCUSI dTAMU3.

CkannunHaBusa JaBnatiapugard  Janms Oaxonam  wHCTUTYTH (Danish
Evaluation Institute), ®unnanaus onauit TabauMHH Oaxonam kKoHcynu (Finnish
Higher Education Evaluation Council), ILIBerus oynii TabIuM MUJUTAH areHTIUTH
(National Agency for Higher Education, Sweden), HopBerusi TapmMok KoHCyJH
(Network Norway Council) kabu TamkwioTiaapaa OoIlKa JaBiatiiapra HHUcOaTaH
aKkpeauTanus (HaosMATH KeHT Kyiaamaa oaud copwianu [79; 5-0]. Lllyaunr yuyH
2000 ¥HwIHMHT Mald oOWMAArd IOKOPUIArd TalIKWIOTIap BaKUJUIAPUHUHT
Komenraren yupamyBuma Oy 4Ta TalmKWioTIap 3UMMacura CKaHIWHABHS
OTMnapunu bonoHbss Jkapa€Hu Ba JaBnar MaOJAFMHUHT  KUCKApHUIIH
mapouTiaapuaa cuaTH TABMUHJIAMTHUHT SHTH MEXaHU3MIIAPUHU WIUTA0 YHUKHIII
Ba amaJiJia KyJiial Basudaiapu xaM okianras [79; 6-6].

AxkkpeauTanus onu0 OopwuIlra BaKOJATIM TAIIKWJIOTIAp AYHEHUHT Oapua
MaMJIaKaTiIapuaa TAlIKWJ STUITaH OYiauO, yJapHUHT acocuil (aonausTiapu Oaui
TabauM cudatd OYirya MOHUTOPUHT KWIHI, aKKPEAUTAIMUIAI, TablIuM
CTaHJApTIApPUHA WIUIA0 YWKUII, Tamku OaxonoBumiap Epmamuga OTMuap
baomusTnapunu 6axomain Ba Tanabdnap Kyuumgan nooparaup. bynaai TamkumaoT
Ba areHTJIMKJIAPHUHT OPTHO OOPUINMHU OJIMKA TabiuMmaa cudarra KU3UKUIITHAHT
Ycub Oopumm Ownan Oofnmam mymkuH. Jlynéna 80ra skuH aHa IIyHjau
TalIKWJIOTIAp YpTacuja pacMHUi ajoKa Ba XaMKOPJUKIAp Hyira Kyuuirad Ba Oy
XaMKOPJIMKJIAp «OoJui Tabiaumuaa cudar kadonath areHTIVKIAPUHUHT XaJIKapo
tapmoru» (International Network of Quality Assurance Agencies in Higher

Education), ne6 HomiaHraH [AaBlaTIapapo TAMIKWIOT OpPKAIH  amMaira
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omupuiamora. 11y ounan oupra, «EBpona cudart kadonatu tapmoru» (European
Network for Quality Assurance) Awmepukamarn  «Ojuii  TabIUMHH
akkpenutanmsam koucyam» (Council for Higher Education Accreditation -
USA), «Ocué tunu okeann cudat tapmoru» (Asia Pacific Quality Network) kaOu
MHHTaKaIapapo XaMKOPJIMK TAPMOKJIApU XaMm MaBxkyd. byHaal tapmoxiap y3apo
bukp anmammmi, Taxpuba YpraHuim, MabiyMoTiaap Oab3acMHU SpaTHIL,
KoH(pepeHlnsa Ba cemuHapiap yoomrupuin opkaid n1yné OTMunapungaru cudatau
OIIMPHUIII Macaiaiapyjia JOUMUN alloKa Ba XaMKOPJIMK YpHATHUIIIA acoC OVITaH.
Ouauii Tapaumaa akagemMuk cranaapriaap. Cudarau Oomkapuil Ba yHU
kadomnatiam oup-oupu Ominan yambapuapc O0OFNIuK haonusaT O0yiuod, ynap TabIuM
CTaHAapTiIapy €KW aKaJeMUK CTaHJapTiapra TasHraH XoJjjga oJubd Oopuiaiu.
TabiuMa cTangapTIapHy OENTHIIAIl Ba YHU UILUIA0 YMKHUII, acocaH, XX aCpHUHT
80-itmmapuaan  Oomural  KeHr Tapkaida OomuraHmu.  Anbarra, Oy  ayHE
UKTHCOOUETH, (paH-TEXHUKA TApaKKUETH, TabJIUM Oepull Ba Ouiaumra OyiraH
SHrM4a MYyHOCAaO0aTJapHUHT IMAKJJIAaHUIIK OwiaH OOFMMK d7u. byHu mryHnai
Tymrynuin jgo3um 0ynanu. Keitunru twmnapaa OTMnapu Oyiicynuiura kypa oup
Heya Typiapra OynuHuO ketau: nmaBmatr OTMnapu, maBnarmapapo (Xajikapo)
OTMumapu, permonan OTMmnapu, xycycuri OTMmapu. by 53ca Ttabaum
CTaHAAPTIAPUHUHI SpaTWIMINra XaMmM TabCUp dATMacaaH Koiamaau. Poccus
®denepanuscu Ba coouk Hrtudokka kupran aiipum naenatiapaa JlaBmar tabium
cra"apTiapu TymyHdacu maBxyd. AKIL, Aurnus Ba Oup Katop JaBiatiapjia
OTMumapura aBTOHOMHS  OCpUIHUINM, YJIApHU OOIIKAPHINJIA MPE3UTUYM
TU3UMUHUHT YPHATWIHIIA TabJIUM CTAHAAPTIAPUHUHT XYCYCUMW, SIbHU alpuM
OJIMHTaH YHUBEpPCUTETJIAp Yy3Japu y4dyHTMHA Ty3uO OJUILIapura acoc OyiraH Ba
Oy cTaHmapTiIap «akaJeMHUK CTaHAApT» TyNIyHYacH OWJIaH IOPUTUITAH. AKaJIEMHUK
cTaHAapT Ae0 HOMJIAHMILIM 3Ca AaBjiaT TabJIUM CTaHJApTIIapura Kapama-Kapiiu
KyWwiaad. AKaJeMUK Ba JaBiaT TAbJIMM CTAHAAPTIAPU Y3UHUHI YMYMHH Ba
XyCYCHM TOMOHJIapUra 3ra. YJapHUHI YMyYMUWINTHA IIYHAAKH, Xap UKKaIacu Xam
cudar kadoNaTUHM TAbMHUHIAWIW. YJIAPHUHT XYCYCHUWIMIU KyWuaaruiapia

KYpUHAIN:
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- IaBJIaT TabJIUM CTaHAAPTIAPUHUHT OYyHOpTMauucH, V3-Y3uJlaH paBIIAHKH,
naBnaT. AKaJeMUK cTaHIapTIapHuHT OyroptMauucu OTMuapuHuHr y3uaup.

- IaBJaT TabJIUM CTaHJAAPTIapU TabIUM JacTyplIapuHH Oakapuin Oapua
OTMuap yuyH MaxOypuilnup. AkaJeMuK CTaHJIapTJap TabIuM JAacTypiiapu 3ca
aKcapusAT XoJUlap/aa aiHu OMp MYHAIWIIa TypJianda Ma3MyHTa sra Oynaau Ba Oy
TabJIMM MYaCCACACHHUHT y3UIa XOCIUTVHU TAbMUHIANIN.

- IaBJlaT TabJIUM cTaHaapTiapuna TaHiuoB ¢annapu 30 dhousHH, akaIeMUK
cTanaaptiaapaa sca 50 Ba yHIaH opTUK (HOU3HU TAITKWI 3TA]IH.

- IaBllaT  TabJIUM CTaHAApPTIApPUHMU SpaTUIl OuUp MapkazliaH TypuoO
OolIKapuiIaau Ba YHUHT Oapua HyHaNIMILIap, MyTaXacCUCIUKIAPD Y4YyH SroHa
MaKeTH >KOpHM 3TWiaau. AKaJIeMHK CTaHAapTiap 3ca OyIOPTMAayMHUHT TajlaOu
OwJiaH sipaTUiIa/id, XaTTo yJap dKCKIIO3UB OYIIMIIN XaM MYMKHH.

AKanemMHK CTaHIapTiIap, oAaTAa, MHCTUTYLHOHAT MUKECUAA OelruiaHaiu,
JIEKUH KYT X0JUIapAa aKKpeIuTaluus TAIKWIOTIaApU TOMOHUIAH HIIIA0 YUKUIAIH.
AKaZieMUK CTaHJapTiap Typiau HyHanmunuiapjaa OYIuid MyMKHH. YJapaa ojui
TabIUMJard YKyB kapaéHu OunaH Oupra axOopoT pecypciiapy  Ba
uHppacTpykTypa OViimua xam Tamabnap akc stagu. Macaman XK.Pendopn Ba
Oolmikamap  TabAUM  Jkapa€Hu  OYyiimua  OenrwiaHaguraH  CTaHAapTiap
WyHamunuiapua  kupuM  (output), xapa€H (process), Ba HaTwxka (outputs)
Kypunuimaa TymyHtapu6 yrran (1.2-xansan) [110; 71-6]. Ynap Bpuranusimaru
amanja OynraH akaJeMHUK CTaHJIAPTIAPHUHT Maia0 OYJIUIINHA OJUN TahJIUMHUHT
SJIMTa/laH OMMaJiaiyBra ytuim ounan oornaiau [110; 69-6]. By yTum mgaBpuaa
Tanadanap KOHTUHTEHTH KyTNalraH, TabJIuM HYHaIulIapy Ba YKyB JAacTypiapuHu
TaHJalll JOWPACH KEHraWraH, Ba TabJIUM MYyacCaCAIApUHHUHT XUJIMa-XUJUTUTH
conup Oynran. AiHnkca, 1992 iunru ommii TabiauM uciaoxotu aktu Further and
Higher Education Act 1992) »xopuil »TwirangaH CYHI, aBBaJIrd MOJUTEXHHUKA
WHCTUTYTJIApU Ba KOJUISKJIApUra XaM YHHUBEPCHUTETJapAard KabOu XyKyK
OepunuIM OpTUJAH aKaJEeMUK CTaHAapTiapra Ba, KojJaBepca, TahJIuM cU]aTHHH
cakjamra OyiraH naBiaT TanaOu sHaja Kydailau, sbHU aBBajuiapu cudatra Ba

aKkaJeMUK CTaHaapTiapra kaBoOrapiauk (akaTrTuHa HMHIMBUIAYal TabIuM
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MyaCCaCaCHN KHU3UKTHPTIaH 65'/.]108,, OHAWIMKIAA JdaBJjiaT cHécaTu Ba XYKyMart

KABOOTApIUTA MHKECUra YHMKKAH, UIIYHUHT YYyH OJIMM TabiuM CcH(paTUHU

OoIIKapuIl Ba YHU KadoJiaTiall d3XTUEKITApU KydalTaH.

1.2-:xanBana

TabiauMm xapaénu 0yiinya akaJieMHMK CTAHIAPT TY3HIMACH

AkaneMuk baxonanysun aonustiap: Kynnanunaguran Me3oHnapu Muuiad
CTaHAapTIap YHKHILAA acoc Oymaau:
TypH:
KHpUM TanabaHuHr AacTiabku OWIINM CaBUSICH, KaOyIn xapacHu,
(Inputs) KOOWIHATH, TPOHIIN Ba MajaKacy,
VKUTYBYH XOIUMIIAP MAJIAKACH; TaHJIOB XKapacHu;
TabJIUM pecypciiapy Ba CEpBUCIIAp; eTapirda MOJIMSHUHT MaBXKyIUIUTY;
XKapacH TarabaHUHT Y3/IAIITUPHUILN Ba POTPECCH; JIaCTyp aKKpeIUTalusIapy CUECATH;
(Process) _
TabJIUM JACTYPH Ba TY3WINIIHN; VKUTYBYH XOAUMIIAPHUHT
cU(aTININrY, TabIUM pecypcliiap,
VKATHIL, Ypranumr Ba Oaxomamr | C€pPBHUCIAP,
CTpaTerusiapu;
HaTHXa TanadaHuHr MyBaddaKusITIapu: tapaum  Basudamapu  (learning
(Outputs) - OwamMmu,; objectives),
- Taxpubacw; 0axoJan cTpaTerusuiapy.
- TYUIyHYacH.

Cudart xadonatu, cudarau OOMIKAPHII Ba TAIKK 0axoJall TU3UMIIAp KEHT
KOpUW JTWITaH. J/[eMak, TabJIMMHUHT CU(ATIWIMTAHA HA30paT KWIWIT Ba YHU
OIIMPUIITa KyMakK Oepuill Xap OUp IaBiaT XyKyMaTHHUHT acOCU BaszudanapuaaH

Oupura aitiaHras.

1.3. Oamii Tabaumaa cugar Ba pako6aTéaApAOIIJINK MACAIATAPUHUHT
VPraHWIMIIH X0JIaTH
Omuit tabaum cudaru, cudatim kKaapiaap Taképriamn Mmacajiajgapu OusaH
Amepuka, EBpoma Ba puBoxiianran Ocu€ wMamakaTIapuaard oJumiap
TOMOHHUJIAaH KEHT KyjJaMJla WIMUUA TaakKUKOTIap oaub OopuiMokaa. Macanas,
anrstInk Myauadaap A.AmBec (Ashworth) Ba P.Xapseitnapuunr (Harvey)
OJIMM TabIuM pax0ap Kaapiapu yuyH cudartHu Oaxosam Oyiinua Oatadcut
TaBcUsIap OepyBYM KyJUIaHMAacHHM Kentupuin MyMmkuH [50; 15-0]. YHma kympok
simu cudatr Menexxmentn (Total Quality Management) meroauHHMHT cudaTHH
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Oaxonamiga KYJUIAaHWIHIIA XakKuaa MabiyMoT Oepwianu. bpayn (Brown), Peiic
(Race) Ba Cmuc (Smith) sca OTM pax6ap xoaumiapu ydyH Tajnabanap Ousad
UIIUTAII, YKATHII Ba Oaxosanl TH3MMUHA TaKOMUJUTAITUPHII, cudaT kapaéHiapH,
HaTWXKa Ba XYyJIOCAJapUHM TaxJIMJ KUJIUII KaOW aMalnui Ba peanl maciaxarjapra
Ooli OynraH TaaKUKOTIapHH 0iauO Ooprammap [55]. Iy coxamapma wm om0
Oopran stHa OpuTaHusUIMK Myanmduiap karopura b.Kokc (Cox), A.Murie6ait
(Ingleby) [62], P.Ommuc (Ellis) [70], XK.®pun (Freed), M.Knarman (Klugman)
[75], KJIucron (Liston) [97], amepukamuk omumiap Jl.Ilep (Sherr), . Tedrep
(Teeter) [116], «xamamaiuk J.Cmumc  (Smith) [117], rosmaHgMsITUK
A.BpoexeHcTueH (Vroeijenstijn), @®.Byt (Vught), Bacrepxeibknexn
(Westerheijden) [127], aBctpanusuiuk B.ITunep [107] (Warren Piper) xabumapau
KYIIUII MyMKUH. bputanusik myaumiduiapaan ssHa 6upu bapuer (Barnett) omnmit
TabMuMAa CU(ATHA KEHT €pUTHO, acoCaH, TABJIUM AACTYpPJIapUHU SXIIHAJIAII Ba
WHCTUTYLIMOHAJ HATHKaJIapHU Oaxosiaml Oyiinya ui oaubd Oopras.

Onuil TapauM coxacuaard MyaMMoJap Ba Macajajiapra OarulliaHTaH Oup
KaH4Ya XaJIKapo XypHaJ Ba JaBPHUM Hampiap Mapxyz. bu3s ynapaaru aiiHan cudar
Macajajapura TaaUTyKiId  unuiapra  Tyxtagamu3. Oclo  YHUBEPCHUTETH
tagkukoTurcu X.IIparacasuiikas [109] onuii Tabium cudaTura OYViIran KA3HKHII
Ba Oy Oopaja WIMHNA TaAKUKOTIAPHUHT Kynaumuau XX acpHuHr 80-90 iumnap
MoOaitHuaa coaup OYaraH oM TabIMMHHUHT omMmanamnyBu (massification of
higher education) Ba MonusIaIHUHT JUBEepcUUKANMICUH OWIaH OOFIaan.
Annpesc Xoeru 3ca Oputanusiaa cudarra OViaran kusukui 1992 viunga y epaaru
COOMK MOJUTEXHHUKA Ba KOJUICKIIApPTa YHUBEPCUTETIAp KaOu XYKyK OCpUIIUIIN Ba
aKaJIeMUK CTaHAAPTIAPHU WILIA0 YMKHUINTA dXTUEK KYMaWuIu OulaH W30XJIanIu
[80: 51-6]. Illy Baktmap opacuaa Tamkwi 3THiaran «Onuii TabauMaa cudar»
(Quality in Higher Education), «Omuii Tabaumua cudar kadosatu» (Quality
Assurance in Higher Education), «Onuii Tabiumaa Oaxojair Ba 0axo OepwuI»
(Assessment and Evaluation in Higher Education) xabu xankapo WIMHi
KypHaAJIJIap oJiui TabiauM cudaTtu OViinua KMIMHAETIaH WIMHN TaJKUKOTIADHUHT

sHaJa KEHraWuiM Yy4YyH XH3MaT KHIMOKAa. YOy XypHamnapaa cudarHu
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OIIMPUII MEXaHU3MJIApU XAKUJA KYI1ad mMakojajiap 4ol 3TWIraH, JIEKUH Kailcu
MeTO/ €KM MEXaHU3MHHMHI OJIMM TabliUM Myaccacajapu Y4YyH ailHaH MOCIIUTH
XaMOH 0axc-MyHO3apa Mapkas3uja 0yJIMoKa.

WNurnu3 onmummapu Pendopa Ba Oomikanap ToMoHMAAH spatuiaraH «Onui
TabimMIa MukIop Ba cudar» (Quantity and Quality in Higher Education) acapuma
onuit TabauMAa cudar MeHeKMEHTH, cudaTHH KadoiaTialml Ba aKaIeMHUK
cranmapTiap Oyiinuya bputanus taxpuOamapu kenr Epurtwirad [110]. Ymoy
acapna, cudaram Oomkapuin Ba yHH Kadonatiam Oup-Oupu OminaH dambapyac
OOFMMK (haoNMAT DKAHIUTH, YyJIap TablIUM CTaHAapTiapu €K aKaJeMUK
CTaHjapTiapra TasHraH Xxojga oiaud Oopwiumu Tabkuianrad. KOHECKO
TAIIKWIOTH XaM OJHA TabJIUM PHUBOXKJIAHWUIIN Ba TAIKUKOTH Oyiinda acapiap
SpaTUII Ba HAIIP STUIIHYU KYJU1a0-KyBBaT/Iad KelIMoKaa. Yiap opacuna Biaceany,
['pynbepr Ba Ilapneynapuunr «Cudar xadosaTy Ba akKpeIUTalUs: aACOCUU
TyIIyHYa Ba TEPMHUHIAP» KYJUIAHMAacH OJIMH TabiuMaa cudaT TYyHIyHYaCHHU
qyKyp aHrjiam Yy49yH MyXuM MaHOa xwucoOmanamu [124]. Onuii  Tabiaum
MyacCaCaCHHUHT PUBOXKIAHUO OOpHUII CTpaTervs Ba TAKTHMKACHMHH YPTaHUII YIyH
KyJut1anuO kenma€Tran OEHYMapKUHT MeToAMHU XX acpHUHT ypTaynapuaa DaBap.
Homunr [68], Koced Kypan [86], Kaopy Hmmkasa, 'ennun Taryuwm, Oummn
Kpoc6u [66] kabu smoH Ba aMepUKaIvK OJUMIIAp TOMOHUIAH cu(aT MEHE)KMEHTH
COXaCHHU PUBOXJIAHTUpHUIIAA MyBadpakusTivn TOMOHIApU o04nb Oepuiras.
2. JIpmuHT AMepuka unuiad yuKapuiln caHoaTH MUCOJIUA CAHOATIArd OKCOKJIUKHU
VHTJIAI YYyH SHT IOKOpU OOIIKApyBJa KECKUH Y3TapUIIUIApHU amajra ONIHPHUII
KEepakJIUTMHU Tabkuaiaad, OyHMHTr Yy4yyH l4Tta nyHKTAan wubopar Oynrax
TaBcUsulapuHu unuiad uyukkan [104]. JleMUHTHHMHT Xyjioca KHJIWIIAYA, HILIA0
YUKApUIl EKA CEepPBHUCIA MIDKO3 yTa MyXUM XHCOOJIaHMO, yHHHT Tanab Ba
IXTUEKIAPUHN Y3IyKCU3 YpraHuO Oopuin 3apyp, ne0 xucoOmaiiau. busHUHT
bukpuMn3zya, JIeMUHT XyJlocacu XO3UPTU JaBpAard OJUM TabJIUM >Kapa€HU y4yH
0o30pra  MoOCHAIIWIN,  KaapjapHU  pakoOaTOapIONUIMTUHU  TabMHHJIAII,
OWJIMMIIApHU KOMMEPILMSUIAHUIIIYBUHUA aMajra OUIMPHUIIIAa MyXUM XUCOOJIaHAH.

Muxo3 6opacunarn Koced XKypannunr kapaunviapu xam JlemuHr Quxpiapu
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ownan yxmamaup. Koced Kypan cudar macanacuHu TYXTOBCHU3 COJIUP OYIIyBUU
WHKWIOOTa Kuécnaau, SnoHus UKTUCOAUETH Ba TABJIUM TU3UMUIATH SPUILLTUITAH
IOTYK Ba TapakKUETHUHT cabaOuHU XaM cu(aTHU Y3TyKCU3 sSXmuiaad Oopwuin
MEXaHU3MIIAPUHU KEHT KYJUTAHUITAHJIUTY OWJIaH OOFIaiau.

JleMuHT TamKkmwioTAa cudaTHUA OMIMPHUIN YIyH KYIPOK paxdap xoammiiapra
MachyJIUAT [OKIanau. JlemuHr paxOap xomum oOpa3vWHH sipaTap dKaH, Y JOWMO
cudaTHA OWMpPUINTa IBTUOOP KapaTHINM, JKApa€HHU THUUMIIM  Tap3la
TAaKOMWJLIAIITUPUO Oopuiira xaBoOrap OYIuIIM, )KaMOAHUHT «OUp TaH OHp >KOH»
Tap3ga uml oaub Oopwuiira Mouun OYnAuO uWIUIall MYXUTHHHU sipaTa OJMIIU
Kepakiuruuu Tabkupiaau. Owumn Kpocobu ymly ¢ukpHu siHaga TYIaupuo,
MYJIOXQ3aJMIAK, JbTHOOPIWINK, SIIATYBYAHIUK, XaMKOPJIHK, MaJaJKOPJIHK,
ApaTyBYAHJIUK, YpraHyBYAHJIUK, €TAKUMJIUK, WHTWIYBYAHJIHMK, TYIIYHYBYAHJIHK
KaOu XucnaTiapHu pax0ap XoAuMra xoc, 1e0 Tabkuiaian. Paxoapiuk maxopatu
Oyiinua, ailHUKca, SNOHUSJIMK Maraaku HWMallHHUHT Xyliocajnapu JUKKaTra
cazoBopaup [83]. VuuHr Qukprya, unwad YWKapuIl Ba CEPBUC THU3UMHJIA
KypcaTMmanap, acocaH, «TemajaH MmacTra» TeHACHILMSICU acocHja OYJIMIIN Kepak,
JeKkuH (PUKp Ba Mysoxazajap «HacTAaH Termara» WYHaJIWIIW acoCHTa KyPHIIHIIN
MabKyJ, 9yHKH UILIA0 YMKAPHUII, CEPBUC EKU TAbJIUM TU3UMU OYIUITUAAH KaThUH
Hazap, 6apua jxapaéHiap/ia MyaMMora SIKUH TypraH Ba YHMHI €4MMUHHU Kypa Ousna
OJIIUTAaHNIap KyWHM TOFOHA MyTaxaccuciapu €KH Xoaumiapu Oymanu. BusHuHT
bukpuMu3da, OIUN TabJIUMAArM SHI KyHH TOFOHA XoauMmiap Ba mpodeccop-
VKATyBUWIap OWIaH IOKOpYM TIOFOHAJaru paxdap XOIUMIAPHUHT (UKD
AIMAIUANIIAPU YIYH MabliyM UMKOHHUSTIAD SPATHIMIIN MaBXyJ MyaMMOJIApHH
qyKyp TaxJIHJI THII UMKOHUHH Oepaau Ba Maraaku VIMailHHUHT XyJocalapuHU
amainaa Kysuiam MyMKuH Oymanu. FOxkopumaru cana® yTwiran myautigIapHUHT
spaTraH acapyiapu cudart Macanaiapu 0Virnua u3jaaHui oubd 6opaérran akcapusT
OJIMMJIAPHUHT TAJIKUKOTIapHaa Ha3apuidl Ba amaauil acoc 0YInu0 KeJIMoKa.

Omuit Tabnum cudarn Macamacu Poccus DenepallsiCHHUHT — TYPIIH
Halpjapuaa xXaM KeHI Myxokama o0bekTu Oynnd kenmoknaa. Iy wmaBsyna

«YHuBepcuTeT OomKapyBu» (YHUBEPCUTETCKOE YIPABJICHHE) JKypHAJIUAa OJIUMN
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TabiuMAa CU(ATHA OUIMPHUIIL METOJIM Ba MEXaHU3MIIAPH, OJIMKA TabJIUMJA
CTpaTeruk OomIKapyB, OEHUMAapKUHI Ba VKYyB JACTypJIapUHU WIFOP TaxkpuoOanap
OuaH SXIIWIAITa KapaTHIMIIN kabu MaB3yiap €puTtuO kenuHMokaa. JKypHanna
H.III.Hukutuna Ba ILE.IllermoBnap «Omuii tabaum cudarn. Myrtaxaccuciap
Tai€prnaniga TaBaKKaTduiauk» jeran Makonacuaa ISO 900(2) cepusicuna cudarra
Oepunran m3oxJjap acocuga (GUKp IOPUTAAWIAD Ba YHU OOBEKTHUHT (MaxCyJiorT,
XU3MaT Ba jkapa€H) MabiyMm Tajabnapra (MebEp Ba CTaHAapTiIapra) MOCIUTU
napaxacu ne6 ropuramwiap [30; 1-6]. VYmap omuit TabauM  cH(aTHHA
TabMUHJIOBYM UKKHU aCTIEKTUHU Kypcataawiap: 1) Xakukuii cudaTian OUiInuM OJIHII
y4yH YHHMHT CTaHIapT Tanabmapu; 2) 3apypuit cudar pepypciapu, SbHH
JacTypiap, Kajapiap Ba aOUTypeHTJIap CaJOXUATH, MOJJIMA-TEXHUK 0a3a Ba eTapiiu
Monusi Ownad TabMuHiaHrannukaup. [llynunrnek, cudatHu Oenrunamiga
TajabaJlapHUHT KOPUM Ba SIKYHUH Y3JIAIITUPUIIA XaM MYXUM axaMmusT KacO
stunHu €éputwirad. B.B.JleBminna onuii TabiuM cudatu O6yitnua Poccust Tabium
Ba3UPJIUTUHUHT ME30HWHU KEJITHPHUIN OWIaH 4YerapaiaHaad. YHra kypa, cudar,
OvpuHYUIaH, Talabanap Ba OUTUPYBUMIIAP OMJIMMHU JapakKaCUHUHT CTaHJapTiiapra
MyBOQUKIIUTH, WKKUHYUAAH, TabJIUM Ma3MyHU, aOUTypHUEHTIap Ba YKUTYBUU
KaJIpJIApHUHT  Tal€prapiuk Japakacu, axO0OpOT-METOJIMK, MOJIUNA-TEXHUKA
TabMUHOTH, (oilaTaHUIaIUTaH TabJIUM TEXHOJIOTHSUIApU Ba MIMUHN (HaonusITAaH
ubopar [26; 1-6].

Omuit tabnum cudaru C.U.Cononun, C.B.KopToBnap ToMOHMIaH sHaja
OVIMHIIAIITUPUITAH. YJIap OJUN TahJIMMHHUHT IOKCAK CU(PaTHHU:

- TabBJIUM JaCTypJapUHUHT OyropTMaumiaap (maBmar, OusHEC, IMaxc) Ba
TabJIMM CTaHAApTIapUra MyBOQUK OYIUIIN;

- MaH}aaTa0p TOMOHJIAPHUHT (TabJIUM OJIyBUWIIAp, UM OepyBumiap Ba 0.)
TaBJIMM XU3MATIApUIAH KOHUKHIL XOCUJT KUJTUIIIH;

- TaBJIMM Myaccacac YKUTYBUM Ba XOJUMJIAPHUHT Y3 HIUIaApUIaH
KOHHMKHII XOCHJI KUITUIIIN;

- JKaMHuAT  ap30Jlapura  yJIapHMHT  YMyMMaJaHUM  CaBUSICM  Ba

YKUMUIUTHINTAHY OIIMPHINTA WKOOUH Tabcupu ae6 tymrynamumiap [35; 1-6].
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yHucu 3>pTHOOPIMKH, yhaap cudar Ha3opaTura KMcka Ba JyHIa Tabpud
oeprannap: «Hazopar Oy xaTosiapHu TonuO, aiibaopiiapHU Ka30Jialll dMac, OaaKu
ce3wIMaéTraH KaMYMJIUK Ba ETHUIIMOBYWIMKIADHU cabaOWHU aHHMKIAIl XamJa
ylnapra KOHCTPYKTHB Maciaxariap Oepumn nemakaup. Hazopar Oy Qaonusar
KOppeKIUACUHN HIUIad yukuml yuyyH ¢Gukp Ba Mmyinoxasanap (feedback) yuyn
kynpukaup» [35; 4-6]. XKypnan caxudanapuaa aiipum myammuduiap 6u3 ypranran
MaHOanapra xam MypoxaaT Kuwiranmap, xymianaH, E.B.Bypmucrtpo cudar
TaMOWWJJIapUra TyXTaJap O5KaH, JIDMUHI LMKIWra acOCIaHHII 3apypJIUTHHU
yKTHpaau. By UK «pexanamTrpuin — Oakapuin — yprauui (0axosain) — 1aBoM
sTTHpuIl (Ty3aTuin)» kabu Oockud amaiurapuaan uoopar [18; 1-6]. AxOGopor
manOanapuna ['.d.PoMamkMHaHUHT TagKUKOTIAPU XaM OBJIOH KWIMHTaH. Y
FOHECKOH#nwuHT 1995 iinngaru «Onuii TabauM pUBOXKH Ba ucioxotu» (Pepopma u
pa3BUTHE BBICIIETO0 OOpa30BaHMs) HOMIM XyXOKaTuaard yd cudar mMebepu —
nepcoHan cudaru, tanabanapHu Ta€prnamn cudaTtu, UHPpacTpykTypa cudarura
acocliaHu0, axOJIMHUHI JaBjiaT Ba 0030p HMKTUCOAWIa AacoclaHTaH TabJIMMra
MyHOCA0aTH Y3rapraljiurd, TajgaOaJapHUHT MOTHBAIUSACH TaxXJIWIH, OWUSIMMIIap
cudaTi Macajganapuau éputanu [32].

Onuit Tabiumaa cudaTiv Kagpiap Tau€piamr JOMMO Ha30paT Kuinb
(Oaxonab) kenunrad. by wmacama xam Poccuss ®enepamusicu  axOGopoT
TU3UMIJIApUIAH YpuH onradH. by MacamaHuHr MypakkaOiauru TYFpuUcuia
E.}O.BacunbeBa: «Adcycku, OM3 MIyHH IBTUPO(D HSTUILIMMHU3 JIO3UMKH, OJIUA
TaBJIMM MyaccacallapuJard TabJIMM MYXHUTH CH(aTH MOHUTOPWHTH KOHYH OWIIaH
Oenrnnab kywniamaran,» [19; 24-0] — neiinn Ba onuii TabAMMHUHT Kaapiiap
Taii€pnam Oyinya Oapua Ty3wiMa Ba CYOBEKTJIapU MOHUTOPUHTH THU3UMU
TaxJIUUTApUHH Oepaiu.

Omuii  Tapnmumpaaru riaobamu3aius Macajlack xaM Poccus  axOopoT
MaHOanapuja ypranwirad. by mae3yra myposkaatr kuiarad M.M.Akynuu Hazapuit
Ba amMajuil anabuéTimapHd TaxXJWi KWwiap 3KaH, PoccustHu xaMm TioOanu3arus

Kapa€Hiapu yernad YTMAacIUTMHU Ba Yy XaM JKaXxOH TabJIUM MalJIOHUTa
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WHTETpalUsJIaHAIN MyKappap Ae0 Ounaau Ba YHHHT OMp KaTOp OMIILIAPUHH
caHa0 yraau:

- TWJI YHUBEPCAIUIUTH;

alipuM onuHTaH ¢daH Oyiinda sroHa UCTUKOOJTHU MaBXKYy 1 OV ITHIIIN;

VKUTHIL METOJIMKACH Ba TEXHOJOTUACHIa YMYMUIIIUK OYIIHIIN;

WOKTUMOMHMN ~ MHCTUTYT  cudaTUAard  TabiuM  (QYHKIUSUTAPUHUHT
YMYMUWJIUTH.

Ynapan ymymmamtupu6, M.M.Axynmnd 1100av3aiMon TEHACHIUSIAp MUJUTANA

TaBJIUM TU3UMIIApUIA YMYMHU JapakaHuHr 0Yiub Oopuiy OuiiaH OOFIUKIUTUHU

tabkuaaau [16]. Jlemak, omuit TabiauM cudaTH, rIoOanM3aus >KapaHiapu

XKaxoHJaru 6apya Mamiiakatiap TOMOHUJAH TaH OJMHIaH Ba YHUHT XaMOH KYTiia0

MyammoJtanapu 0op.

Omuit  Tabaumpa  cudar Ba  pakoOATOAPIONUIMK  Macajialapu
MaMJIaKaTUMH3[a XaM YyKyp YpraHuwiMoKJa Ba Karra 3bTUOOp OepHIMOKIA.
MamnakaTuMu3 OJMM TabBJIUM THU3UMHIA cuaTIM Kaapiap Taiépiam Oyitnda
TOOOPO KYNPOK Hopa-Tagdupiiap amainra omupwiMokaa. Onuid TabauM coxacuaa
cudarra SPUIINIIT XO3UPTU KyHAA TabJIMMHH OOIIKapuiira kadoiarivd aBiatr
oprannapu Ba xap Oup OTMunuHr OeBocuTa OOWIKAPYB (yHKIMSACKH OYIHUO
TypuOau. MaMmiakaTuMmu3aa OJIMA TabluM CH(pATHHU TabMUHJIOBYH OMHKJIIAP
nowpacu Oenrwiad OJIMHTaH Ba amajira omupuin Taadupiapu Basupnap
Maxkamacu kapopiapu, Onuii Ba ypTa Maxcyc TabJIMM Ba3uUpJIUTU Ba Xap OWp
OTM paxOapusitu OyWpyKJIapu, AUPEKTHB XYXOKaTIapu Ba HYPUK XaTiiapu
acocHsia TabJauM Xapa¢Hura Kuputub® Oopwnamu. Ymnapaa cudartau OENTHIOBYU
oMUJUIap ATUO KyHuaaruiap KypcaTuiaiu:

1. NaBnat Tabaum ctanmaptd. Onuil TabIMMHUHT cUbaTH Ky KUXATIaH
MebEpUN XyXOKaTiiapura, XycycaH, JlaBmar TtabauM craHmaptiapura 0orimk (0y
XaKna Kyiimpokna siHa GHKp IopuTWiIamu). Y30ekuctoH PecryGnukacuma 6y
Macaja aH4a KywId puUBOXJIaHTHUpwiIraH, Basupmap MaxkamacuHuHr 3Ta!
«YMyMuid ypra TabIUMHUHT JlaBnaT TabiauM CTaHIAPTIAPUHU TaCIUKJIALI

TYyFpucHIa», «YpTa Maxcyc, KacO-XyHap TabJIUMUHUHT JlaBmaT Tabiaum
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CTaHJAPTIApUHU TacAUKJIAIl TyFpucunaa», «Onui TabIUMHUHT JlaBiaT TabiaiuMm
CTaHJAPTIIAPUHM TaCAUKJIAII TYFPUCHUIa»TH KapOopJIapy YbJI0H KUJTHUH/IH.

2. Onmuii TapuM Tipodeccop-ykutyBumnapu cudartu. by 6opaga Basupmap
Maxkamacuauar 3ta  — 2015 #wmn 20  aBryctmaru  «Onuid - TabiauM
MyaccacaJapuHUHT pax0ap Ba Memaror KaapJjapuHu KadTa Tai€pnam Ba
MajakaCMHU OUIMPHUII TU3MMHHHM sHaJa TaKOMWUIAIITUPHIL Yopa-Taadupiapu
TVrpucuaa» 242-con xapopu, 2006 #un 10 depangarun «Onuii  TabJIUM
Myaccacajapura rnejaaror KajJpiapHu TaHJIOB acocuaa KaOyn TapTuOu TYFpucuaaru
Huzomuu tacnuxnam xakuma»ru 20-coH kapopu, 2006 iumn 16 despangaru
«Ilegaror kagpiapHu KailTa Tal€piall Ba YJIAPHUHT MaJIAKACMHU OIIMPHIIL
TU3UMUHHM STHAJA TAKOMWUIAIITAPUIIT TYFPUCUTIA»TU 25-COH KAPOPUHU KEITUPHUIIL
Vpuniu Oynaau. Yiap TabiauM >kapaéHura cudamid mefaror KajapjapHH kKajo
KWINII UMKOHUSTUHU Oepain.

3. Tapmum pecypcnapu. Cudatimm tabaum Oepum yayH OTMuapuHUHT
MOJIUN-TeXHUKa 0a3acu KydyaWTHPWIIM, aXOOpOT TEXHOJOTUSIIApU MapKaszjapu
uniad Typubdbamn, axoopoT-pecypc Mapkasziapuaa MIpKo3jigapra Xu3MarT KypcaTuiil
TU3UMHU TAKOMUJUTAIITUPHII]IH.

4. YKyB-METOIMK TabMHHOT. JaBNaT TabIMM CTaHAAPTIApPUIa MOC YKYB
JacTypiapu, YKyB anaOuériapu, YJApHUHT SJIEKTPOH BepCUsIapu SPaTHIIU.
MacodaBuii TabIMMIa acoc COJIMHMOK/IA.

5. Ilpodeccop-yxuryBumnap ¢daomuruau  Oaxoyiaml  TapTuOM  Uiad
qukwiad. Tanabanap OMIIMMUHN OaXOJIAIIHUHT PEUTUHT TU3UMH KOPHUH ST Ba
TaKOMUJUTAIITUPUIMOK/IA.

6. Peitruar. OTMuapu ypracuaa pecnyOiauka MUKECUAA PEUTUHT TU3UMUTA
acoc cojuHraH. «Pecrny0nuka onuid TabiuM Myaccacalapy pedTHHTMHU OaxoJiaml
TU3UMUHU  JKOPUM  3TUII ~ 4Yopa-Taadupiiapu  Tyrpucuaa»ru  Basupnap
Maxkamacuauar 2012 #un 29 gexaOpgarm  371-coHiiM  Kapopu —amasra
OIIMPWJIMOKIA. XO03UpAa PEUTHHT TuU3UMH OuiaH Tabaum cudaTHHU Ha3opaT

KHJINII AaBJIaT MHCIICKIUWACHU IIYTYJIJIIaHMOK/A.
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7. VKUTHIIHMHT MaMJIaKaTHMH3/a Ba JKAXOHJA CHHAITaH TEXHOJIOTHSIApHU
YKOPHUI STUJITAH Ba X.K.

V36exucron PecnyGmukacuna omuii  TakauMm  cudaté  «Bupramran
Mumnatinap Tamkuiotuaunar  Tappakkuér  dactypu  (UNDP)»  acocuma
yprauwigd. YHUHT «VHCOH TapakKUMETH TYFpPUCHUAArW Mabpy3a» pyKHUAATH
HaIIpUAa OJIMKA TAabJIUMUHHUHI YCTHBOP MacaiajapjiaH OWpH SKaHIUTH, yJapHU
UXTUCOCTAIITUPUII, XyAyIUATAIITUPHUIL, KaJlpJiapHu Talépuail »kapaéHuaa cudar
MacaJiajapura xaM Tyxtairas [23].

MamnakatumMusza TabiuM TU3UMHUAA cudar Ba yHU Oomkapuinl OVitmda
WIMHI TaJKUKOTJIap ToOopa kymaiin® Gopmokna. Xymnanan, 11I.KypOonoB Ba
D.CelTXanuiaoB TOMOHHMJAH sipatwiradH «TabiuMm cudatuHu OOUIKApUII» acapu
nejjaroruika Hazapuscu Ba aMalueéTHaa TabiauM CcU(AaTUHU  OOIIKAPHII
MacaJlaJJapiHU TAIKUK STUI HYIUIard JacTiaOKu u3IaHunuiap Maxcymuaup [41].
VYHna tabiuM cudatuHU OOIIKAPUIITHUHT MOXUSITH, WXKTHUMOWM-TIEJAroruk Ba
MICUXOJIOTUK XYCYCHUSITIIapH, TablUM CU(ATUHH OIIMPHUII OMHIIJIAPHU, XYCYCaH,
JaBJIaT, )KaMUsT, TAbJIUM Myaccacacu pax0apuaTu XamJia MeJaroruK *aMOaHUHT
TabJIUM, yHTa MyBOQUK paBUIa Kaapiap Tailpnamn >xapaHUHT cudaTuHU
omMpull ynuaarun (QaoauaTd, acoCUil Kapa€HU TYFpUCHUIA CY3 IOPUTUIIAIM;
TabIUM CcU(QATUHU Ha3opaT KWium, Oaxonam ymoOy Makcajjna amanira
omupuiIaéTraH MOHUTOPUHTHUHT ¥y3ura Xoc >kuxariapu oun® Oepunamu. Illy
Ounan Oupra cudatau kadomariam (Quality Assurance) Ba kadoiaTiamiaard
éunmarrysiap, suinu cudar menexmentu (Total Quality Management), kaco-xyHap
tapmumuaa [SOHM Kymnam, yMmymaH pakoOaTOapomn Kaapiiap Tanu€piaiiHu
TabMUHJIAII Macacananapu n3umi €putuirad. M. X.CaugoBHUHT OJUN TabIUMIA
pakoOarbapaom kaapiap Taiépnamra 6arunuianrad «OHui TabJIMM UKTHCOIUETH,
WHBECTHUIIMSJIADM Ba MApPKETUHTH» HOMIIM acapuja OJUWA TabIUMHHUHT MYXUM
OYFUHUHM TallKWJ OTYBYM - HWKTUCOAUET, HWHBECTUIMSJIAD Ba MAapKETHUHT
TU3UMHUHU PUBOXJIAHTHPHUINHU YpraHwinra OaruluiaHraH OYynuO oaui TabJIuM
Myaccacaiapu pax0apusatd, mnpodeccop-YKUTyBUMWIApU, Tajabalapu y4yH

(GaoMUATHUHT TETUIUIM coXacujaa y3 MaH(aaTIapuHU amalira OIIWpHILIapuia
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MYIDKaTHM TYFpU TaHjamra épaaMm Oepaau. by sca Ou3 Vpranuérran onuid

TabJIUM/Ia paKoOaTOapJAOLLIMK Ba riobajianlyB macajajgapu OujiaH OOFJIUKIUD

[34]

bupunun 600 0yiinuya xyJioca

1. Omwmii Tabnumaa cudarra SPUIIMIL YHUHT CaJOXUATHUHH, WKTUCOAMM
OapKapOpJIMTUHU TABMUHJIOBYN Ka(oJaTAuP.

2. Xopwxkuil unMuid ManOanap Oyinda onuii TabiuM cudatu YpHATHITaH
MenEpiiapra Tanadnap 6yiinya Tail€pianrad KaapJIapHUHT MOCITUTHIUDP.

3. OTMnapna cudaTtHd TabMHUHIOBYM Ty3wiIMamap — Oy TabiuMm
CYyOBEKTIIapH, TABIMMHHUHT MEBEPHI acOCIapH Ba TABIUM MYXUTUIUD.

4. Xopwkuil MamiiakaTiapia cubaTHUHT aHbaHABUN TYNIyHYACH MMXKO3Ta
(Tamaba, OyropTMaun) IOKOPH Jlapaxaaa MaxcyJsoT (Kajp) eTkazub Oepuill, CEpBUC
KYypCaTHILl Ba UMHJIKTa 3ra OYIUIIINp.

5. Xopwxkuili Mamjakariapaa MaxcyjaoT (Kaap) Ba cepBUC (TajmabanapHu
ykuTuin) Oyiinua Oup Hewa (UrypajapHUHT Kapalulapu ro3ara KeJraHKH, yiap
UKTUCOANIa OYicuH, Tabaumaa OYiacuH, MyBaddakusT OuiaH KyJUTaHMOKIA.
Kymnanan, {uana I'pun, XKakcon, JIyna Ba 6omikanap.

6. Xopwxkwuii Mmamiakatiapaa OTMmap aBTOHOMUSICHHUHT OIIMO OOpHIIH
ynapaa cudatiu kajap taiépiam BazupacuHu KEITHPUO YrKapap 3111, akC X0J/a,
OyHIal onuil TabJIMM Myaccacajapyu PEeHTHHITH TYIIMO KeTaau Ba pakoOatda ¥3
YPHUHU NYKOTUILUTA TYFPU KEJIAIH.

7. Xopwkuii MamiakaTiapja OJuil  TabauMmaa cudar MEeHeKMEHTH
TYIIYHYacH aMmal Kwiaau Ba y cudar kadosatu, Oaxojam KaOu TapKuOui
Kucmiiapra dra. by yu TapkuOuii yHCypnap Oaxosai, ayauT, aKKpeauTaIs
TepMUHIapu OUJiaH IOPUTUIIATN Ba MOXHUATH JKUXATUAH y3UTra XOCIUTH Oyica-fa,
Ma3MyH JKUXATIaH YMYMHUMWIMKKA 3ra. Yjapra TypJid MamJlakariapia TypJida
Ma3MyH-MOXHST XaMm Oepuirad. JKymnamaH, akkpeIWTaUSHUHT V34 amanira

OIIMPHII JIOMPACHTa Kypa, Oup Heua Typiapn Masxkya. By Macamama Y36ekncTon
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PecnyOnukacuaarn akkpeauTanus Xajlkapo Mebepiaap XucoOra OJMHIaH Ba aHUK
MakcaJ], Bazu(anaapHu amalira OIIMPUIIN OUJIaH XapaKTepJiaHa u.

8. Tabaum cranpaptiapu cudaTHH KadoNaTIOBUM SHI MYXUM XYXOKar
xucoOnaHaau. XOpWKMM MamilakaTiap/la YHUHT UKKUH TYpU, SIBHU TabJIUM
CTaHJApTH Ba aKaJeMUK CTaHAApTIap amaija KyJulaHaau. AKaJeMHUK CTaHAapTiap
TYIIyHYaCH aBTOHOMHMSI aCcOCHJAa WMIUIAETraH YHHUBEPCUTETIApa >KOpUN JTUJITaH,
JIEKUH Yy aKkcapusT YpuHJapJa JaBjaT Tacappypuaard xamja aBTOHOMHUS acOCHJIa
(aonusT KypcaTaaural TabJIuM CTaHAapTIapura HucOaTaH xam KyslaHau.

9. Tapaum cTaHAapTH XaMm, akaJeMHK CTaHAApT XaM TabiIUM CU(pATUHU
Kadonarnam S>KMXaTHIaH YMYMUWJIMKKA 53ra, JIEKUH TabJIUM JacTypJIapUHUHT
AKCKITIO3UBJINTHY KUXATUAAH yiap Oup-Ooupura yxmamaciurd MyMKHH. Y TapHUHT
TaBJIUM JacTypjlapujia TaHJIOB (aHIAPUHUHT KYIUIMTM OWIaH OJHUMl TabiIuM
Myaccacajaapy TabJIMM CTaHIAPTIApH y3apo (apKiIaHaIu.

10. Xopwxkuit Mamiakatiapaa TabiuMm cudatu OwiaH acocaH HOAABIAT
CTpyKTypajap, WXTUMOUN acocna (aoiausaT KypcaTagurad TalIKUWIOTIap
HIyFyJUlaHagu. YJIapHUHT om0 OopraH ayauT MIIapu, Xyjocajlapyd HWKTUMOWMA
¢ukp cudatHra WKPO OSTUIMIIM KOHYHJAWITHpWIrad. byHnmail HonmaBiaT
TAIIKWIOTJIap KeATrycuaa MaMJjakaTUMHU3[a XaM IIakjulaHa OOIUTalmid MYMKHH.
bynra  xo3uprm = maltma = OJuu TabJIUM Myaccacajaapu Koluaa

MIAKJUTAHTUPUIIAETTaH BACUIIMK KEHTaIIapu acoc 0Yrub Xu3mMaT Kujia oJiajiu.
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Il BOB. XOPU XU OJIMA TABJIUMIA CUDAT BA

PAKOBATBAPJIOIIJINKHU TABMUHJIAIIHUHI CAMAPAJIN
NYJLJIAPU

2.1. Xopuxuii oJmid TabaumMaa cudat Ba paKkooaToapaA0NIIUKHI

TabMHUHJIALITAa T0HUP 3aMOHABUH éﬂnamyB.ﬂap

Cudar Ba pakoOaTOapIONUIMK TYIIyHYaJapud OJMU TabJuMra OU3HEC Ba
UKTHCOMUETAAH KUpUO KeIaW, YyHKH CYHITH HWwwuiapaa cudar Ba
pakoOaTOapONIIUK TylIyHUanapu ¢akar MaxcyjaoT HIriad yYMKapulijga Ba
Ou3Hecna HbpTHOOPAM OYynMMO KoaMacaaH, OalKu TalIKWIOTIapAarn HWHCOH
pecypciapu, KaapiaapHA OOIIKApWIl Ba WII >KapaCHHWHW camapajaop OJuo
Oopunina acocuit kypcatkud cudaruna tan onuHmoknaa. Uly Tydaitnu mmanart
Owia" puBOXkIIaHAETraH pakoOat Ba Tobopa Ycub OopaTrad sSIHTU TEXHOJOTHUsLIIAP,
MaxCyJIOT Ba CEpBHC WNUIA0 YHKAPHUII COXACHAa KYWIMPOK OYIWITa, TaIlKd
OMIJIJIapra XO3UP:KaBoO OYIWINTHU Ky3/a TYTYBUM SIHTU METOJUIAp KYyJulalira
yHaaau. bynaait Metonnap unuiad yukapuil Ba OuzHecqa XX aCpHUHT aCpPHUHT
70 - fimnnapuna nakgo Oynran 0ynuO, acocaH, Fap0 maBiaTiapuia, KCHHHYAIHK
Ocu€HuHT PUBOXKJIAHTAH JaBjaTiiapuia TapKajga Oommaaw Ba HaTWKaaa OJUH
TabIMMIa XaM KapuO Kenau. byHmaidi wMeromjap KaTopura CTpPaTeTuk
pexanamrupum (Strategic Planning), simu cudar menexxmentu (Total Quality
Management), OuszHec  kapaéH  pewmkuHHpuHrH  (Business  Process
Reengineering), cudaraunar y3nykcu3 sximmtandmm  (Continuous  Quality
Improvement), kypcarruuiapHu MyBo3aHaTna cakiam tusumu (Balanced Score
Card) kaOuapHu KHPUTHII MyMKHUH.

Omuit TtabnuMaa cudaTHA TabMUHJANIA KEHT TapKajiraH METoJylapaH
oupu Oy sanmu cudar menexmentu (Total Qaulity Management) xucobnanaau.
Snnmu cudar MeHeKMEHTH OM3HEC OOIIKApyB CTpaTervsuiapuiaH Oupu OYiuo,
MyaccacaHUHT Oapua xkapacHinapuaa cudar KaTeroOpusCHHUHT amall KYIHHHUIIAHA

owngupanu. Snnu cudar MEHEKMEHTH Mapkasujaa cudar macaiacu Typaad Ba
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MIDKO3JIAp AXTUEKWUHU KOHAUPHUII MAChYJIUSITUHUA TAIIKUIOTHUHT OUPUHYU
paxOapujaH TOKM KyWH XOJMMHUIadya XuC OSTUIIM Jo3uM Oymamu. B.Jlazap,
JL.I'pynOepr Ba /l.ITapneynap Tomonunan sipatwirad JOHECKO kynnanmanapuia
TabKUIAHUIINYA, SIMA  cudarT MEHEeKMEHTH cudarra >SpUIIUIIIA acoCaH
«y3JyKcH3 sXmraHam»  (continous improvement), MIDKO3HHMHT —TajdaOWHU
KOHJUPHIN, CTPATeTUK MEHEKMEHT, cudar KapoJaTUHUHT aHWK THU3WMTa
aCOCJIaHUIIM, paxOapUSATHUHT KYJ OCTUJAArujapra BakKoJATIApHU HWIIOHUIIH
(delegation the authorities) xabu d¢akropnapra tasaamu [124; 49-6]. Ban nep
bepre sammu cudar MEHEKMEHTH TalIKWIOTAAard Oapya XOJUMIIAPHUHT
cabi-Xapakarjiapd OpKaJld MIDKO3JIApHU  KAHOATJIAHTUPHUILNTA  KapaTWiraH
camapanu Qaonmsar roputum ae60 Owmnmaam [133; 25-6]. A. Kapumor Ba
JI. TleperynoBnap sca summu cudar mMeHexxmeHTHHH OTMHMHT Oapua XoJuM Ba
OYyIMHManapuHUHT cU(aTIN HII 0JMO OOpHIlNra KapaTWIraH OMMaBUN XapakaTh
ne6 owmamunap [24; 54-6]. YOy MeToIHU OJIMK TabJIMMIA KYJLIAHWIUIIHN TabIuM
TU3UMUHUHT TalllKM KTUMOUN-UKTUCOIUNA OMWUIAPDHUHT TabCUpPU OWIIaH
oornananu. Y uiak 6op 1986 imnna AKIIaunr Henses KayHTu xank xosuiexuaa
(Delaware County Community College) agmuHcTpaTuB wunUIapaa, KaoOyn
ulniapuaa camapaJopiuKHU OIIMPUIN Makcaauaa KysutanraH. OperoH naBiat
yauBepcutetuaa (Oregon State University) xam 1989 fiwnna Xyim my coxanapaa
kyianrad [96; 16-6]. By meron keimH4Yamuk OOIIKa JaBiaTiapia KEHI TapKaia
oommamu. Macanan, CkaHauHaBuUS JOaBiatTiapunaa, kymianas, llIBerus omnuit
TaBJIUM areHTIUTH TOMOHUJAH SINMU cu(daT MEHEKMEHTUTA acOCJIaHTaH cUudaTHU
0axoJall Ba TabJIMMAA CaMapaJopIUKHHU OIIUPHIN Oyinuya TU3UM sipaTuirad [78;
1-6]. Hemaxk, smmu cudar MEHEKMEHTH, acocaH, HIUIa0 YMKApUIIga KEHT
TapKajdrad OYnu0 KYmpoK MWKO3HUHT Tajad Ba WCTaruHU KOHJIUPUIITA
KapaTwirad cuaTHu y3JIyKCHU3 IXITUIa0 Oopul xapaéHu EHUIT MyMKHH.

Annu cudar MEHEKMEHTH HILIA0 YMKapuliga, Tabiumiaa, THOOu€Tna Ba
Oomka coxangapja KEeHI KYJJIaHWINO KeMWHaAW, JICKUH YHH OJIMA TabIuMIa
KYJUIAITHUHT MyaMMoJii ToMoHjiapu Oop. bynu I'. Cpukantan Kyhumaruua

udonananu:
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1. IOkopuaa TabKUAJAHTAHUACK, SUIMKA CcH(pAT MEHEKMEHTH, AacOCaH,
MUKO3HUHT Tajlad Ba JXTUEKUHU KOHIUPHUILNTa EKM MaXCYJOTHHHI cudarura
KapaTWiraH, amMMO JUCCepTAlUSHUHT 1-000Mga KENTHPUITAHWACK, OJIMA
TabIMMJa MIDKO3HUHT KWUM OKAHJIWUTUHU aHUKJIAIIHUHT Y3d MyaMMOJUTHYa
KOJITaH.

2. Slnmm cudar MEHEeKMEHTHIAa KYIpPOK YKyB jkapaéHWra  3BTHOOD
KWIMHUO, YHU YII4all Ba MUKJIOpHM 0axoJamt Ky3aa TyTUIaau.

3. Snmu cudar MEHEKMEHTUHH OJMO OOopuIga YHHBEPCHUTET MHUKECHIA
camapaiiu MyJokoT (effective communication) TH3UMHU Y4YyH HIApPOUT OYJIUIIN
no3uM, Jekud ['. CpukaHTaH yHUBEpCUTETIapJard akaJeMHK MEHEKEpJIapHUHT
OomrkapyB Kydura sra Oynaumn Ba O6apya OYFUHIArW XOJUMJIAPHHUHT Xajl KHJTyBUH
Kapop KaOyJ1 KMJIUINa KaTHAIIMITHHA HOMabayM Kuiau0 kysau [119; 8-6]. Ilynra
Kapamai, yimoy METOHHU KYJUIalll OJIUM TabJIuM Myaccacajapu opacujia KeHrainb
OopMoOKIa.

K¥ypcatkuunapuu myBo3anatia cakiam tusumu (KMCT) (Balanced Score
Card) xam cudartHu OIMPHII METOMJapuaaH Owpu OYIMO KYNpOK HILTa0
YUKApUIIl Ba OM3HEC/Ia KEHT TapKaJraH. YHU OJIMHA TabJIMMJIa KyJUlall CYHITH YH
Wntap wumMaa kynaidrad. by MeTogHWHr ad3amuiird MIyHJakd, TAlIKWJIOTHHHT
Oapua QaonusTIIapy Ba Xapakarjiapu yHUHT wctukOosmra (Vision) spummin Ba
muccuscuan  (Mission) amanra ommpuin  capu  etaknmaian.  Mcrtukbo-
MyacCacaHWHT KelaXakAgard YpHU €KUM y30KHU Ky3jaraH, Myaccaca KeJlaKarmHU
ONTUMUCTHUK akc 3TyBuM Makcaguaup. KMCTHUHT KyJaHUII KapaéHU «acoCUi
daomsatr kypcatkuuiap»u  (Key Performance Indicator) opkamum ¥3apo
MOBO3aHATIAPUHUA CaKJIaraH XoJJa WCTUKOOJIM MakKcajuiapra JSpHUIIHIIIaH
nbopar. Macanan, onuil TabIMMAA HMCTHUKOOJIM MaKCaJIapHU KyHuaarmda
HyHanuuiapra axxparud KypcaTuil MyMKUH:

- TabJIMM UCTUKOOIHM — TAhJIMMHY Ba WIMHHA TaAKUKOTIAPHH TAIIKU THIII
Ba yJIApHU PUBOKIIAHTUPHII UCTUKOOIIIAPH;

- TalIKWJIUMW WOUIap UCTUKOOIM — WM >Kapa€HUHU TAIIKWI 3TUII Ba YHU

PHUBOKJIAHTUPHII UCTUKOOIH;
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- Kaapyiap UCTUKOONM — Wil OepyBUMJIApPHU pakoOaTOapaoll Kaapiiap
OuJiaH TabMUHJIAII UCTUKOOIH;

- MOJMSBHWA HMCTHKOON — OIO/DKETHaH Tamkapu MaOJjariapHu  Ba
WHBECTUIIMOH MOJIMUSIBUHM TYITYMJIAPHU KYTIAUTUPUIIT UCTUKOOIH.

HkTtuconuéraan onvHTaH TaxpuOaaap IIyHH KYpcaTaauku, OJIMA TabIAM/Ia
IOKOpUJArd KaOW HMCTUKOOJIIM HYHAIWIUIAp TEHT napaxkaaa aoji3apOiuKKa 3ra
O0ynu0, y¥3apo MyBO3aHATHU CaKJaraH X0J/1a PUBOKIAHTUPHIL MaKcaJra MyBO(hUK
xucobnmanagu. AKII, Anrmms Ba Wramusma naBiaT TalIKAJIOTIAPH, COFIMKHU
cakimam Ba Tamiumiaa KMCT kyn wiiapnan Oepu KYJIIaHUO KEJIMHMOKIA.
Macanan, HWranusaa osmit  Tabium  BazupJurudHuHr 2007-2009 iwunnapra
MV IDKaJJIaHTaH YHUBEPCUTETIApAa pPeKAIAIITUPHUII UIJIAPUHUA  amajra OIIHUPUIL
yuyd KMCT meronunan keur ¢oiigananuiran [69; 2-6]. Aurnusgarun DauHOoypr
yauBepcutetd 2002 ¥umnga OOIIKapyB Ba CTpPATErdMK peXalallTUPHUIL OYyitnda
y3ura xoc KMCT unuiab yukkaH. YH/1a YHUBEPCUTETHUHI CTPATETMK MaKcaIu Ba
BazudaJapuHU amaira OIIMPUIIHU aKC JTYBUM 32Ta acoCHil KypcaTKudiiap
MaBxyq Oynran. ByHman KypuHaauku, ym0y METOJ, acocaH, KYpCaTKUWId
HaTHXKara sra Oynran kapa€Hiap ydyH Kyia kenaau. Pymunusiga ymly metonnan
OTM MEeHEeXMEHTUHU TAKOMWJUIAIITUPUIIAA KYJJTAHUITaH.

Kaiizen ¢€xm y3mykcus cudar sxmmmanumu — (Continuous — Quality
Improvement) wmetomm sca cudarra SpUIIMIIAA  TANIKUJIOTHUHT  Oapua
»abxanapunu, uin aonuariapuau, 6apua nepcoHamiap (paxoapaan TOpTUO Kyiu
MOFOHA WIMYU-XOauMIIapurada) (GpaolusTUHUA KanO ATUIl TymyHuiaau. Kaitzen
TAITKWJIOTAaru Kepakcu3 Ba doimacu3 ¢daonmusT Ba Tamdupiapra 4yek Kyuwuo,
WIMUNA SIHTUJIUKIAp Ba JKCIEPUMEHTAT TaXKpuOajJapHU KEHr KYJulaml acocuja
Oapua >kapaéHHU TAIIKWJIOT pUBOXKIaHumura Kapataau. Kaitzen (Kaizen) simonua
cy3 OYnub, «pUBOXKJIAHUII» MAbHOCHHHM Ouigupaau Ba daHma y3iaykcu3 cudar
SXITWJIAHUIIN MabHOCU OumiaH »oi onraH. KaiizeH acocaH uIuiad 4uKapuil Ba
Ou3Hecna KEHI TapKairaH OYin0, MKKMHYM KaxXOH ypylIMJIaH cYHr SnoHusna
naio oynran. AnonusHuHr ToloTa Ba OOIIKa HHPUK KOMIAHUSJIAPUHUHT FOKOPU

KYpcaTKU4 Ba IOKCAaK IOTyKJapra spHUIIvmmra cabadbum Oynran. Y3mykcu3 cudar
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SAXIIWJIAHUAIIA oJIu TabauMiaa 1990 wwnman Oonurta® KyjulaHuiaa Ooliaras.
Macanan, Amepukanaru JKopxkua Tek (Georgia Tech), Mapunana (Maryland),
[umonuit Jlakora (North Dakota), Operon maBnat (Oregon State), [lencunBanus
napinat (Penn State), Ilypmio (Purdue), Buckoncon (Wisconsin) kabwu
yHHUBepcuTeiapaa Ba Pouectp texnomorus mactutyTHaa (Rochester Institute of
technology) y3nykcu3 cudar sxmmiaanumm Tamadamapra Xu3MarT KypCaTHII
UIUIAPUHU  TAaKOMWUIAIITUPUINJA, YKYB JacTypjapuHH Tajada-MHKO3HHHT
AXTUEKIApPUTra MOCHAINTUPHUIIAA XaMmJa AaJAMUHUCTPATUB  OINEpalUsUIapHUHT
camapaJiopiuraHu ommpuinaa Kywianwirad [81]. Bynman rtamkapu, HIumosmii
Upnannuanarn Yacrep (Ulster) ynuBepcuretn, AnHrnusgaru Bomndepxamnton
(Wolverhampton) yHuBepcureTH, ACTOH YHHUBEPCUTETHJA XaM  KaMILyC
UHOPACTPYKTYpaCUHU Ba YKyB >KapaéHWHU TAaKOMUJUIAIITUPHUIIAA KYJUTAHUITAH
[81]. V3nykcn3 cudar sxmiaHumm MabiyM (aHIapHU PUBOKIAHTUPHIIA XaM
kyutanwirad. bynra AKInarm Apu3oHa yHMBEPCHUTETHHHHI (papMalieBTHKa
bakynpTeTaa «®apmaneBTUKaga UIMUNA TaAKUKOT» (aHUHU SXIIWIAIl YYyH
KYJUIAaHUJITAaHUHU MHCOJI KWW MyMKUH. YHJa (paHHUHT Oomika dannap OusiaH
y3apo  MHTETpAlMSICUHU  OLIUPHIN, TajadajapHu MYCTaKWJ  YpraHuiira
KYHUKTUPHUIL, Mabpy3aJlApHM WHHOBAIMOH MeETo[JIap Owiadn VTum Kabu
Basudaiiap Ky3manrat [85].

Oxopuna xentupunran cudatHd omupuim EKkM  cudarra IPULTUII
MeTojIapu OusiaH Oupra XO3Upru AaBpla YHUHT SIHTW Typjiapu maiijo OYiIMokna,
JICKWH YJIApHUHT Kail OMpH KauyoH, Kalick Myaccacaja Ba Kail XoJaa KyJIJTaHWIW I
103aCUiaH XOo3uprada OuUp TyXTamra KeJIWHTaH sMac. TaakKuKOTUuiap ypracuaa
XaMOH 0axc-MyHoO3apajiap J1aBOM 3THO, METOJJIap sSHaJa TaKOMWUIAIITUPUIUO Ba
ylnapra y3rapTupuiuiap KApUTHO KenuHMokaa. Kypunran MeToqIapHUHT OJIUNA
TabIUM/Ia KYyJjiamra Oyarad tainad Ba HXTHUEK XaM KyHJIaH KyHTa om0 00pMOK/a.
Anbarra, Oy Oopama fap0 wMamjakaTiapu Xamjaa puBoxiaHran Ocué
nasnaTinapugaru OTMmapu cesumnapiu TaxxkpuOa opTTUprad. AifHuU Taxpuba Ba
aMaIuETNIap IyHU TaK030 KUIMOKIAKU, yjap opacuja OCHYMapKUHT Ba TIOHUHT

Ka0u METONJIAPHUHT YpHU OJNMHA TablUMAA MYXUM axaMmusTra sra OYIMOKa.
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Uynku O€HUMapKUHI Ba TIOHUHT MeTtojjiapu xopwkuid OTMnapaa KeHr

KYJIJIaHMOK/1a Ba 00 TaykprOa IakJjIaHTaH.

2.2. BeHUYMAPKHUHIHUHT OJIMH TabJauMaa cuat Ba pakooaTéoapaoIIMKHI
TAbMHHJIANLIATH YPHH

benumapkuHr acnuna 6Gu3Hecra ouj TEPMUH, JIGKHH Yy aKCapHsT coxajapra
Kupub OopMoOKaa. Y TylIyHYa TabJIUM COXacura Xam KupuO kenau. beHumapkusr
UHTIU34a cy3 0ynub, ropusontan puyar (bench) Ba OGenrmmam (mark) neran
MabHOJMapAaH Tamkuia Tonrad. CunBuss KomuHr tabkumiammya, OCHUMAPKUHT
TyIIyHYacu WIK 0op Kaaumru Mucpaa KyJutlaHwiraH OYnu0, TeMUpPIU pUYarHu
TApO3UCUMOH Tap3jia OUp HyKTara KyWuO HapcajJapHUHI OFUPJIMTUHU YI4allJaH
noopar Oynran [58]. Jlemak, OCHUMAPKUHTHUHT DHI TYFPH MabHOCH Tapo3d Ba
YHIa WNUIATWIAOUTaH CTaHAapT TOUUIApHM Ba MIy Tomwiap EpaamMmuja
IpEeIMETIApHUHT OFUPJUTUHU yim4yamHu anrnartrad. Cudar mapaxarapu xam Iry
kabu Yymyammapra kué€cna® OenrmwnaHanu. AkcapusT anaOuériapna UryHjai
Tabpudaap Oepunanu: «beHumMapkuHr Oy Kuécnail, Oup-OMpHUIaH YPraHMI Ba 1Ty
WycuHAa MyaccacaHMHI 3aW( TOMOHJIApPHM Ba MYyaMMOJIM aCIEKTJIapUHU
XaMKOPJIMKAA SXIIMIAN JeMakaup». beHumapkunr meroaunan Qoiigananaérran
Xap OMp yHHMBEpPCUTET paxOapHusATH Y3M TaHJIaraH XaMKOPH Y3Wra MOC Ba TYpJOII
dbaoausT roputaérran Oy jgo3uMm [52].

benumapkuar Oy MaBXKyad TaXpuOaTapHU pPHUBOXIIAHTUPHIN EKU ¥3apo
Yypranuin Makcaauaa Xu3MaTIapHA OYMK Ba XaMKOPJIMKIa Oaxomall 1eMakaup.

benumapkuHr Oy pUBOXIAHWINI Ba Y3-Y3MHU TapTUOra cojumra &paam
cudaruga Taxxpubda, Ul Kapa€Hu Ba xpo Tull (performance) KkaOuiaapHU U3YUI
kuécmam Ba Oaxosarn geMakaup [98]. Iy OwnmaH Oupraavkaa, TalIKHIOTHHHT
3an( TOMOHJIAPUHU XAMKOPJIHMKAA SXIIAIAII XaM TYIIYHUIaIH.

benumapkunrra sHr MakOyn Ttabpud J. MacnoB TomMoHHAAH Oepuiras:
«benumapkuHT Oy 3TaNlOH, KMECHAIl, KOpXOHa kapaéHiapunu 6axosnam 0yiuo, ¥3
GbaonUITHHY TaKOMUWUIAIITUPUILIA 3apyp OYiaran ¢oiinanu axO00poTIapHU OJUII

MakcaJauja >KaxOH MUKECUJIard €Takud (JuAep) KOMIaHUsIIapJaru >kapacHiapra
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kuécnamrgup» [27]. S.I.EBmakumoBa Tabpuduga IOKOPHUAArd Ma3MyH sHajaa
oinuunamanu: «beHUYMapKuHr — Oy V3 TaIIKUJIOTHHUHT (AONUSITUHHU SHAJA
TaKOMWUTAIITUPUIIT Makcaauaa OOIIKa TAIIKWIOTIAPHUHT TaXKpuOacCUHU, HHT
XA aMaJTMETHHN aHUKJIAI, YPTaH!II Ba YHT'a MOCITAIITHPHUII KapaSHuIup» [22].

YMymaH ofradaa, OCHUMApKUHT KEHT TyIIyHYara sra O0ymm0, ymap Typiau
XWJI TaJIKUHIIapra 3ra, aMMmo JK.AJICTUTHUHT acociu (UKpUYa, YHU «TAlIKUIOTIap
Ba CaHOAT KOPXOHAJIAPW ¥y3apo Ba OWpramukaa y3-y3WHU SXIIMIANT UMKOHWHU
OepyBUYM MABJIYMOTJIAp HUFUII YUYH *KapaCHHU, TAXKPUOaHU Ba (DAOTUSATHU TaXJIUI
kunnaap» [43]. Uynku benumapkunar meromn XX acpuunr 80-90 iummapuaa
Oup KaHua Koopropauusuiapra Qoiiga KeaTupau Ba OAHKPOTIAH cakjiald KOJIJIH.
Macanan, >xaxougaru sHr nnupuk Kcepokc (Xerox) xommanusicu 1979 wuwnm y3
MaxCyJOTJIapuHU SIMOH KOMITAaHWSUTADUHUHT WiTapuiad KeTWUIW Ba pakobOarra
Oapaomn 6epa oaMaraHu Oouc, KOMIIAHUSHU OAHKPOTIWKIAH Cakja0d KOJUITHUHT
qyopaJdapuHU 3YJIMK OuiaH KypuO yuka Ooluiaranja, SAnoH KOMITAHUSUIAPUHUHT
MaxcyJioTiapu HucOaTaH cU(aTIUPOK Ba TAHHAPXW NACTIUTH OWJIaH TAHWINO
Koiaran oHau. Kcepokc Y3uHUHT Oapua wuIN yciayOlapu Ba aMaijgard Wil
oTepalnysJIapuHU SATIOH XaMKOp KOMIIaHUsIapy OujiaH KUEcIaau Ba COTUIITHPIH.
Huma yuyH ynap ¥3u0 keTraHu, HUMa y4yH y3Japu MarIyOusTra ydpariraHuHH,
KapaCHHUHT KaHgal onud OOpWUITAaHWMHM CHHYMKIA0 YpraHu® YWKHILIH,
ATIOHJIAPIaH SHTH, WIFOP TAXKpHUOa Ba aMaMETHU Y37AIITUPUO Ba MOCTAIITHPUO
omunn. Hatmwxkana Kcepoke Hadakat OaHKPOTIMKIAH CaKIaHUO KOJIU, Oanku
1991 #imnma Awmepukanuar Mankom bomnpumk Cudar (Malcolm Baldrige
national quality award) mumiuit mykodotura cazoBop xam Oynau. Kcepokc Oy
naiTaa ¢pakarruHa OCHUYMAPKUHT yCyauaaH (oiigaanran dIu.

Crnenmonuar OCHUMApKUHT paxOapiiap YUYyH «y3 KaTakjapura TallkapuaaH
Ha3ap COJMII»Ta WUMKOH Oepuim aWthO® yrran sau [118]. V sguHa kymmmua
KWIQIUKA, OCHYMAPKUHT ITYHYaKH KYpCcaTKUWwiap €KUM XUCOOOTHaru pakamiiapHH
COJIMIIITHUPHIN 3Mac, OaKu Oy TAIIKWJIOTHUHT HMJIFOPJIAIIYBU Ba TaKOMHJLIAITYBH
y4yH axaMHsITId OyiraH, cTaHaapjapra acocliaHTaH Ba KHECIAHTaH XoJiIa

V3namTUpUIagural  MabJIyMOTJIApHA — TabMHUHJIAILAUpP. EBpomagaru  onuid
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TabIuMIa OeHuMapkuHr Tamad0ycu (European Benchmarking Initiative in Higher
Education) yroommacun xam OeHUMApKMHTHH ¥3 TaxpuOajgapd Ba  HII
HaTIKaJapuHu OoIlKanap OWJIaH XaMKOPIUKIA Ba U3YWI COJMIITHPHUII OPKAIU
y3-y3uHM 0axoJall Ba ¥3-Y3MHM XAl METOau 1e0 Tabpuduaran [64].
AKlIllnuk Kuemmuep OeHUMapKUHTHU KyWHJaru kabu caBoJuiapra >kaBo0

TONMIIra ypUHHUILL 1e0 Kapanau:

Oomikanapra HucOaTaH OU3 KaHaal OaxxapsnmMu3?

OU3 KaHYaJIMK SXIIU OYJIUIIHYA XO0XJIaMu3?

KHUM SIXITUPOK OakapMoKa?

ynap (sSaxmupok 6axkapaérrannap) OyHra KaHaai spumoxaa?

Ou3 ynap Oa)kapraH UIUIApHU Y3UMH3 YUYH KaHAail MocIalmTipa oxamMmus?

OHT SXIIKA Oa)KapuIlra SpHUIICAK-Aa, sSTHaJa TAaKOMUJUIAIIUIIHU Y3IyKCHU3
JTABOM 3TTHpA OJaMU3MU ?

Yoy capomnap aBaiapu OTMniap ydyH axaMusiTIid dMac 3], JICKWH
1990 #inmnapaaru UKTUCOIATH Y3rapuliliap TAIIKWIOTIAPHUHT cudaT KUXaTaaH
ycub OGopuim « Oup TyXxTamaa TypuO Kosmmr» (Status quo) OmsaH KaHoaTJIaHMa
KOJIIM, OaJIKM Y3TyKCH3 Tap3fa uil (aoJUsITHHH FOKOpHUIard KaOu caBojijiapra
’KaBOO M3JIAlll aCOCH/Ia TAIIKWII TUIIN MYXUM OVIUO KOJIH.

EBpona onuit Tabaumu camapanopiuk kKoHcopuuymu (Consortium for
Excellence in Higher Education) 6eHuMapkuHrHuHT OHMp KaH4a ad3aTuKIapUHU
kenrupanu [60; 12-6]. YHra xypa, OCHUMApKHHT NIYHYAKH WII Oa)KapUIIHU Kaid
Japakaza OdKaHJIWUTUHM — ylI4amigan ubopar 3mac, Oalkd  KOPXOHAHWHT
pakoOaTOapAONIIMTMHA  TabMHUHJAIIAA acocuid  Ou3Hec  crTparerus  jed
TabKUJIAaHAAW XamMaa OCHUYMApKHUHT ad3aJUTMKIAPHHN KyWHJIard TaMOWHJLIapy
OeNruiaHagn:

- y3ayKcusnuk. beHIMapKkuHT OMp MapTaauK dMac, OalKM y TaIKHJIOTHUHT
amalira OINMPWIAIUTaH peXalapu Ba jkapa€Hiapu OWIaH Y3ITyKCH3 Tapsla
yUFyHJIAIITraH OYIUIN Kepak;

- u3yuaIuK. BYHUHT y4yH TalIKWJIOT Y3UTra MabKysd Kypradn meroja OViinua

KAaThU TapTUOTA aCOCIIaHTaH UIII 01O OOpHUIITU 3apyp;
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- ¢paonuam. BeHUMapKUHT TAIIKWJIOTHUHT aMalljard »Kapac¢Hu Ba «UIFOP
Taxpuba» Yypracugarn OVIUIMKHU aHUKJamra &paam Oepajau, JIEKUH 11y
OYUUIMKHU TYJNIMPUII Y4YyH WIFOp Taxkpubara TeHrjamum Oyinya dYopa-
aa0upIapHU aMalra OUIMPHUILIN 3apyp;

- unzop maxcpuba. byHna Taxpuba uaean OYIWIIKA IIApT dMac, OAIKU
TAITKWIOT Y3WAaH Kypa SAXIIUPOK Oakapa€Tran OOIIKa TalTKWJIOTIApAAH WIII
Ypranaiu.

berumapkuar 6yitnda XK. dunaen kapanuiapu xam MaBxkya 0yiamb, oaxonauw
Ba uHHOBayusi YHUHT ad3amumukinapuaan 1e6 ounaau. Gaonustiapuu Oup-oupiapu
Owiian Kuécuit 6axomam yiia MyacCaCaHUHT HaTHXanapy Ba MyBadpakusaTiapuHu
TYJIWUK aKCc STTUpUINMHKM Tabkuiaiau [73]. IlyHuHrACK, KUECHE YpraHuiniap
MyacCaCaJIapHUHT  MOTEHIMAJdl HMKOHMSTIAPUHU OYaJul Ba HWHHOBAIMOH
Xapakarjapra yHIauIu.

beHuMapKvHITHUA OJIMKA TabJIMMJa KYJUIAHWIUIIM Ba YHU TaTOMK STHLI
oOVitnua sca Anctur (Alstete) [43], XKakcon (Jackson) Ba Jlyun (Lund) [84], Illyx
(Schuh) [53], Pooept Kemn (Camp, R.C) [56], Criengomunu (Spendolini) [118],
Baupu (Zairi) [135], Anexc Amnbait (Alex Appleby) [49], Amnen Crodenn (Allan
Schofield) [115], beunep (Bender) [52], CunBus Komgmunr (Sylvia, Codling) [58],
dakyxap Pooun (Farquhar Robin) [72] kabu oimMaapHUHT WIUTApU JUKKATra
cazoBopaup. benumapkunr tabpuduan acocan Pobept Kemn [56], 3aupu [135],
Kyk [61] Ba Mopbu kabu wmyaumduap oWgUHIAIITHPUO Oepraniap.
BeHuMapKuHTHU oMl TabiIuMIa TaTOWK >TWiaumuHu 3ca Anctut [43], Kakcon
[84], JIyun [98], Bap6apa benmap [52] Ba Illyx [53] kabunap acocinab Geprauap.
Aitaukca, ABctpanusiiuk MakkunoHn (McKinnon, K.R.), Bonkep (Walker S.H.),
Ba [leBuc (Davis) TomMOoHWmAH sipaTUiTaH «ABCTpalivis YHUBEPCUTETIAPU YIYH
oenumapkunr»  (Benchmarking: A  manual for Australian  Universities)
KyJulanmacu HadakaT ABCTpaJUsSIHUHT y3ujaa, Oanku AyHEHMHT OoOIIKa
mamiakarinapugarn OTMnapuparu amanmuéruunap ydyH doimanu ne6 TaH

onunrasx [103].
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[lly Vpunga OeHUYMApKUHT METOJAMHHM OJIMM TablUMIA KYJUIAHWIMIIUHUA
Oaradacuin TaxJauwi STMOKYMMHU3. ABBaJ TabKUAJAraHUMU3IEK, TJ00asuiairyB
xapaéunapuga xeu oup OTM ¥3 xonuua puBoxiiana onmanau. Tyrpu, xap oup
MYCTaKWJI JIaBJIATHUHT OJMH TabauMmaaru y3 cuécatu Oymamu, sekun OTMumap
pakoOatbapom Oyiumy yayH cudarra YpTHO0p Oepuiii Ba OOITKAPyBHUHT AYHE
TaXpubalapuHi MIULTHILTAITHPUO OGopuiura TyFpu Kenaau. bomonss sxapaéuu,
OudK ax0opoT mMyxuTu OyHra maxOyp xam Kuiagu. bynpail mapoutna onuid
TabBJIMMJA WIFOp TakpubOanap xynaa 3apyp Oynu0O komamu. beHumapkuHr acin
MOXMSITH OWJIaH HWKTHCOJra ouj OVyica-a, ONUN TablUM COXacuja HIIFOp
TaxpubanapHu  y3apo  ypranuimr  UMKOHMHM  Oepamu. K. AJCTUTHUHT
TabKUJIallN4a, OCHUMApPKUHI YHHUBEPCUTET Ba KOJUICKIIApAA SHTUIUK EKU
WKOOUW  y3rapunuiapra TYCKHHJIMK MaBXKyJ OYyiraH MyXUTAa TablIuM
MyaccacacUHU PUBOXKJIAHUIIN YUYH UMKOHMST SPATUII OPKATU XaMKOPJIUKAA HIII
om0 OopumrHU Tako3o dtamu [43; 10-0]. XaMKOpIMK KHUJIWII, (UKD aTMAaIlnIl
myxutu OTMuapura xoc OynraH sxapa€H DdSKaHJIMTUHM XHCOOra OJIcak,
oenumapkuar OTMuapura Ou3zHec coxacuJaH Kypa XaMm KYNpoK 3apyp SKaHIUTH
MabiyM OVmamu. b.benmap yxrupamuku, OTMmap moumo ¥3 daonusTiapuHu,
SbHU VKYB JOacTypjiapuaaH TOPTUO TOKM MyacCacaHUHT HH(paTy3wiMacurada
Oynran Oapuya acmekmiapuja JOMMHI paBUIIJa KAMYMUIUMK Ba HYKCOHJIAPHHU
aHUKJa0, yJmapHU V3 BakKTHIa Xajd KWIMIIHU Ky37a TYTYBUM HILJIAp OJUO
Oopuiiapu kepak. Arap myHaail Oyiamaca, TabJIuM Myaccacacu Y3 KellakaruHu
xatapra conu6 kysmu. lllynmait skaH, OEHUMapKUHT TabJIUM Myaccacajapuia
¥3-y3uHn Oaxomnam Ba (aoNHMATHAArd KaMYWJIMKIApHU Y3 BakTuaa Oaprapad
STHIIHU KYy3/a TyTYBUH HT MakOy/a MeTo OViub xucodnanaau [52].

benumapkuar ommii  Tapnmmmaa  gactinad  [lumommit Amepukana
1990 #mmnapnan Oonutad kyswana Oonwtaau. AKIna OGeHUYMapKUHTHH OJIUO
OopuIll Ba YHM OJMI TabiuMra TaTOMK ASTUII OyiiMuya OWp KaH4Ya YrolIMalap
marxyn (NACUBO-National Association of College and University Business
Officers; ACHE-The Association for Continuing Higher Education; Benchmarking

Exchange; Educational Benchmarking). 1990 i#wmnap maBomuma OGeHUMApKHHT
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taxpubacu EBpona Ba ABctpanus OTMunapura Te3nuk OuiaH Tapkajia OOLUIaIu.
Xo3upru kyHjaa EBporiaga OeHuMapKMHTHU MyBadakusTiv Kyuiad kenaétran
Ovp Hewya Mapka3 Ba yrolmManap MaBxXyld. Macaman, beinruss yHUBepCcUTETIIapHU
crpateruk Oomkapuin EBpoma wmapkasu (European Center for Strategic
Management of Universities), T'epmanus onmii TaBIMM MyaccacaaapuHH
puBoxnantupuin  Mapkasu  (Centre for Higher Education Development).
UNESCO-CEPES xkommparn EBpoma onmii TabiuM Myaccajiajapy MapKasu
(European Centre for Higher Education), [Topryranusiaru ABH3p0 YHHBEPCUTETH
(Universidade de Aveiro) mrynap s>xymiaacujaH. beHUMapMUHT YIOIIMaJIapHUHT SHT
acoCUMIapuHU KUCKaya MapXy AUCCEPTALMSIHUHT 2-ujioBacua OepuiiraH.

benumapkuHr Makcagura kypa, Oup Heua Typraapra OynunHamu. Onmii
TabJIMM/IA KEHT TapKajraH Typiapuaad oupu reaepuk (Generic) OeHUMapKUHT 1e0
atanmagu. K. AJNCTUT reHepuK OEHUMApKUHTHUHT UIYHJAd  KUppajJapuHH
OeNTrmIanIn:

- xambukpaunuk. ['eHepuk OEHUMapKMHT KapaCHHIa HWIITUPOKYU
Myaccacajiap ypracujaa MyJOKOT oyqub Oopwii, sroHa fosra sra OYiauimn Ba
Taxpubanap YpHATHUII y9yH KyJail MapouT spaTuiaim,

- Taxpubanap ypHartuiura tai€prapiauk. byHna wmHTEpblo, CYpOBHOMA Ba
amanui Tampudnap kabu ycymuapaad QoijanaHWiIaaM Ba acocid Taxpuoda
yTKaswianu. by ycymmap MakcaaHu Oenrujiani Ba JOMMHUHN SXIIWIAHUO Oopwuii
UMKOHUSTHHH a0 KU,

- XaMKOPJIMKHU KeHTralTupuil. ['eHeprk OeHUMapKuHT >kKapaéHuaa Ky3na
TyTHJIMaran OOIIIKa MyaMMoJiap XaM fo3ara 4MKuO KOJIWIIM MyMKUH. by aca
XaMKOPJIMKHU KEHTaUTHPUII SXTUEKUHUHT opTHO Oopuimra onubd kenaau [43].

bpuranusmuk X.Jlyan xam K. AnctutHuar Oy (UKPUHM TacauKJIANIM,
JeKUH yHU Oomika atama — uMmmuuT (Implicit benchamrking) 6enumapkunr aed
toputaau [98]. UMmnuuur wHMM34Ya €NuK, SIIUPHH JIETaH MAabHOHHM aHTJIATAIH.
Jlemak, OeHUMapkuHT Oab3aH WIFOP TaXpuOajdapHU SIIMPUH XaM YPTraHUIIHA

KYy3/1a TyTaJu.
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EBponama onumii TabiuMm camapaaopiauk koHcopuuymu (Consortium for
Excellence in Higher Education) rtabmuM Myaccacamapuaard YKyB skapaéHu,
MyaisiH MyTaxacCCUCIUKIApHH, aIMUHUCTPATHB MIUIap €KU 11y KaOu coxajlapHu
PUBOXUIIAHTHPHUII YUYYH ¥3ap0 XaMKOPJMK acocujiard Oup-Oupuman Taxpuda
YypranumuHd  QYHKOMOHAN OeHuMapkwHr ne0 araran [60; 5-0]. Mawirym
OynmaauKky, TEHEpWK, WMIUIMIHAT Ba (PYHKIMOHAT OEHYMAPKUHT TYypIApUHUHT
Ma3sMyHU Oup-Oupura Vyxmiami, JIeKMH ana0uériapja Ba aMaldueTaa TeHEPHK
aTaMacu KEHI TapKairaH. [eHepuk OCHUMapKMHTHUHT ONUN  TabIUMJa
KYJUTaHUIIM OYiinya OeHYMapKUHT 0JM0 OOpyBUYM IOKOpHJA TabKUIIA0 YTHiIraH
yiolma €K1 KOHCOpImymIiap GaousTH sIKKOJ MUCOJT OYJ1a oJiajiu.

Onuit TabnuMIa XalKapo OCHUYMApPKUHT TypHU XaM KEHI TapKajiraH 0Yiuo,
oupop OTMuunr xaxongaru Oomka wirop OTMpan Taxpuba Ypranuiunia,
OTMunapHUHT XaJKapo PeUTUHT TU3UMIIApUJIa IOKOpU Oaira sra OYJIUII Ba IOKOPH
JapakaJapHU JSrajulall Makcaauaa KYyJUITAHWIAOA. YHUBEPCUTETIAp YypTacuaa
xankapo pedtunr (World university ranking) tusumiapura bpuranusausr «Taitmc
omuii TapnuMm peritunaru  (Times Higher Education-QS World  University
Rankings)», Xwutoinunar Illanxait peritunru (Shanghai Ranking) kaOumapuu
MHUCOJT KWINO KENTHPUII MyMKHH. Xankapo OeHYMapKHHT JoHuXajapu
YHHUBEPCHUTETIIAPHH CTpaTeruk OomkapyBu EBpomna mapkazu (European Center for
Strategic Management of Universities) ToMmoHuIaH 00 Oopuirad. YHaa rapowuii
EBponaHuHr akcapusT yHHUBEPCUTETIApW KaTHAIITaH. JIoWWxamap yHUBEPCHUTET
GaoNUSITUHUHT WHCOH PECypCiiapd PHUBOXKH, WIMUNW TaaKUKOTIAp, aKaJIEeMUK
daonmusaT, MapKeTHHT, Tanabamapra CepBUC XWU3MAaTH Ba CTPATETUK MEHEKMEHT
Kabu KOMMOHeHTIapu OYinda onmb 6opuiran. Ypo6an [lIsaxu [Benusaaru JIyna
YHUBEPCUTETH MUCOJIHAJA XaJIKapo OCHUMAPKUHTHHUHT ad3ajumkiapujaH Oupu
«ypraHyBuUM YHUBEPCHUTETIAP»HUHT KYMPOK TaXKpuba Ba Majaka OJUIIH €0
omnagu [120; 3-0], nexkun YpoOan IlIBaxH Oy Oopaga SXTUETKOPIUKHU Xam
YHYTMaJau, SbHA 0ab3ud XoJulapja Xalkapo OCHUMAapKWHT JoWHXajiapu
OTMpapaan WUFUITaH CTATUCTHK MablyMOTIap 0O OOpHIll Ba TaXJWJ KUIUII

OWJIaH YEKJIaHWIIWHA TabKUJIAUAM Xamaa KypcaTKAujapra TasHUO, XamMmma BakT
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XaM XyJoca YMKapMaclWKKa YHAaau, 4YyHKU Kkypcatkuwiap OTMparu
TaxXpUOATapHUHT acl MOXUATH, ad3auUKIapy €KU KaMUMITUKIAPUHU aHUKJIAIa
KYTI X0JUTapJia TYFpU XyJiocajaap YMKapHUIlra acoc OyaManu.

beHuMapkuHT TypJIapUHUHT XWIMa-XWUIMTMHH 3bTHOOpra onulb, AJsekc
Amnnbaii TeHepuK, QyHKIIMOHAJ, pakoOaT Ba HUKH OCHUMAPKUHT TypJIapUHUA OJIUH
TaBJIMMHUHT HII JKapaéHu Ba aMaluéTu OunaH OOFIUK OYNTaHIUTU YUyH yJIapHU
Oup Kkareropusara, spbHU kapaéH (process benchmarking) OeHUMapKUHT
kareropusicura kupuraau [49]. Onuii TabiauM Ui sxapaéHuIara OUpop MyaMMOJIH
OVIUIMKHY €KW HYKCOHHHU aHMKJIAIl Makcaauaa ojaud Gopuinaguran OeHUMapKUHT
Typunn auarHoctuk (Diagnostic benchmarking) OeHumapkuHIrTa KUpUTAAH.
Kypcarknunapau Ba KypCaTKA4YIM MabIyMOTJIAPHUA KMECUM TaxXJIWJI KAJIWII Ba 11y
opkasii cudaTHU OMIMPUINTA KApaTUIraH OCHUMAPKUHI TYpPJIAPUHU dCa METPUK
(Metric benchmarking) OeHuMapkuHr Kareropsicura Kuputaaud. Biaceany,
I'pynbepr Ba Ilapnemap Tomonunan spatunran FOHECKO  wampuérn
KYJJIaHMacuaa XaM OCHYMAapKUHT KeTeropusuiapra axpatwiran [124]. Yuaa
Anekc Aruibail TabkuasiaraH MeTpukK OeHuMapkuHrHU crathctuk (data-based or
statistic), »xapaén OeHUMapKHMHTHH 3ca omeparroH (operational benchmarking)
OeHUMAapKHUHT 1e0 TankKuH KuiuHrad. Kymnanmaga ctpareruk O€eHUYMapKUHT TypH
xaMm  Tabkuanad  yrunaau.  CTpareruk  OGHUMApKMHIAQ  MYyacCacaHUHT
paKoOaTOAPJONUIMTUHA  TabMUHJIOBYM  CTpaTerusyiap Taxpubacu  Kuécuid
ypramwiaau. Espomagarm Onui  TabinMaa CcaMapaIopiiuK  KOHCOPLHMYMH
ctpareruk OeHumapkuaran OTMparu um sxkapaéHu €KW TabIuM HILIAPUAATH
MyalsiH MacajlaHd MabJIyM CTPATEeTHUsUIap aCOCHU/IA SIXIIWIIAIITA KapaTUIraHJIUTMHA
tabkuIaim [60].

Onwuit TabIMM/A KEHT KYJUTAaHIIIUO KeJIMHAETraH OCHUMApKUHT IaH stHa Oupu
W4k OeHuMapkuHraup. bynra MakkunoH, Bonkep Ba [leBucnapHuHr ABCTpanus
YHUBEPCUTETIIAPM YUYYH HMYKHM OCHUMAPKHUHI KYJUIAHMACHMHU MHCOJI KEITUPHIIL
mymkuH [103].

JleMak, KaHaall TepMuH OWJaH MOPUTWIMACHH, YpraHwiaérran Oapua

MaHOanapaa WYKM O€HYMAPKUHT, TalllKu OCHYMAapKHUHT, paKkoOaTin OeHYMapKUHT
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Ba YMYMHI OCHUMApKUHT TYFpUCHAA ram 0opajau. YIIapHUHT KYJJIAHUII TOUpPacH
Kyuuarnya:

- uyku Oenumapkune Karra €KM Kyl TapMOKJIM Myaccaca Ba
TaIKUIIOTIApAa, SBHU y3apo TaxkpuOa aaMallMHyB Ba YpraHuil MapKasJaliraH
Oup TAIKUIOT EKM Myaccaca namuaa oamud Oopuaiu.

- mawku benumapxune 3ca (paonusaT Oup-Oupura yxmam OyiaraH Exku
TYPJIOIII TAIIKWIOTIap (Myaccacanap) ypTracuzaa oJind OoOpHIaiu.

- pakobamau bGeHumMapKuHe KYTNPOK JMATHOCTUK >Kapa€Haa Oyianu, sSbHU
TAlIKWIOTJIap ypTacuaa oiud Oopwiagu Xamjaa TAlIKUIOT EKM MyacCacaHHMHT
Ky4Iu €KU, akCuHYa, paKoOaTra 6ap/101Icu3 TOMOHJIAPUHN aHUKIAITra KapaTUiral
oynau.

- ymymuti 6enumaprune aiau oup xun daonusat onud 6opaauran Oup Heua
MyaccacalapJard SHI SXIIM TaXpuOalapHU W3Ja0 TONHWIN Ba YHU OUpraaukia
Oapya TalIKWIOT Ba Myaccacajapra MOCJAIUTUPHUIN Ba KyJUlalira KapaTHJIraH
oynagu. Jemak, xopwxkuii OTMnapaa tabaum cudatu Ba camapagopiIMrUHU
ypranuuiia O€HYMapKUHTHUHT FOKOpUJIArk TypllapuiaH Y3 Makcajjapura Kypa
doitnananraniapu MabiIyMm OYiau.

benumapkunz memoonapu. Anabuérnapaa 6aéu stunuinmya, OeHUMapKUHT
y3JIYyKCU3 PUBOXKJIAHUO OOpHUIIHM TabMHUHJIAIIW 3apyp. Y3IYKCH3 PHUBOXKIAHHO
oopumiia OTM pgoumwuii paBuIlja TAKOMUUIAKUO OOpaau, TabJIUM >Kapa€Hu Ba
Kagpiap cudaTHHU TabMUHJAIIIATH KAMUYWIMKIAD Ba HYKCOHJIAD TH3UMIIA
paBumia Ty3aTuiaud Oopwiagu. beHUMapKMHTHM KyiUlall MeEToNJIapu  XaM
y3JyKCU3 PUBOXKJIAHMO Oopwin aiiaHMa WyHanumm Oyinda onud Oopuianu.
bynnait meronnan oupu 3aupu meromuaup (2.3-pacm) [135]. Unsmanan kypuHuo
TypuOAUKH, 3aupu Y3IYKCH3 PHUBOXKJIAHUII YYYH TabJIUM CTaHIAPTIAPUHU acocC
KUIUO ONaay Ba acoCHWii TUKKATHU YHH FDKPO STHIMINUTA, TYFPUPOFU, YHHUHT
W3YWI amMalira OIIMPHINTa KapaTaau. 3aupu MOJCIHMHA MyXUM METOAJIapiaH Oupu

cudaTuaa ybTHOOPra OJIHILI MyMKHH.
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CTaHﬂapT Ba HaTWKaJ1apaaru MyaCCﬁCﬂI[aFI/I

[ > o
MyaMMOJIH OY IITHKIapHU TabJIVMMHUIUIAPHU YHIJIAIT
AHUKJIAI

CrangapTiap Ba YHH )KOpHi

KuHI GYiinaa TaxKpHGaTapHH XaMKop Myaccacaiard TabiIuM

UIUIAPUHUHT aMaTAETAarn
TaTOUK DTHUJIMILIHN.

ﬂk

Y3mamTupuO OIHII

A 4

JlouMuit MOHUTOPHHT Ba
LIAKJUTaHTHPHO OopuI

2.3-pacM. 3anpu GeHUMAPKHUHT MOJeJIH

Kapen Kmapk sca OeHMapKMHTHM OJUN TabiuMAa KYJJIAIIHUHT OJTH
OOCKHYWIN METOIUHU TaBcus 3tanu [87; 3-0]:

1. Katicu macanada bGeHumapkuheHu KYLLlauwiHu aHuxiad onauw. byHpaa
OCHUMApKUHT METOJWMHU KYJUlaraH XoJila Myaccacajga VHIJIAHUII — EKH
TaKOMWUTAIITUPWIMIIN JIO3UM OOBEKT aHWUKIa0 onuHagu. MacanaH, oJuid
TabIMMAA (PaHHU YKUTUII Ba YpraTUlll, WIMUN TaAKUKOTIAPHU KEHTaWTHPHIL,
TabJIUM CTaHJAPTIAPUHA  TAKOMUJUTAIITUPUIII, VKyB aMaTUETUHUHT
camMapaJiopJIMTUHU OLIMPHIL, Tajadanapra cepBHC KaOujapaa KYJUIAlHA MHUCOJI
KWJINIIT MyMKHH.

2. Xamxop wmyaccacanu anukia6 onuw. beHuMapkuHTr o0au0 Oopuil
*KapaCHUHUHT MyBadPakusTH KaHIald XaMKOp Myaccaca TaHJIaHUIIM OWaH
oormuk. bynna myaccacaHuHT (DYHKIHSCH, WIN Kapa€HU Ba WYHATUIUIAPUHUHT
VXIIAUIMTd  XUcoOra oJuHaau €Ku Kaap Talépiamn coxXajlapu >KUXaTIaH
Ooup-Ooupunan TyOaH (hapk KWIyBYM Myaccaca XaM TaHJIAHUIITN MYMKHH.

3. Mavaymomnap myniaw memoouru anuxiad onuwL 6a MaviyMom UUULL.
MabnymoTinap Tymiamaa Qakriapra TasHraH MabJIyMOTIap Haszapja TYTHIIAH.
bynna cypoBHOMa, HMHTEpBBIO, XYyXKaTjiap Ba XuCOOOTIap Taxwim Kabu
METOJTap KYJJIaHWJINAIITN MyMKHH.

4. Daonusmuune ncoputi oapadxcacunu axuxiad6 oauwi. byHma TabauM

xkapaéHuga €Kku  MyaccacaHWUHT Wil (QaonuaTuaa 103 OepaéTraH MyamMMOIU
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MacaJlaHd Ty3aTHII Ba SXIIWIAl YYyH YHHMHI JKOPUM Japa’kacuHH, S’bHU
MyaMMOJIH OYIIIMKHU aHUKJ1a0 OJIUII Ha3apa TyTHIAIu.

5. Kyznamaémean wnamudcanune oapaxcacunu aumukiab oauw. byHna
MaBXyJl OyJIraH MyaMMOHHM €YUl Ba PUBOKIAHTUPUIL HATHXKAacKUa Kail napaxaja
MyBadhakusITra SpUIInI, (oraa OJUI MyMKHHIUTHHI aHUKJIAIT TYITYHUJIA U,

6. Hamuowcanapnu 6oznraw. byHnaa onuHraH HaTWXka Ba TaxkpuOamapaaH
(OeHuMapK) YpraHuil Ba Y3JalUTUPUII HIUIAPU XaMmJa XaMKOp Myaccacajaaru
doiinanu, uOpaTiu TaxpubamlapHH TONUII Ba Iy acocHa Y3WAard MaBxXyJ[d
MyaMMOHH €YUl MaKcaauaa GoiJanaHuIl TYIIyHUIAIH.

beHuMapKUHI METOJMHUHI OJMM TabluMAAa KEHI TapKajiraH Typu Oy

Jomusr gappuiinuruaup (2.4-pacm) [43; 43-0].

DpuiuiIran
HaTIKaJIAPHU
MOCJIAII THPHIIL,
TaTOMK ITHII Ba
¢oiina Kypurr

Pexxanamrupuim

amain pexa

TEKITUPHI |  FHKPO

Kynra xuputunran

N TankuKOTHH
HaTWXaJTapHU KalTa

v amMajra OIIHPHIIT
KYpHO YHKHII, TaX AT

KUJINIII

2.4-pacm. JIDMUHT JaBPUILJINTH

JomuHr maspuiinuru Metomu Poccusima xam TtaH onuHrad. by meronnan
WIMUI-TAAKUKOT  (AONMATHHUHT  HATIDKAJApUHW  TEKIIMPUINAA  KYJUIamn
MYMKUHJIUTH TabKuJiaHagu. J[OPMUHr pmaBpwitiuru Oapya coxanapia KeHr
TapKaJiraH MeToJ XUCOOJIaHuO, OJIMi TakJIMMIA XaM KYyJulall MyMKuH. Macanas,
Munnucora ynuBepcutetn Tankukoruucu Jlm AKIImarm Podectp TexHuka

kojuiexkuaa (Rochester Community and Technical College) Yxkutuim Ba ypranuin
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XKapa8HUHU SXIIWIAII YIyH WIFOP TaxpuOanapHH KyJuiam Oyiuda onmub 6opuiran
OeHUMapKUHT Taxkpubacuuu €Eputud Oepran [94]. YmlOy OeHUuMapkuHTr aifHaH
JI>muHT naBpuinuru Oyitnda onubd 6opunras (2.1-xaasan).

Podectp TexHuka koymexuna oiaubd OopwiraH OSHUYMApKHHT METOAM HATHXKACH
IIYHU KYpCAaTMOKJAKH, TabIUM Myaccacuaaru (paoiausT Ba caMapagopiIUKHUHT
acocuit kypcarruwiapu (Key performance Indicators) MyaccacaHuHT kenmaxkakaaru
puBokiaHuIy Ba wirop OTMra aitlaHuIy y9yH UIMKOHUSIT SIpaTraH

2.1-xaaBaa
PoyecTp TexHMKA KOJLIEKUAA 0J1U0 OOPWITraH 0eHYMAPKUHI METOAMHUHT
KHCKAa4a Iapxjiapu

Bockuuiap Enpamysaap Makcaajap

Pexasamrupuin 1.Macana atpotmnua | 1.Pouectp TEXHHKA KOJUIE)KUAaru
Ypraaunau. MyaMMOJIapHUHT TYyO MOXMSATHHU
2.Muccus Kaiita OenruIaHmIu. aHUKJIAIIL.
3.Acocwuit (aomuaT Ba | 2.Pouectp Texmmka komwtexuHHHT XXI
caMapJOpIMKHUHT acocuit | acpiard ¥3 YpHUHU Oenrnmald oJIvml.
KypcaTKu4iapu (Key | 3.Typmomr wmyaccacamap OwiaH KHECHI
performance Indicators) | ypranuigaguran TOMOHIAPHH OENTHIALI.
AQHMKJIAHAH.

Hoxpo 3Tuin 1.Pybpux TU3UMU nnad | 1.Podectp TexHMKa KOIUIeKH (PaonuAT
YUKHWIIN. KYpCAaTKUUYJIapUHUHT YMYyMHUH
2. Taxnua  MeTOIU  SpaTWIAW | TYLIyHYaJIapHHU aHUKJIa0 OJIHII.

(WebGrid 1l Analysis)

3.bupnamMun  Ba  WKKWJIAMYHU

2. Typmom Myaccacajard Kywid Ba 3aud
KUKATIApHU YPraHuO YUKHUIILI.

TaJKUKOTIIap 0Jaub Gopuiau. 3.Hamyna Oynaauraxn TYpJOII
MyaccacaJlapHH aHHUKJIAIIL.
Taxauna Ba rekmupum | 1. Typaomn myaccacanapra 1. VuHOBanuoH sKapaéHiap Ba

TampudIap KATHHIN.
2. Hamynamu myaccacamnap
Kelic acocua YpraHuiiu.

Ta)KpuOaNapHU YpraHuml.
2. Hamynanu HaTmxkanmapra onu0 KelxyBUH
caMapaiy TOMOHJIAPHH aHUKJIAIL

TaTouK >THII

1. JomMuit sxmminaHu® OOpHII
PeXKACH TY3HILIH.

beHUMapKUHTHUHT KEHI TapKaJiraH

Metomnapuaan Ooupu  CreHI0IuHU

TOMOHMJIAaH TaBCUsl dTWiraH 5 Oockuwm mozaenaup (2.5-pacm). CrieHmoimHU
Mozaenu 5 O0CcKUWwIM OYnruO, YHMHI 3HT MypakkaOd OOCKMYM OCHUMApPKHUHI OJIUO
Oopuin ydyH TypHaoml Myaccaca Tanjam Oockuun Oynran. CroeHIoIuHH
MOJICIMHUHT Xap Oup OOCKMYMIa aMajira OLIMPWIMILK 3apyp OYyJraH WUUIapHU

oenrmiad OJIUII JIO3HUM.
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Benumapkusr onnbd benumapkuHr onud

OopuIIaJMral MacajlaHu OOpyBUH KaMOAHH TY3HIII

TaHJIaMI

MapayMoTnapHu TYmiam Benumapkusr onubd

Ba TaXJIMJI KAJIHII OOpHIII YUYH XaMKOP
TaHJIAMI

Xapakatra TyLIunt

2.5-pacM. CrieHTOJMHUHUHT 5 00CKUYJIM MOJIeJIU

A.Annb6aii Ba P.Kemnm TomMOHMIAH TaBCHUS JTWITaH METOAHH J[PMUHT
JABPUNINTYA METOJIMHUHT SIHAJla TAKOMIULIAIITaH BapyaHT Jesl XUcoOa MyMKUH
[49]. Yuna JIsmuHr gaBpuitnuruaard Typrra 00CKUY KeHranTupuirad (2.7-pacm).

C.®onr, D.Yenr Ba /[.X0 TOMOHHJAH OCHUMAPKUHTHUHT sHaJa MypakkaO
MeToaM TaBcHs 3TIIH (2.6-pacwm) [74; 7-06].

Amabaii Ba Kemmm ToOMOHMIAaH TaBCHS STHJITAH METOJ, acocCaH, HIIIA0
YUKAPUIIAA KEHI TapKajraH OYJinO, YHUHI OJUH TabIUMIArd €4UMHU TE3KOPIHK
OwiaH Tanad ATHJIAJUTaH MyaMMOJIApPHU XaJl TUII YY9yH KYJUTAaHUIIM MakKcajra
MyBopuKaup. by Mogenna acocaH »SXTHUEXKIApHU YpraHull Ba YJIapHHUHT
KOHJIUPWIMINK Ha3zapja TyTWIran Oyica-fa, OJMil TabiuMJa acoCaH WIMUUN
TaIKUKOT COXACHUJIard MYaMMOJAPHUHT €YMMHUHHU TOIUIIAA KYJUlall Makcaara
MyBOQUK XHcoOnaHaau. MOJETHUHT pexanlaliTUPUII OOCKUYM KYI BakT Tajnad
KWiaau, OCHUMapKUHT OpKaJIM VPraHWJIUIIN MYMKWH OYIraH wmacanajlapHu
aHuKJIamTUpuO onuHagu, MacanaH, Temnyc nactypunuHr IQAT (Enhancing
capacites in implementation of institutional quality assurance systems and
typology using bologna process principles) noiiuxacuga ymoly MoaeniaH
dbolnananuaraH.

bup xanua OTMnap CrieHIoauHA MOJIeTIUra MOHAHI Tap3Aa OCHUYMapKHHT
o6 Oopumrad. Macanan, AKIIuunr Hlapkuii Bammuarron (East Washington)
YHUBEPCUTETHIA TabJIUM Myaccacaiapujard €mu kartanap TabaumuHu (adult
education) TakOMIJITAIITHPHUINAA DHI SXIIM TaXKPUOATAPHU YpPraHUII YUYyH

CrnieH0JIMHA MOJIeTTUTa X0¢ OEHUMAapKUHT METOAM KYyJUTaHwiIrad [99].
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OXTHEXKIIApHU 0axoall BenuMmapkuHr koMaHmacu

Mixo3IapHA aHUKJIIAIT

Pexanammupum 00cKu4YH
l 1. Huma GeHIMapKUHT KITHHATITHHN aHUKJIaIT
MHu>KO3IapHUHT aCOCHIA Humanap? 2. Kuécmaun — yqyH — MyXuM  HaTHKalapHu
3XTUEKIIAPUHU > aHJIAMI. D

3. MawpyMoTIapHu  TYIDIall — METOJAMKACHHH
aHUKJAll Ba YHHU TYIUIAII.

v

Taxamna Kuanm 60cKu4u
4. SlkyHu#l nuniapaard OYNUIMKIapHU aHUKJIALI.
5. K¥y3maHraH HaTWKaHH Ba YHUHT JapakacUHU
AQHHMKJIAIIL.

AHUKJIALI

A 4

HNuTerpanus 6ockuyu
6. OpumwiraH HaTKaJIapHU OOFJIall Ba YHHUHT >KOPHH
STUIIMILIUTA SPUILIHUIIL
7. OyHKIMOHAJ MaKCaUIapHU KyWHIIL.

A 4

AMaJIHH 00CKHY
8. Amauii pexanapHy PUBOXKITAHTHPHILL.
. Myammonn-eunl. —— 9 Ayanra omupui Ba KapaéH MOHHTOPHHIHHH OO
KOMaH/[aCH ¢ GopuL.

10. Anno3a Ba OeHUMapKIapHU KalTalaH aHUKJIAIIL.

A 4

PuBoskaanTHpUII GOCKHYM
HyK OrajiaHrad TaxpuOalapHUHT MaBxKyJ kapa€nra | Xa

TS”J'IHK HUHTCTpalsJIalIAIIN, UIIFOPJIUK

IIO3UIIUsACHUTa 3pI/IHII/IJ'IILI/IMI/I?

2.6-pacm. 6eHUMapKUHT kapaéHu moaean (Pour, Yenr Ba Xo 0yiinua)
®onr, Yenr Ba X0 TOMOHMJAH HILIA0 YUKWITaH OCHUMAPKUHI MOJICTHIA
Oeprimmmnya, >xapaéH acocad 5 O0CKWYaa JaBOM dTaad. lum Ba Sum OocKu4Iap
y3apo OofnaHran Oynm0O, yHIa KaiiTa ajnoka Ba HATWXKaJIApHU KalTta KYpuo
YUKHINTa KarTa 3bTHOO0p OepuiraH. busHuHr Qukpumuszya, 0y MojeaaH acocaH
SHTY TAIlIKWJI 3TUITAH OJIMHA TabJIUM Myaccacajlapy €K SHTH TaIllKWAJ dTUITaH

(bakyabTeTIIap TOMOHUJIAH KYJUIaHUJICA MaKcaara MyBoQuk O0ynaau.
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beHumMapKkuHT MaB3ycH €K MyaMMOJIH
7~ | xomarnHu aHuKnam N 7'\

Pexkanamrupum 60cKHYH ¢
Humanm Ba kuMm OwmaH OCHUMapKUHT
omu®  OopumHM  aHWKiam.  UmHN
pexanam, MabIyMOTIapHH TYIUIAll Ba
WIFOP TAXPHOATAPHH TaXJIWJI STHILL ¢

XaMKop MyaccacaHH Oenruiaad OJIHI

A

MabiymMoTIapHy TYmjam METOAUKACUHU
] AHUK/IA0 ONUII Ba yIapHU HUFUII

v

. Taxana 6ocKu4Iu Pako6arra 6apoIICH3 MyaMMOITH
V3 Qaonusatu Ba WXKPO Kapa&HIapHHU OYLIMKHY aHUKJIAII
XaMKOp Myaccaca OuiiaH Kuécoarl. 7

Pakobatra bapaomicus MyaMMOJIH
Ky3nanaérran HaTH)KaHUHT Aapa>kacCuHU

OYIIIMKHM aHUKTAIl Ba Ky3JIaHa&TraH
HATW)KAHUHT Japa)KaCHHU aHUKJ1a0 OJIHIIL anuka0d omum (Project future performance)

Hartmxanapau 6ornam

HNHTerpanuon 6ocku4
DpUIIMITaH HATHKAJAPHUHTY3apo
IOKACHHU TabMUHJIAII Ba KAOyJT KHJIHIIL.
Makcan Ba BazudanapHu Oenrmiad OJuiil.

v

DyHKIIMOHAT MaKCaJapHU YpHATHUIL

o

v

Amanuii pexa unuiad YuKuUII
(developing action plan)

—
AMaJjra omupui 60cKuYH v
AmMaira OIMpHUII pexacy Uniad Amainra OIIMpHII Ba )KapaéH
YUKWIIN Ba HXKPO STHIIH. MOHHUTOPHHITHHHU FOPUTHIL
PuBox1aHnO 6OpPYBYM MOHUTOPHHT -<
IOPHUTHJIIN B STHTH CTaHAAPTIAP l
VpHATUIAU. M .
AHJ03a Ba OeHUMapKIapHU KalTajgaH
AQHMKJIAII

v

PuBoxaanTupum 00CKHYH:
VY3nykcus Tap3aa OeHUYMapKUHT
o6 Gopur

\ 4

2.7-pacMm. OeHUMapKUHT Moaean (Amioaii Ba Kemn 60yiinua)

Cy3zan MonkyconuHr tapkumiammnya, AKI tabiuM cTaTuCTUKacH MUIUTAN
Mapka3u kypcarkuuiapura kaparanga, AKII OTMnapugaru 6akanaBp G0CKUYH
tanabanapuHuar 43 dowmsunu 24-30 Emmmmmap Tamkwin dTaau. by émmaru

TanabadapHUHT VKAl OwiaH Oupra wHm, oOwia, TypMyml KaOu xaéTtuii
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MaxOypusitiaapu xam Oop. UIyHMHT ydyH VKyB MAalIFyJIOTIApUHU YJIApPHUHT
PXTUEKM Ba HCTaKjIapura MoOC paBullla Oenruiail, YJIapHUHT TablIuM
OJIUIIUTAPUHU IMAPT-MIAPOUTAAH KEIMO YHMKKAH XOJja TabMHUHIANI 3apypaTu
tyrunagu. OTMnap y3iykcu3 TabiuM Ba TabJIUMHUHT  OMMAJallyBUTa
(massification) myBoduk OyHmail 3apypaTiapHu XucoOra OJraH XoJjia TabIuMHH
TaITKWJI dTUITa MaxOyp. by Oopamarm wnrop TaxpuOamapHU YpraHuIl ydyH
[Mapkuii BamumHrToH yHHBEpcUTETHAA KaTTa EHUIMIAP TabJIMMUTra KapaTuiraH
OTMunap Omnan oyith GO0CKWU4YJIaH nOopaT Oyiaran OeHumapkuHr (2.8-pacM) onmb
OopwIraH:

1. benumapkuHr rypyxu Ty3uian6, yauar tapkuoura AKII Ba Kanana omnmit
TaBIAM MyaccacamapuiaH, «Karra énummap TabIMMH KEHTAIl»d Ba AMepHKa
maxcyagopauk Ba cudar mapkasuman (Council for Adult and Experiential
Learning) skcrneptiap kajad KUJIHHIaH.

2. Pexxa Ty3mnuO, TypyX ab30japd WIIHU KaHgail onu® Oopwuil, KaHIaii
TaxpubOanapHu YpraHuil JO3UMIIMIH, CYPOBHOMAHM KaHAAM TY3WII XaKuja
KeJIUIIUO OraHiap.

3. CypoBuomanap (anketanap) [llumonuit Amepuka Ba Kanananaru Ttaniab
onmuaran 63ta OTMmnapra ro06Gopunrad. 33ta caBosjgan ubopar Oynaran Oy
cypoBHOMaia KYNpokK axOopoTiap Oepuill, TEHT XYKYKJIWIMK, aKaJeMHK Ba
WOKTUMOMI  WHTErpaius, KacOwil wuHTerpanus kabu wmacacamanap Oyiinua
Taxpubanap cypanrad. XKamu 33ta MyaccacazaH >kaBoO OJIMHTaH.

4. CypoBHOMA kaBOOJIApH IKCIIEPTIIAp TOMOHUIAH aHOHUM Tap3/a Ypranuo
yukuirad. AKIllInan Sta Ba Kanagagan 1ta OTMuuHr Taxkpubanapu uirop aed
TOTIMJITaH.

5. Tamma"ran wmyaccacajiapfar WIFOP TaxpuOalapHU YpraHull, yiap
KaHJall Ba Kail Tap3ga uml onud OOopa€TraHiaury OuaH TaHUILIUIL MaKCaJaua
tampudaap KuiauHraH. Tampudap doruaa xap Oup Myaccacajaru YKUTYBUU
xonumiap, Tamzabamap Ba OoIIKa Machyiiap OWIaH WHTEPHIO Ba MYJIOKOTIAP

YTKa3WiIrad, Xyokariap Ba MaTepraiap OuiaH TaHUIIUO YUKUJITaH.
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6. MuTepblo, MyJIOKOT HATHKaJIApH, CYpPOBHOMA Ba XYXOKATIAPHU TaXJIMIIU
MabIyMOT cudaTtuaa iurwirad. by MabiiymoTiiap skcnepTiap TypyXyd TOMOHUIaH
TaxJWI Ba MyXOKaMa KWJIMHHO, HHT MakOyJa1 Ba MOC KelyBUM TakpuOamapHU

aHUKJa0, SAKYHHH XyJocajap Ba TaBCUsUIAp UIILIA0 YHMKHUIITAH.

OeHUMapKUHT 0110 OOPYBUU I'ypyX o| Ypranunaauras MacanangapHHu Oelruiani Ba
>
TY3HUII IPOEKTHY PeKaJlallITUPHIIL

A 4

WIIFOp Taxkpubara sra TypAoII Myaccaca

R —— WIFOp TaxkpubarapHu OepyBUYH CYpOBHOMA

A

HIUTA0 YUKHAILI

\ 4

XaMKOp Myaccacayiapra Tampudiap

WIFOP TakpubanapHH aHUKJIAII Ba TaX I
KAJTUIIT P P P K X

KWJINIIT

A 4

2.8-pacm. KarTa éuiniiap TabJMMUHEA TAKOMIWUIAIITHPUIIAA KYJUIAHUITAH
OeHYMapPKHHI

AHrnusaary nmoura xusMatu kypcaryBuu Posim Moitn (Royal Mail) mmpkaTu
OCHUMApPKUHTHU KYJ1ab cu(paTHUHT IOKOPH KypcaTruwiapura spuiirad (2.9-pacm)
[60; 8-0]. Postt MbaiutHuHT 0110 OopraH OCHYMAPKUHT (AOIHIATH OJMHA TabIMMIIA
XaM KEeHr KyulaHuiaMokna. Macaman, bpurtanusuunar Temsa  Bemm
yauBepcutetuaa (Thames Valley University) 1992 itmnmu TabJIUMHUHT MOIYJUIA
TU3UMHUTA YTUIM MOOAWHWUIArW SIHTM Ba SCKH TH3WUMHHUHT HOMYTAaHOCHOJIMTH
KaTop MyamMmojapHu kenTupud umkapran [80; 43-6]. DOcku TabiauM
TACTYpJIAPUHUHT KYIMYWINTHHA KACMJIApTa aXpaTHIMHUHT WUMKOHCHU3JIUTH, YKYB
JTACTypJapuHH OOUIKAPHUIN, TaHJIOB (¢aHiIap COHUHUHT OENTUIaHUIIM, Japc
KaJBaJUlapy Ba ayJUTOpHUsIIApHHU Oenrmiaml kabu macananap Ba KUHUHYMIAKIAP
KenmnO YMKKaH. MaHa 1y MyaMMOJApHHHT OapyacH XYXOKaTJIAITHPWITAH Ba
yJIapHU Xl KWJIUII Makcaauaa OCHUYMapKUHT MeTOAMHHWHT Posut Mbiin mMoxenu
KyJmanuiarad. bynpa cypoBHoMma, cyx0ar Ba llta typmom OTMnap Owuian

KCJIMIIWJITaH XoJda yjlapJaaru Ta>I<pI/16anap TaxJINJI KWJIWHI'aH.
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Kapaén

OEHUMapKUHT Y9yH MyaMMOJIH
XKapa€HHU EKH (aoNUAT TYPUHH
TaHJIaII

Xy:eKaTIaIITHPUII

A 4

Ku€cnaHauraH MyaccacaHu Ba
OCHIMAapKUHT OJHO OOPUIITHI
TaHJIaIl

A

v

aliHY Ba3UATAAru XOJATHU Ba
KyTWIaETraH uaean XoNaTH
Oenarunab oymix

A 4

OCHUMApKUHT YUyH TypyX TY3HUII

A

A 4

MVJDKaJUIaHTaH XaMKOP TaIlKHIIOT

v

® MaBXyJd MyaMMOJIH OYIIIMKHM Ba
KyTHJIA€TraH HaTWKaHH aHUKJAII,

e HUMa OCGHUMAPKUHT  KUWJIMHUIIUHU
aHMKJIAII,

e Kuécnall y9yH MyXUM HaTIKaTapHU
aHMKJIAIL,

® MabJIyMOTJIApHU TYTUTaIT
METOJWKACHHH AHMKJIAIl Ba  YHHU
TYIuIam.

\ 4

OeHUMapKUHITA TaEpIIaHHII

A

A 4

TYpyX TapKuOu Ba CTPYKTYPacHHA
TY3HII

\ 4

MYJDKaJIIard XaMKOp TallIKWIOT
OuJaH yupamuil

A

A 4

MYJDKaJUIaHTaH Myaccaca OninaH
KEJyIIyB IapTiapu

A 4

Tampudra TaiiépaaHuii, caBosiap
XamJa uluiap pyuxaTuHy Ty3UILl

tampud gaBoMuIa

A 4

MYyJI0Xa3a KHJIHII Ba YPraHUIITHA
OaxoJa

A

A 4

TAIIKWIOTIa MHTETPALMSIaHyBUH
“Makcajuu pexa” sspaTruil

A

v

XyKKaTJIAWITUPUIL HIUIAPU

Tampud 6yitnua Xxucodbot

A 4

HaTWXKaJIapHU 6ax0nan1

A

A 4

Taiiépmnam, “Maxcammm pexa”
ApaTuIll, TaBCHUATIAP UIILIA0
YHKMII, )Kapa8HHH STHrUJIaH
Oenrrmam

yMyMHUi xKapaéH Ba
HaTWXaJapHU KalTaaaH Kypuo

A

\ 4

YHUKHIIT

2.9-pacm. Posian Mpiin (Royal Mail) mmpkaTu ToMoHuIaH Takiaug 3THITaH

CTPaTeruK éHJAaNyBra acocJaHraH 0eHYMapKUHT paoausaTn
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CypoBHOMa Ty3uIaa OolllKa Myaccacaiapja MaBxyJ Oyiaran acocaH TYpT
HyHaIUIIIary MacajlalapHi YpraHuo YMKUII Ky31a TYTUIITaH:

- Myaccaca TapkuOHu, TabJIMM TYypH, Myaccaca MUCCHUSCH, KailiCu MOAYJUIH
TabJIUM MPUHLMILUIAPY Ba KOHUETLUAIAPUTa aCOCIaHTaHIIUTH;

- MOIYJUIM TabJIMMHUHT KaHmad Ty3ynmaBuii (Structural) Ba Tamkwmmi
dakTopnapura acoCIaHTAHJIUTH, MOIYJUIAp XaXMH Ba MHUKIOpPH, Japa’kac,
KpeauTiiapu Ba 0.;

- peXAIANITUPHIN, MEHEKMEHT, HWIUIA0 YUKUII MEXaHW3MJIApH Ba MYXHM
OTIEpalIMOH KapaéHiap Ba Taxpuodaiap;

- MOJYJUIM TabJuM OYHnYa YKUTHUII, YpraHuil Ba Oaxoall Taxpuodanapu.

[y Owunan Owupra, llta Typmomr OTMiapuHUHr Mackysl BaKWLIApH
UIITUPOKHJIa MyXOKaManap YTKa3winO, yHJa Kyiuaaru kabu caBoJuiapra kaBo0

HU3JIaHI'aH:

MOJYJUIA TabJIUM TU3UMH KaHJal IIPUHLINILIAPra aCOCIAHTaH?

yiaap KaH,Z[aﬁ TY3WJITaH Ba TAallIKHJI STUITaH?

THU3UM aKaJeMUK Ba ONIEPaIlMOH KUXaTAaH KaH1ak Oonkapuiaran?

TaBJIUM JIaCTypH KaHAal YKUTHITaH Ba OaxoiaHran?

bapua ypranunran TtaxpuOanap Ba HaTIXajlap TYIUIaHUO IOKOpUAArd auTtud
YTUATaH MyaMMO Ba MacaJajJapHUHT Xall KWIHIN Hysuapyu unoad yukwirad [84;
46-0].

ABcTpanusimuk  MakkuHoH, Bonkep Ba /leBucnapHuHr ABcTpanus
YHUBEPCUTETIIAPY YUYH sIpaTraH OEHYMApKUHT KyJUIaHMacu OCHUYMApKUHTHUHT
OJIUH TabIUMJA KYJUIAHWIWINKM Ba YHHUHT ad3ajuMKIapuHA EPUTHIIAA SKKOJI
mucoj 0yia onaau [103]. YOy kymuianMa Hadakat ABCTpaIMSHUHT Y3u/1a, OaaKu
TyHEHUHT OOIIKA JaBJaTIapUIard OJUN TabJINM THU3UMIIAPUAA XaM KYJUTAaHUJIH.
Ymly KynnanMazga yHUBEPCUTETHUHT Oapua xkapa¢Hiapuga OEHUMapKUHT OJIMO
Ooopumi yuyyH Mebépinap (OeHuMmapkiap) uWHUIA0 YUKWITaH. YHUBEPCUTET
)apa¢Hiiapu Kyiugaru KOMIIOHEHT Ba dJeMeHTIapra OVInHTaH:

- OomkapyB, pexanamrupuil, etakuniauk (leadership), MeHexMeHT,

TAIIKUIIOTAATru MyXHUT;
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- TallIKd MYXUT (pemyTaius, pakooaToap1onuinK, npodeccop-yKuTyBuUUiIap
KBaJIU(DUKALIHSICH);

- MOJMABHM Ba JKUCMOHMUA uH(paTy3uaMa (MOJUsIBUN HHcOaTIap,
KOMMEPIUSJIAHUII, KUCMOHMM MyJK Ba XoiaaH ¢GoiAalaHull, >KUX031ap,
uHGOPMAIIMOH TEXHOJIOTHS Ba TEICKOMMYHUKAIIMOH HHPPATy3UIMATIapH);

- YKUTUII Ba ypraTuil (YKUTUII Ba YpraTUII pekajapy, KypCcIapHU TallKWII
aTUIN  KapaéHnapu, Ykutuim cudartu, cudar kadonatu, TagadaTapHUHT
Y3IaTUPUILN);

- Tanabanapra Xxu3MaT Kypcatuil (Tajnadanapra aJMUHCTPaTHUB Ba YMyMUUN
cepBHCIIap);

- WiIMUNA unuiap (WIMUN WYHaIMNLIIAp, TaAKUKOT Ba TAJAKUKOT TPEHUHT
pexanapy,  XOJUMJIAPHUHT  TaAKUKOTJIapAa  KaTHAIWIIM,  TaJIKUKOT/AA
TanabaTapHUHT UIITHPOKH, TATKUKOT HATIXKalapH, TAAKUKOT camapacu);

- KyTyOxoHa Ba ax0opoT pecypciapu (KyTyOxoHa Ba HHGPOpMAIMOH
pexanamTupuil, KyTyOXoHa XU3MaTIapUHUHT TabJIUMIra KymMaru, KyTyOXOHaHUHT
WIMHUH TaJKUKOTIapra KyMarm);

- XaJKapoJyialmyB  (XaJKapojamryB — CTpaTerWsuiapu,  XaJlKapoJjallyB
MaJaHUATH, XaJdKapo VKyB JacTypjapd, XaJdKapoJjamlyBHH  MOJIMSIIAIIL,
TajabaJlapHUHT XaJKapo TaxpuOajapHU VpraHuiiy, Xajakapo ajokailap Ba
XaMKOPJIUKIIap);

- xoaumiap (MHCOH PeCypClIaprHH CTPATETUK PEKATAMITUPHUII, UIITYU KyIH
MEHEXMEHTH, TPo(eCcCUOHAT PUBOKIIAHUIII).

IOxopuaarn KOMIIOHEHT Ba 3JIEMEHTJIap OYHWYa Ty3WIraH MebEpIIapHUHT
(ObeHumapk) xap Oupu ydyH amoxuaa «MmaHTHKui u30X» (benchmark rationale),
«HaAMyHaBui TaxxpuOamap» (good practices) Ba my TakpuOaJapHHHT Kaicu
Japakacura TYFpu KeiyBuu Oaxosiam me3oniapu (levels) Oepunran (1-unosa).
Yumby kymiaHManuHT OWp KaHuya ad3auukiapu Mabxyd. bupunumman, OTM
pax0ap xoaumiiapu Yy4yH oyu0 OopwiaérraH wmIap apa€Hd Ba WXKPOCH
cudartuHu OaxoJjiall Xamjaa AABOMIIM Y3-Y3UMHU SXIIWJIAIra acoc Oyna oJaju.

WNkxknHuuaan, KyJulaHMa Y3 uaura oiran 0ap3u €k 6apya KOMIIOHEHTIap Oyiinda
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Oup TYpyX YHHUBEPCHUTETJIap TOMOHHUIAH ¥3apo KUECHI OaXOIaHMIIl MaKCaau1a XaM
UIUIATUIUMIIN ~ MYMKHH.  YUMHUMJAH, HWCTaraH  YHUBEPCUTET  Y3UHUHT
pakoOaTOap01ll coXaTapyUHU aHUKJIAIIKN YUYH XaM KYJ1 KeJlaJu.

Oxkopuna éEputmnran OEHUMApPKUHT  METOMJIAPUHUHT  Oapyacu  ¥3
ad3aUKIIapy Ba KyJalIukKiIapura sra. YjiapjaH Kaiicu Oupw aifHaH Kaicu
OTMra  mociauruHu  Ounum  3ca  OeHUMapkuHTAaH  ¢oiianaHyByH
MyaccacaJlapHUHT MakKcaJijapura OOFINK, YyHKH METOJIJIap MyaMMOHUHT €UUMMUTa,
pako0aTOapJONUIMKHU AaHMUKJIAIITA, TabIuM CH(pATHHH OIIMPHUINra KapaTuiraH
Oynanu. Jlemak, TaBcus OTWIAETIaH METOMJAPHU TaHJIAl MyacCaCaHUHT

UXTUEpHUIA KOJIaau.

2.3. TIOHMHT METOAMHUHT XOPHKUI OJIMH TABJIUMAA KYJUIAHUITHIIHA TAXJIHIIH

EBpona osmii TapnuMuza gaBoM dTaérraH  bonoHbs Kapa€Hu  oymid
TabJIMM/Ia UHTETPAIUSHU KydauTUpuIll 6opacuja MyXUuM UHCTpPYMEHTIIapJaH Oupu
OynuO KOJIMOKAA, JIEKMH MHTErpalMoH JKapaCHJapHU amMaira OIIMPHUII
MEXaHu3MIIapu Typinya. beHmapkuHrga kympok cudarra 3pTHOOp Oepuiica,
TroHuHr MeTonuaa y3apo Mociuk (compatibility) Ba yxmanumk (comparability)
acocuit »bpTHOOp Mapkazuaa Typaau. TroHuHr metoau (Tuning methodology)
cyurru 10 vun nuunaa EBpona oyl TabIuM TU3UMUJIa KEHT TapKajraH.

TroHUHT Ccy3u uHraM34Yagard Tuning cy3uaaH oOJIMHTaH OYnuO, coszmall
MabHOCUHH Oepajid, METO/ CY3UHU dCa €BPONaINK Myautudiap METOA0JIOTUS 1e0
ataiiin. busHuHrya, Oy epJa MeETOA CY3WHU KyJulall YPUHIMIAD, YYHKH
METO/I0JIOTHUS CY31 OMp HeYa METOJHUHT YMYMJIAIIMACUHU aHTJIaTa Iu.

Ucnanusauar  Jleycto  yHUBEpCUTETHAArW  TIOHMHI  aKaJEeMMSCU
MaHOanapuaa KSJITUPUIIMIINYA YHUHT 3 XUJT KYPUHUILA TYITYHUIII MYMKHH:

- TIOHUHT Jolnxacu cudarua;

- TIOHHWHT TabhJIMM JKapa€HU UINTUPOKUUIIAPHA TApMOFU cudartua;

- TIOHUHT MeTOIu cudaruia.

TaakuKOTUMHU3 TpeIMEeTHUra MOCIUTHAAH KeTUO YUKUO TIOHUHT METOJMHUHT
onui TabauM cudaTu Ba pakoOaTOApIOUUIMTMHU OMIMPUILAArd ad3alIuKIapuHA
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TaxJIMJI STMOKYMMM3. TIOHMHT METOIM OJUN TabiuM >KapaéHu cudaTUHU
WHTEHCUB paBHINJA OIIMPHUIN Ba YHMU cakjalira KapaTtwirad, Oup-Oupura moc
KEJTyBYM Ba COJUINTHUPHII MYMKHH OYyniraH TaBcudiaap Mebepu EKU MyTaHOCHO
HyKTanap (reference points) spatuin opkaiu (oiagaHuin MyMKUH OYaraH METOT
ne6 aramaau. YmOy MeTojna OWIMM OJYBUYMHUHT SPUIIMIIN MYMKHH OYirax
KOMIICTEHTJIMK ~ Japa)kac acoCHil axaMmuATrra idra. buiuM  OJyBUMHUHT
KOMIIETEHTJIMK Japa)kacd y drajuiaraH KOMIETECHIUSJIAPHUHT Y3JIallTHPUIHIIN
Oounan Oornuk Oynmaau. KommeTeHuwsiap TabiuM >KapaHUHT HATHXKAacu Ba
Maxcynu  xucobmanamu. Illyngan  kenu®  4yukuO, TIOHMHT  METOAMJIA
«KomnereHiusuiapra acociaran TabiuM Oepuin» (Competence-based learning)
TYIIyHYacH KEHT TapKajiraH. JIeycTo YHHBEPCUTCTHHHUHT TEIaroTuK EHAITyBUTa
Kypa, ymoy MeTo]; Mapkasuaa Tanada TypyBun (student-focused learning) Tabium
Oepwu xxapaénu 1e06 xucodnmanaam [126; 21-6].

Mabnymku, xap Oup TabiuM HYHAIUIIM Ba OWIUM coXacu Oyitmya Ouaum
OJlyBYM Odrajjilallli JIO3uM OViraH KOMIETEHIUsIap aBBaJaH OerHiiaHaju.
Komnerenmmsinap coxa Ba yMyMKacOWd KOMIMETEHUHUsAJApra OYIWHAIM.
KoMnerennusimap  MyHamm  €KM  COXaHWUHI  CTAaHAAPTIAPUAA,  TabJIUM
JacTypiapuia Ba cwuiadycinapuja aHuK €3wiaad. Jramiam  3apyp Oynirax
KOMIETEHIIMSJIAp ~ aHWKJIaHTad  YKyB  Japciaukiap, VKyB  amabuétiapu,
KOMITETCHIIUSIHY 3TaJUIalll YIyH YpraHuiany 3apyp Oyiran ¢ganmap aHUKIaHAIU.
bup ¢an Oup €xu yHIaH Kyn OyJaraH KOMIETEHUMSIHU Oepuln €ku Oup Heva (pan
Oup KommeTeHIMsHU Oepumu MyMkuH. Kommerenuwsuiapuu —Oenruiamiga
KaAMUATIArH AXTUEkKiIap, Tanmabiap, Mmaxawmuid ypd-omariap, TEHISHIUsIAP
xucoOra oJIMHaIU. DHT MyXHMH, TFOHUHT METO/IH/Ia OJIMH TabIuMIaH MaHpaatIop
TYPYXJapHUHT Tajad Ba OXTUSKIApU acocuil »bpTHOOpma OVmamu. by epna
MaH(paarnop rypyxjapra wum OepyBuu, OTMparu npodeccop-YkuTyBUnIap
TapkuOu, Tanabanap, Ba OWTHpraH Ttanabanap KupuTWiaau. Mana 1wy TYpT
TYPYXHUHT Tajia0d Ba AXTUEKIAPU TUHAMUK Tap3fa y3rapud OOpMOKIaku, OyHIa
OTMuap naBnaT €KM XYCYCHMH OJKaHJIMTHIAH KaThbWl Hazap, y3rapuuuiapra

HUCOATaH TE3KOP XapakaT KWIHIITa MaXOyp OYIMOKa.
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Omuit  Tabaumra Kyuuna€rraH Tajgad Ba  AXTHUEKIAPHUHT  ¥3rapuod
oopaétrann Owian Oup katopga OTM npaBmar TOMOHHUJAH aKpaTHJIaJlUraH
Malarmapra KapaMm 0ynmu0 KoiamacaaH y3-Y3UHU MOJUSIIAIT MEXaHU3MJIAPUHHA XaM
MaKJIaHTApUO  Oopuin  3apypatd  omuO  OOpMOKIA, UYyHKH  aBBall
TabKUJIATAHUMU3/EK, ()aH Ba TEXHOJOTHUSHUHT IMHUAAT OWIaH PUBOXJIAHMIIIU,
3aMOHABHIl TEXHUK BOCUTAJApPHHUHI SHIM aBJIOJUIApU yTa KHCKa MynajaTiapia
anMamuimy kabu omwuiap OTMHUHT MOJIMNA TEXHUK Oa3allapuHU TYXTOBCHU3
SIHTHJIAHUO OOPWIIUIIM, WIFOP YKYB Ba WIMHUN JTaOOPOTOPUSIIAPHUHT SIPATUIIUIIIN,
Myaccaca UH(PpaTy3yJIMaCUHUHT TaKOMUJUTAIITUPUO OOPUIUIIMHKU TaK030 3TaJIH.
Akc xonma, OTM ¥3 kenmaxkaruHu xatapra Kyuumm MymkuH. By sca OTMunap
ypTracuma COfJIOM pakoOaT IIApOMTHHM lo3ara KeJITHUPaJAd Ba XaMKOPJIMKKa
yHAauau. MaHa myH1ai XxaMKOpJIuKKa HHTWIMIUIap EBporna naBnatiapu opacuja
cesuyapu Japaxanaa Kydaiau Ba Hatmxana 2000 kwnpa EBpoma onui TabiuMm
keHrauru xapakatu (European Higher Education Area) maiigo O6ynau. EBpona
OJIMM TabJIUM KEHIJIUTH xapakatu 48ta EBpona JaBiaTiiapyuHUHT Y3apo KETyIINBU
acocuga spaTwiran Oynaumb, acocuili Makcaa OJui TabJuMAa SIKIWUIUKHU
KYYaWTHUPUIL, XAMKOPJIMKHUA KEHTaWTHUPUIL, aAKAJEMHUK SPKUHIMK YMyMEBpOIa
KaapusTiapuau cakjiam, OTMuapuHUHT aBTOHOMUSICMHM cakjali, Tanaba Ba
VKUTYBUMJIAPHUHT Y3ap0 MOOWJUIMTMHU 3pKUH on0 Oopuiinad moopat. bynnan
TalIKapy, OJIUH TabJIUM OUTUPYBUMIIAPUHU UcTairad EBpona naBnariapuia SpKuH
WAy €KY Ul TOMUIIMHA TabMUHIIAI acoCHui BazudanapaaH XHUcoOJaHaIu.

Tronunr metonu 1999 itmnna tamkun stunrad bonoHbs sxapaéuu Omian oup
BakTaa FapOuit eBpomaga TaaOWK dSTuia OONIIAHAM, YYHKH OJIMA TabJIUMIA
XaMKOPJIMK KWIMII Ba TakpuOanapHu Yy3apo anMaiiuil BonoHbs KapaéHUHUHT
acocwii Me3oHiapuaaH XxucoOnaHaaw. TroHWHT MeTtonu bonoHbs xapaéHu Ba
EBpona onuii TabaMM KEHIVIMTU KaOW CTpaTEerdK XapakarjapHU camapaliv
Oaxapuil yuyH MeXaHu3MJiapan Oupu cudarua poib Oaxkapuiiy aéH 0yIMOKIa.
bynnait pukp HOpUTHIIMMHU3HUHT acocuii cababmapumaad Oupu cudartuna KeMUHTH
VH Oemn ¥un uuuaa, Aespid, 0apua TabiuM COXaJapu TIOHUHT METOIU OpKalu

KUECHI TAJKUK Ba TaxXJIWI dTWITaH. ['eorpaduk >KuxaTmaaH Typiaud MHHTaKaIapaa
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TIOHUHT METOJUHUHT K0 STUITAHJIWTUHU TAAKUK ITraHUMM3Za, KyWhujgaruda
XpoHoJoruk kypunuit nago 6yaau: 2001-2002 iwmnapna Esponana, 2003-2004
nwnapna EBpomaga sHa kewraiinu, 2004-2007 bwummapaa Jlotun Amepuka
nasnatiap, 2007-2008 itmmtapna EBponana sitHa kenravau (4-6ockuya), 2007-2008
numnapna  Kuprusucronma, 2010-2013  itmmmapna  Poccust @enpepanmsicuna,
2010-2012 #iunnapna Adpuka nasnarnapuna 2010-2012 immnapaa Jluteana, 2009
nunga AKIIna, 2012-2015 dnnnapaa Mapkasuit Ocué naBnatnapuaa, 2012-2014
Hnmutapaa Xuronaa naigo 0yiau.

bynapuunr ©6apuacu Temmyc Ba UNESCO kabu xanmkapo gactypiap
TOMOHHMJIAaH MOJMSJIAIITUPUIITAH JIOWMXAnap Joupacuna oiaud Oopuiras.
AiHUKCa, EBpoma JlaBJaTIapUHUHT SITOHA Nrtudox aTpoduaa
MHTErpalUsIIAHUITUHUHT ToOOOpa A0M3apOiuru ommbd 6opaétran Oup BakTIa OIHi
TabJIMM TU3UMIIAPUHUHT ¥3ap0 YUFYHJIAIIYBU XaM 3aMOH Tajlabura aijgaHraH 3.
2001 iunpgaru 6onutanran EBpona TIOHUHT TOMUXACHHUHT Y3UEK UTTU(POKKA ab30
JaBIaTIapJard OJIMKA TabJIUM TU3UMIIAPU YpTacuaa Ce3wIapiu gapaxkana ¢apk Ba
XUIMa-XWUTUKJIAD MaBXy[Ad OJKaHJIWTWHHU, YIApHUHT ¥3ap0 MYTaHOCHUOJIWTHra
SpUINIMACIaH TypuO MHTETPAIlMOH >Kapa€Hiap Xakuaa Tam OPUTHIITHUHT
UMKOHCH3IMIY aéH Oynau. Tuzumuaru ¢dapkiap, MagaHusT Ba ypQ-oJaTaapHUHT
XUJIMa-XWUTATH, W9KH OFOPOKPATHUK TapTUOMAp, TabiuM cudartura KyHuaaJauraHd
tanabnap, kaapiapra OynraH coxa Oyinua Taynabnap ypracugaru MyTaHOCHOIHMK
n013ap0 dKaHIUTKM a€H OYJIau. DHI acOCUM XUJIMA-XWJUIMK TabJIUMHHU KYTPOK
Maxayuiiid Tuiapaa onub Oopwimiiy Oyiaran Ba Oy 3ca oMM TabJIuM OepuIlia
YyMyMEBpPOIIa TWIJIAPUHUHT (MHJIM3, HEMHUC Ba (paHIly3 KaOu) KEHTalUIlu 3apyp
HKAHJIUTUTra oNu0 KenraH. TIOHUHT JIOMMXAacu KAaTHAIIYWiIap y4YyH Oup-OMpUHU
TYIIYHUIITA, KAMYWIUKIAPHA YPraHUITa, IOTYKJIAPHU YpraTuiira 3aMUH sSpaTau
Ba 2004 tiunga TronuHr JIoTHH AMepHUKacH JIOHUXacu oMo OOPUIIIN.

Tronunr Jlotun Amepukacu Joluxacu OupuHYM OocKuyaa OusHec
OoIIKapyB, TabJUM (TE€Iaroruka), TapuxX, MaTeMaTHKa, WMKKUHYMA OOCKHYIA
arpoOHOMMsI, apXUTEKTypa, Ou3zHec, KUME, (PYKOpO HHKEHEPHUSICH, KOMIBIOTEP

(l)aHJIapI/I, TabJIUM, I'COJIOTUsA, TAPUX, XYKYK, MATCMATHUKAa MCANIIMHA, XaMIIIUPAJIUK,
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bu3uka, ncuxoyiorus kabu coxaiapHu Kampad osrad. TroHUHT JIoTUH AMepukacu
JoWMXacKMaa, acocaH, TYPT WyHaIMIAard uouap oaub Oopwirad: 1)
KOMIETCHIUSIIAD YMyMKacOMi Ba coxa KOMIIETEHIMsUIapura OYJIMHTaH XoJja
ypranwirad, 2) ymoOy KOMICTCHIUSUIADHH TabJIUM KapaCHHUIA YKUTHIIMIIH,
YpraHwiumm Ba 0aXONaHUIIM YPraHWITaH; 3) aKaJleMUK KPeAuTiIap YpraHWITaH;
4) dan npactypiapuHuHr cudath Ypranu® uwmkwirad [106; 14-0]. bupunum
WyHamumaa yMyMKacOWM KOMIETCHIMsUIAQpHUHT Oapyara MabKyJl OYiraH
BApUAHTIIAPUHM aHUKJIAIl MyXUM XucoOJianran. Macanas, «buiuminapau 1ouMui
omupud OOpHII, MyXUM TYIIyHUYAJapHU a)KpaTa OJUII, TaXJIMJI Ba CHUHTE3 KuJia
omumn» (the capacity to learn and update learning constantly, the capacity for
abstruction, analysis and synthesis) xommereHnuscH puBOXJIaHAaéTraH Oapua
JloTun AwMepuKacu [aBiaTiiapy YYyH MYXHM DSKaHIIUTW AHHUKJIAHTaH, JIEKUH
coxajmap OyiMya KOMIIETEHUMsUIapAa YMYyMHUH QUKpP IOPUTHIL MYypakKaOpOK
keurad. TYypTuHuYM WyHanum Oyiinya 3ca O6apya ONHMM TabJIMM THU3MMIIAPUTA MOC
KEJyBYM TabJIUM CHU(PATUHU aHUKJIOBUM SHIUYA EHJANIYBJIard dJIEMEHTIIap UIILa0
YUKWJITaH Ba TAXKpUOaJaH YTKA3UITaH.

Iy Ounan Oupra, ogui TabIUM >KAPaEHUHUHT TAIIKWJI JTHIAIIUIATA
Oomika Macajajap xaMm Taxjwiui Ypranmwiaran [106; 24-6]. Macanan, onui
TabJIMMIa TaladajgapHU KaOysl KWIMII MEXaHU3MJIAPUHU OJIMII MYMKUH. ByHna
Mumuii KupuIl MUMTHXOHJIApU acocujaa, ypTa MakTtad €KM Onuil TabluMIaH
OJITMHTH TabJIUM Oaxojapu HaTWXalapu acocuja cyxoar €ku €3mMa HMTHUXOH
acocuja SKaHJIUTH aHukjaHraH. Tamabamapau kaOyn kwiauiga 20-24 Emummiap
COHHM, aéJl Ba dPKaKJIap COHU, YMyMUH €mra HUCOATaH OJIUM TabJIUMIa KAPTraHiap
COHM KabM CTaTHUCTHMK MAabIyMOTJap YpraHWiraH, >ymiaJlaH, ApreHTHHA,
Kocra-Puka, [lanama, Benecysna kabu naBnaTiapja OJMM TabJIMMIa JaBOTap
¢nutapuuHr 40-50 dousu kaOyn KuiauHUImM Ky3ra TanutaHagu. IyHuHTOEK,
xycycuid OTMnapuHUHT >KaMHSTAArd pPoOJU Kydallnd OOpaéTraHauruHu Xam
Ky3aTull MyMKuH. bpasumms, Mekcuka, YpyrBail kabu paBiaTiapia OJUi
TabJIUMIa OViraH SXTHUEXKHM KOHAMPUII Y4YyH KaOysl KBOTAJIAPUHUHT KECKUH

OHIMPUIIMIIN TABJINM CI/I(I)aTI/IHI/IHF IacalMIInra oJau0 KeJIMHTaHuHU XaM HaﬁKaHI
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MyMKuH. KaOyn KBOTamapHUHI OIIMPWIIMIIM 3Ca OJIMA TabiIuMAa Japc OepyBUH
VKATYBUWJIAp COHUHUHT OMIMPUJIMIINIa XaMm oiubd kenraH. Macanan, Mekcuka Ba
['onnypac naBnatuja OakanaBp Japakacura sra OYiraH KajapJiapHU XaMm OJUd
TabJIMMA TENaroruk (Gaosvar OWiaH IIyFyJUIAHMIIWTa W3H OepuiraH xoJatiap
xam Oynran. Maructpatypaga 3ca Oup Katop (QaHIapHH Y3IalITHPUII Ba
MarucTpJUK JUCCEPTAIMACHHA XUMOS KWIHII €Tapiau OyiraH, JIGKUH TEXHHKA
coxacuJa Marucrpiapra MyalsH TEXHUK aMajJuETHU yTaml Ba oiaub OopaérraH
TQJIKUKOT HWIIWra Vyia aMaIuéTHU Oofjam €KUM HATWKACUHU CHUHA0 KYpHII
MaxxOypuit 3TH0O Oenrunanrad. by xon kynpok bpaswnus naBnatugaru omiuii
TabJIUM Myaccacallapyujia YUpauim.

2010 ¥wmnman Oomnwia® Oaxapuinran TroHuHr Adpuka nokuxacujaa sca
Adpuka naBnaTiIapuard OJMKA  TABIUM  coXacHaard Joi3apd  TabJIUM
HyHanmunuiapu ypranwigud. bymap ukku Oockuyaa oaub OopuiaraH, OUpUHYH
Oockuyja MeaullMHa, YKUTyBUmsiap Tau€prnam (teacher education), KuIIIOK
XYKanuru (QpaHiapyu, MEXaHUK HWHXKEHEPUHI Ba (PyKapo HHXKEHepusicu Oyiica,
UKKUHYM OOCKMYJA Iy coxajgapra WKTHCOJ, aMajud TeoJioTus, OJIMM TabiuM
MEHEeXMEHTH Kabu coxamap kymmiaradn. bynma 120man  optux OTMnap
KaTHaIraH. Y4 Kucmaa onu0® OopwiraH TIOHUHT Adpuka JT0MMXaCHHUHT
Oowmkanapuaan (apkid TOMOHM LIYHJIA SAWKH, YHJIAa MaBXKy[d TaxpuOalapHU
Ypranum smac, OajKd SHTH TH3UM SpaTUINra KapaTtuiaraH 3au. JIoWMXaHuHT
OupuHYM  OOCKMYMIAa Mapkasuja Tajaba TypyBUM  KOMIETEHUUSJIAPHU
MIAKJUTAHTUPUIITAa acoCiiaHraH OakajaBp Ba MarucTpaTypa akaJeMHuK Japaxaliapu
unuiad  uyukKwigd. byHma  akageMuK  apaka  OJIMIN  YY9yH — Tajaoduap,
KOMIETEHIIUSIIAp, YKUII SKyHUJa drajulaliy 3apyp Oyiaran OWiIMM Ba KYHUKMaap
akc atrad napaxa mnpodunu (degree profile) mnuiad umkunran. JloWWxaHWUHT
WKKUHYM KUCMHUJA 23ca Japaka MpopuUIapyuHU TallKWia d3TyBUM (aHiap
MaXMyacH, KOMIIETEHUMJIAPHU Arajijiall YYyH Y3iallTUpUIl 3apyp Oyiran yKys
IOKJIaMaJiapy, TajabaHuHT OaxoJamn TH3MMU unutad yukuiarad. by kucm amanra
omwmpuil (implementation) ne6 aranran OYnauO, yHIa wWNUIA0 YUKWITaH

TU3UMIIApHU MHCTUTYLMOHa!, sbHM OTM wMuk€cuparm akaaeMHMK Japaxa
67



(academic degree) Ba kyuima akageMuk gapaxa (joint academic degree) mukécuaa
o0 Oopwirad. YUrHYM KUCMJIa Taabanapra Kyluiaaurad okinama, MaxoypusT
Ba KpeIWUT THU3UMIIapu wnuiad dYuKwirad. byHaa TamabaHUHT eTapid KpPEIUT
OJIMIIK  Y4YyH afabuérnap, wMaHOanapaaH ¢oiganaHuO, OWIMM  OJIMIIH,
ayIUTOpHsIIa YTKA3WIIKA 3apyp OYIraH BakT MHUKIOPH, JIabOpaTopwsi, CEMHHAP,
CTAXHUpPOBKaNapJa VYTKA3uIIM 3apyp OYIraH BakT MHUKIOpU OCITHIIaHAIH.
AxkcapusaT Adpuka AaBiaTiapyd OJUN TabJIMMHU YYYH KPEIUT TU3UMU SHTUIIMK
XUCOOJIaHTaH.

Tronunr wetonu Mapkasuii Ocu€ naBnatiapuga Xxam  TeMITyCHUHT
TuCAHEA noiiuxacu npoupacuaa cuHa® kypuiarad. Temmycuunr TuCAHEA
(Towards a Central Asian Higher Education Area: Tuning Structures and Building
Quality Culture - Mapkasuit Ocué onuii TabJMM KEHIJUTWHU SpaTHIN Hyauaa
CTPYKTYypaJl alanTalus Ba TabJIUM CU(PATUHU OLIUPHUII) JIOUUXACH KOMIIETCHITUATA
acOCJIaHTaH TABJIMMHUHT XaJIKapo TaKpuOaJapuHU YpraHuil OpKaJlu amajjaru
TabJUM KOMIETEHUMSJIADUHUA $HA/Ia TAaKOMWUIAIITAPUII Ba MOCIAIITHPUILIAH
nbopar 6ynran. [TupoBapauaa, oivii TabMMIa €TUIINO YUKAETTaH KaJApJapHUHT
OMIMM Ba KOMIICTCHIMSIAPH KAMHST dXTUEKWTAa HUCOATAaH MYTaHOCHOJIMTHTa
SpPUIIMIIMTa Xucca Kymuim 4. Jloliuxa noupacuia YpraHuwiradl TaxpuoOanap
Taxjauin myHu kypcatmoknaku, TUCAHEA noituxacu V36ekncron IAPOUTHUIA
OJIUW TaBJIUM >KapaCHUHU >KaXxOH MHUKECUIATU Keua&TraH dHI CYHITH TaxkpuoOanap
Owran Ooiutn® Oopumiaa axamustid. busznunrda, TuCAHEA noiliuxacura
KYIIPOK TeJaroruka Ha3zapuscl WIMHN EHAANIyBM OWIaH Kapaml Makcajara
MyBOQHUK Ba Iy KUXATH OujaH OOIIKa JoWuXajapiaH axpaiud Typasu.
Komagepca, TroHuHr Metoauuu ypranum Ba yau OTMutapra TaHUIITHPUII OPKaJIU
V36eKnCTOH Onuil TABIMMMHH II00aNH3alus KapadHIapura skaBo0 OepuIly Ba
XaJKapo Joupaaaru >kapaéHiapra MYBOQHUK PHUBOXIIAHMO OOpHUILIMTa MYXUM
typtku 6ynagu. TWCAHEA nolinxacuaaru ypHaHWITaH Taxpuodanapra acociaHuo
TabKUJJIAII MYMKHHKH, y4 OOCKMYJArd TabJIUM OJyBUMTa KOMIETCHIIUSIIAPHU
srajyiam  Oyinua Kyhunaguran Ttanabmap Mamiakat, OTM, dakynerer €xu

kadenapa MUKECHIA aHUKIIA0 OMMHUIIKU 3apyp. by sca maxamnmmii um OGepyBumiiap
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Tanabu, Maxauluid MKTUCOAMETHUM Ba JKAMUATHU  PUBOXIIAHTUPHILIATH
TajabnapaaH Keaud YMKUO aHuKIaHagu. TabliuM KOMIIETCHIMSIApU Oyiinda
ypraHuirad Taxpudanapiad OJIuid TAJIUMHUHT OOII Macaianapuad oupu 6yiaran
JlaBiaT TabJIUM CTaHJAPTIApUHU TOOOpa SHTWJIAIl Ba YHM 3aMOH Tajabiapura
Mocnab Oopumaa (oitgananuin MyMKUH. J[aBnaT TabauM cTaHaapTaapu «YMyMHd
MajakaBUil KOMIETEHIUIAp» Ba « Y MyMKacOUil KOMIETEHIUIap»Ta aXKpaTUiran
XO0Jila IIAKUTAaHTUpUO Oopunanu. byHaan Ttamkapu, xap Oup dan Oyiinua
Tana0aHUHT TaW€prapiuK Japaxxacd Ba 3apypuid Owiumiap Ma3MyHHTra
Kyhiunaauran tanabimap Ttobopa sHrwiad Oopunaau. TuCAHEA noitnxacuna
KOMIIETEHIIMSUTAPHU COJIMLITUPUII Ba ajanTanus Kuinm opkanu Mapkazuih Ocué
y4yH yMyMHI Oyiran Bapuantu unuiad yukwirad. Jlolinxana 8ta HyHamum (THI
Ba anabuér, Tapux, OW3HEC Ba MEHEXKMEHT, HMKTUCOJ, XYKYK, I€l1aroruka,
WHXUHEPHS, aTpod MyXUT Myxodazacu Ba O3UK-OBKAT XaB(CHU3IHMIU) Kampad
osmHrad. TuCAHEA noMuMxaCMHHUHI HaTWXajdapu coxaaa AYHEHUHI €TaK4Yu
OTMunapu 6uslaH XaMKOPIUK KWIMII Ba (PUKP aJIMALIUII YYYH UMKOHUST SIpaTIu.
bynna xap 6up tasau OTMnapu aBiat TabJIUM CTaHIAPTIIAPU YCTHUJIA UL OJIMO
Oopumn xapa€HHIAa WIFOP XOPWXKHH TaxpuOalapHU KyJJIalld Ba KaMUST
AXTUEKITIAPUHM XUCOOTa OJIMILY 3apyp XUCOOJaHAH.

TuCAHEA moinxacuaa TIOHUHI METOOWHM S5Ta aMaiauii OOCKUYIa OJIMO
OOpHII TaBCHS ATUIITAH.

1-6ockuuna, ymymkacouii kommereHuusuiap (Generic  Competences)
aHUKIaHUO onuHrad. byHaa ayHEHMHr OomiKka MUHTaKajapuaard amanira
OLUIMPUJITAH JIOMHUXANap AOMpacu/ia KeIUIIUITaH yMyMKacOUid KOMIIETEHIUUIapHH
XyucoOra oJiraH XoJijla Ba YJapHUHT Taxkpubanapujaan ¢doigananub, Owimm
OJIyBUMTa KYHWJIaJUTraH KOMIIETEHTIMK TalaOJapUHUHT SHIM BapUaHTIApU UILTA0
YUKWJITaH.

2-0ockuuma coxamap Oyimua kommereHmmsuiap — (Subject  specific
Competences) unutad uukuiarad. by Oockuuma acocan S5ta Mapkasuit Ocué
JaBiaTiapuard coxa MyraxaccuciapujaH uoopar rypyxJjap uil onud OGopras.

TuCAHEA noitmxacunma tumi, Tapux, OM3HEC Ba MEHEKMEHT, MKTHUCOM, XYKYK,
69



nejaroruka, arpod-mMyxut myxodaszacu Ba O3MK-OBKAT XaB(PCU3IUTH TypyXJiapu
ui oaub Ooprad. Xap Oup rypyxaa Mwuidii TabiuM TH3MMH Ba MaxaUIdd
TanadiapfaH Kenaubd YMKKaH Xoyjga coxa Oyiinua KOMIETeHLIMsUIap HIUIad
YUKWITaH. AHUKIAIIUMU34a, KEJIUIIWIraH KOMIIETCHIMsUIap pyixatuHu Oapua
JaBiatiaapra TeHT TaTOWK ATHO OYiMalu Ba OUITUM OJYBYUH yJIApHUHT Oapyacura
ara Oynuim 3apyp amac. lllynmai O6ynca-na, ymym muHTakaBuil (regional) xaOyi
KWIMHUAIIM MYMKWH OVJraH KOMIIETEHLUHUsUIap pyiixatu maksuiantupuirad. [y
YpUHIAa alTUII >KOW3KH, HII OEpyBUMHHUHI Tanabinapu WHOOATra OJMHMILY,
anbarra, 3apyp, JEKMH aHUK TajabimapHu KyunO Oepa onaguran Eku
KpUTEpHilIapHu Oenruiaimira KoAup Uil OepyBumiiap OOpMH JieraH XakJH CaBOJ
Tyrunaau. by macanmaHu Xaja 3THII YIyH WIIT OepyBUM TYpKYMHTa KHPUTHITAH
PECNOH/ICHTIIap MAKCaJIM TaHJIa0 OJIMHIY Ba YJIAPHUHT (QUKpIApHU CyX0aT OpKaIu
YPTaHWIIH.

3-0ockuuga OWIMM  ONYBUMHHMHT  OCNTHJIAHTaH  KOMIIETCHUUSIApHU
rajulallii yuyyH 3apyp OYnaran BakT MewEpH aHuUKIaHraH. EBpoma Taxpubacu
oyinua Oy xomar acocan ECTS (European Credit Transfer and Accumulation
System) acocupa aHuKIaHHO, OWJIMM OJIyBUM Ba OWIMM OepyBud Vypracuua
KOHTaKT coatriap (JEKIUs, CeMUHAp, MUCKYCCHs, TypyXJa HIUIAP) Ba MYCTaKWII
TabJIUM (MHIUBUAYyaA]l TOIIIUPHUK, ACCAaHHMEHT E3WIN) Y4YyH aXpaTHJIaJuraH
coatJiap MUKJIOPU OPKAIH UIILIA0 YUKHUIIAIH.

4-00ocKMYa KeTUIIITaH KOMITIETCHIIMSUTADHU OWJIMM OJTyBUMTa YKHUTHII Ba
CTKa3UIl y4YyH YKUTHII METOJJIapH, IEIaroruK TEXHOJOTUsIap Ba Oaxosiall
Me30HIapu unuiad ywkwiraH. MacanaH, «Kamoama wmiaii oiaumn maxopaTd
(ability to work in a team)» KOMITETEHIIUACUHN OWJIMM OJIYBYHJIA IIAKITIAaHTHPHIII
yayH anoxuaa ¢aH TallKui ITHII mapT 3Mac. YHU Oup €ku Oup Heda Qanmap
WYHMIa MabIyM KOMITOHCHTJIap KHPUTHII OPKAIN €KH OWJIMM ONYBUMJIAPHW KUIHK
rypyxJiapra axpatu0 TOMIIHMPHUK OSpUIl OpKalK XaM IIaKUIaHTHpca Oynmaam Eku
«MwWuid, pyc TWIM Ba XOPWXXKHN Twiutapaa myiaokot kuma omuir (Ability to
communicate in native, Russian and foreign languages)» kommeTeHIUsICUHU

PUBOKJIAHTUPHUII Y4YyH Kamuaa 3Ta (aH KUPUTHII OPKAIM I[AKJUTAHTHPHIL
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MyMKUH. By 60ockuua, Sta peciyOirka BaKWUIapy €BpONaIvK dKcepTiaap Ouiaxn
Oupranukaa Trypyxjapaa Ul ofdu0 Oopaunap Ba TaxpuOanap TaxJIMIIaH
YTKa3UJIIH.

5-00CKHYa SPUIIMITAH HATHXKANAap TaxXJIWJI ATHITAH Ba aMajuETAa CHUHAII
yUyH ¥y3apo Tanaba aJMalIMHyBH amalira omupuirad. byHna Ouimum oiryBYHTra
KYHWIaéTran KOMIIETCHIMSUIApHU JrajUlalifa TabJuM Oepull KapaéHUAAru
dapkiap, UIFop TaxXpubaliap, MyTaHOCHOJIMKIAp aHUKJAHTaH. 5Ta peciyOynka
ONUIl  TablUM Ba3UPIUKIAPU Ba EBPONAIMK OJKCHEPTIap HINTHPOKHUIA
Maciaxariamys yTkaswirad. bynapaunr Hatmwkacuaa « TUCAHEA Guidelines and
Reference Points» (TUCAHEA kyuianmMacu Ba MyTaHOCHO HyKTasiap) KyJJIaHMAacH
SPATHIIIN.

TioHuHr noimxanapuHUHT MyBaddakusTin onud OOpPWIMIIKM Ba camapa
Oepuin OoOIIKa MHHTaKaJIapja XaM KYJUIAaHWIUIIUra oyJud Kenau. XOpuxKun
MaHOalapHU YpraHuil MoOaiHuJa IIyHAal caBos Tyrwiau. TroHuHT EBpomana
camapa Oepran OyJyica, HUMa Y4yH YHHM OOIIIKa MUHTaKajgap/a KyJamira 3apypar
TYFWIINA €KW KU3UKUII TTai10 Oynau? byHuHr acocuii cababnapu Kyluaaruya:

1. EBpona onuii Tabmumuaarua MyBohuKMK (compatibility), yxmamiauk Ba
dapkiiap  (comparability),  pakoOarOapgonumik  (competitiveness)  kabu
XycycusTaap OoIKa MUHTaKalap/a Kai Tap3aa Ke4a€TraHJIUTHHA OWIIUII eBpoIa
OJIW TabJIMMUHU KU3UKTUPAETTaH KuXaTiap >au. Typiiu MUHTaKagap, XuiaMa-Xuil
MKTHUCOJIUM Ba CUECHN TU3UMIIAP, MaxaUIMd MEHTAJIUTET, MHCOH pecypciiapura
Oynran sxtuéxnapiaaru dapkiapHu ypranui EBpomna oymii TabiuM KEHTJIUTH
XapakaTUHU aMajira OMIMPHUIIIA aXaMUSITIIN dIH.

2. EBpoma onmii TabauMuIa XOPHXKHMM Tanabanap COHMHHM OUIMPHIL,
UKTHJIOPJIM Ba OMIMMITH €NIIJIAPHH YKHINTA KaOyJl KWJIUII CTPATETUK MaKcaiapiaH
Ooupu >au. PaH macTypiapu Ba TabIUM Kapa8HUIArd MyIITapaKIuKKa SPHUIIALI
aca  Yy3-y3upaH xopwxkuil Tamabamapuu  EBpoma OTMnapura oOKUMUHU
Kydaiitupumra onub kenmaau. bynga Oaxonmam  TusuMmugard  (GapkiapHHU,

MYyTaxaCCUCIIUKIIapra KyﬁHHaHHFaH CTaHAapT Ba KOMIICTCHUUSJIAPpHU WIMMHA
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acociaml Yy3-y3ulaH IOKOPUJArd CTPaTerHsHU MyKaMMal aMajra OIIMpHILIra
XU3MaT KUJIaIu.

3. TIOHMHI JOMMXAJapW HATWIKACHIA OJIMHTAaH XyJIocajap, YpraHWIraH
Taxpubayiap, aHMKJIAHraH MyTaHOCHOJMKIap Ba Xycycusariap EBpomanarucu
Oounan koppemsiusicuau (correlation) ypraHuil, TIOHUHT METOIUAA aHUKJIAHYBUH
MyTaHocHO HyKTamapHuHT (reference points) xaakapo BapHaHTUHU WILIA0
YUKUIITa 3aMUH sipatap d74.

Jlemak, TIOHUHT METOAMHH XOPIKUN TaxpuOa cudatuaa YpraHuul Ba 3apyp
Xolapaa yHAaH (QoijanaHuIl MamilakaTUMH3Aa oJub Oopunaérran oyui
TabJIMMJATU UCIOXOTIAPHU aMmalira ommMpuuia goiganu xucodaaHaau. ANHUKCA,
uil OepyBYM, OJUU TabJIWM, Tajlaba Ba OyropTMadwiap ypracuaaru 3XTHUEXK Ba
TanadJdapHu TaxJIMid ATUILAA, YKYB JAAcTypJapUMHM TaKOMWUIAIUTHUPUILAA KYII

KCJIMIIN MYMKHH.

Nxxkun4uun 000 0yiin4a xysaoca

1. Ommnit Tapiumaa cudar Ba pakoOATOAPAOUUIMKHUHT TabMHHJIAII YYyH
om0 Oopwiaérran Xapakarjiap yiap ypracuga WIFOp TaxXpuOaJapHUHT
[IAKJJIAHUIINATA OJIUO KeJraH.

2. Ax6opoT ManOamapuaa OCHUMApKUHT METOAWMHHUHT TYpPIH KUppalapw,
YHIa WO>KOIUK €HJAIYBJIAp TYFPHUCHIA aHUK MabIyMOTJIAPHU TOIMII MYMKHH Ba
yJIapHU XaMm Ypranu0® Oopuul nefgaroruka GaHu yuyH aXaMHUsITIAIUD.

3. beHUMapKkuHT MyTaxaccuciapu HUILIad YMKKaH JioMuxajnapHu Oapua
OTMnap wuna TYyFpumaH-TYFpu Ky/utad Oynmaiinu. VYHaa Vpranunaérrad
OTMHUHT pUBOXIJIAHMII Japa’kacy, SbHU YHM TaKOMMJI Japa’kacura eTKa3HIlIa
cyOBeKkTHB Ba 00BeKTHB ommiap ypranyBun OTMpaH mryHmait oMWIIapHUHT
MaB)XyJJTUrura OOFfuK Oynanu. borikada aifTranga, Taxpubdacu ypraHuiaérran
OTMHUHT WXOIMU Kyulapu Aapaxkacuia KaOysn KUJTYBUMHHUHI (AoJIUAT HOpUTa

OJIMIITH, AJI0ATTa, XUCOOTa OJIMHUIIIN JIO3UM OYIIaIn.
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4. benumapkuHrau myaiissH OTMpa Kyutai oI MeHeKepIapHUHT OUTUM
Ba caBuscura Oornuk. KonaBepca, OEHUMapKUHT JOMMXajJapu XaM YHU TY3HILIA
UIITUPOK ATraH MEHEKEPJIAPHUHI CaBUSACH OWJIaH OOFJIMK, rapyadji, yiapaa oup
Makcaa-Tobopa SXIIMIAHUIN OYica XaM, yHTra TYpad uymnap OuigaH KupuO
OopuIIra HyHAITUPUIITaH.

5. Onuit TabaMM coxacuaard uiarop TaxpuOanu YypranyBuun OTMuap
V3UHHUHT CaJOXUATH, pecypciapu, reorpaduk YpHU, PUBOKIAHUII Japaskacura
Kypa OEHUMapKUHTHUHT Y3H KYJUTAIIN YIyH KyJlaid TypUHU TaHJIanIu.

6. BeHUMapKUHTHUHT TypJjapd YJIapHUHT KYNPOK KYJUIAHWII JOWPACUHU
Ky3/la TyTCca, YHUHT Ma3MyH XyCYCHUSITIIapu Xap Oup OCHUMapKUHI Ty3WJIMacuja
aKc 3Taju.

/. TIOHUHT METOJMHU XOpHXKHUU Taxkpuba cudaruma ypraHum Ba 3apyp
XoJulapAa YHAaH QoijasaHuIn MamiakaTUMu3aa oiau0 OopuiaérraH  OJIMi
TabJIUM/JIaryd UCIOXOTIApHU aMalira omupuiiaa Gongana XucoosaHaau.

8. TroHMHT METOJMHU UIll OEpYBYH, OJIMI TabJIUM, Tajlaba Ba OyropTMaduIap
ypracumard HXTHEX Ba TajabJapHU TaxJIMJ ASTULAA, YKYB JAacTypJIapUHU
TaKOMWUIAIITUPUIIAA KYJT KeJlau.

9. Tronunr noinxanapuHuHr EBpomnana myBaddakusaTiv onmubd OGOpHIUIIH
Ba camapa Oepuiiid 00IIKa MUHTaKaJIapa XaM KYJUTAaHWIHMIINTa OO0 KeJraH.

10. Tronunr noiuxanapuaa KOMIETEHIUSATA AaCOCIAHTaH TabJIMMHUHT
XaJnKapo TaxpuOamapyuHu Yypranuun opKaJid amaJnaru TaBJIM
KOMITETCHIIUSJIADUHU STHa/Ia TAKOMUJUTAIITHPHUII Ba MOCJAIITUPHUINTa acoc cabad

Oynras.
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11 BOB. XOPM)KWH OJINA TABJIMMIA XAJKAPOJIAIIIYB

'KAPAEHU, YHUHT CUPAT BA PAKOBATBAPJIONLIMKHU
TABMUHJIAIIJATYA YPHU

3.1. I'nobanjanryB Ba XaJKapoJialyB CM(PATHUHT YCTYBOP OMUJLJIApH

cudaruga

Xo3upru TabiuM Ba (aH TapakKUETUHHU TioOaIanlyB KapaCHIapuiaaH
aiipu Kapail MyMKHH 3MAaclIury OYTYHTM KyHJard y3rapuiuiap Kypcatud TypuOau.
Tabkuanam >KOU3KH, OJIMN TAbJIUMHUHI XaJKapoJallyBH Ba TJ00al jkapaéH
TapakkuET Owian OapoBap OOPUINMHM Tako30 dTaiu. [ nobamiamyB UIMUN
anabuérnapia XaMKOPJIMKAA TabJIUM JACTypJapUHHU SPATHUIl OpPKAIM amalira
OILIMPWINIIN, TABIUMHUHT MHTErpalysUIallyBu 1€0 Oepuiaau. Y HUHT 3HT MyXUM
KYPUHUIIK XO3UPrd JaBpja bonoHbs xapa€HU OSKAHIWTH TYFpucuia QUKp
roputriaa [17; 56-6]. I'moGammamryBHuHT aHuK wu3oxu M.B.ApxxaHoBa Ba
JI.YO.Paituyk ToMoHUAaH Oepuirad. YJIapHUHT U30XH/1a TI00AJUIATyB «4erapacus
TabJIUM», Y IOKCAK JapakaJa PUBOKIIAHTAH JaBJaTiap WIFOP YHUBEPCUTETIAp
muconuaa amanra ommpwiaan [17; 59-0]. I'moGamuzanusi onmii TabIM ydyH
dbenomen OynubO, nmyHémaru xed Oup OJMil TabBJIUM Myaccacacu YHUHT TabCHUP
Kywiapuau detnabd yra onmaiiam [130]. dan Ba TEXHOJIOTHSHUHT PUBOKIAHHIIN
XaMJla UKTUCOAUETHUHT YcuO Oopuinm OwiaH AyHE AaBiaTiIapu opacuja sHaja
WHTETpalAsIIAlTyBra Ba XajdKapo ajJOKAJApPHUHT Ky4aTHpHUINTa OJIUO KEIMOKIA.
Xo3up daHma kym Oopa yupad Typaawran riobanm3anus (globalization),
XaJIKapoJIaltyB (internationlization), MUHTaKaJalryB (regionalization),
eBponanairyB (europeanization) kabu TymIyHYaJJapHUHT Maig0 OYIuIId Xam
IOKOpUaaru oMuwiap owiad 6ornuk. yHénaru rimodan Ba Xajkapo y3rapuiiapia,
anbaTTa, ONUN TabAUM Ba YHUHT (GAONUATH MyXUM VpuH TyTagu. Onuii
TABJIMMHHUHT XaJIKApOJIallyBH Ba MIOOAUIANIYBU (Gapkiau TymyH4anmapaup [44].

Uer 51 manOanapua riodaniantyB Ba rio0anu3aio xapacHiap oM TabIumaa
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TYXTOBCU3 Y3rapuill Ba PUBOXKJIAHUIIHUHT Maxcyiau Ae0 TabkuiainaHrad. Onuid
TabJIMM/IA XaJKapOJIallyB 3ca KaMUST, CUECAT, UKTUCO/, MEXHAT OO30pJIapUHUHT
MI00aIaNTyBy HATIKACHA MaBXKyJ OyimaauraH SXTHEXK Ba Tamabiapra kaBoO
OynyBUM Xap KaHAall CHUCTEMaTWK Ba KYJIa0-KyBBaTJIOBUM XapakaT cudaruia
rymyamwiaan [92; 10-6]. Bynmaii XapakaTiapra Tajabanap, WIMHA XOIUM Ba
VKUTyBUMJIap ajdMallMHyBM Ba cadapOapiauru, dYeT O>JUIMK TalabaniapHUHT
KyMaluiy, WIMHHA UWOUIAp  HATWKaJapUHUHT  XalKapo Joupaja  KeHr
kymanwmimy, OTMuapuHuHr 4yeT fgaBiatiapaa ¢uimnan Ba ogd-KaMmIryciapura
(off-campus) sra OynuiN, XaJKapo HaIIpiapia KaTHALIUII, KKTHOOCIUIH I0KOPH
OynraH MakoJiajap COHWUHUHT KYTaWWIIK, MOJIMSUIAIIHU JAUBEPCU(pUKAIIMSIIALLI,
OTM ¥y3uHMHT crapramjapura (start-up) sra OYaMINM, WHHOBAIMOH FOSJIApHU
COTHII OPKAJIH OMIIMMIIAPHUHT KOMMEPIUSUIAHUIIN KaOUIapHU KUPUTHUII MYMKHH.
busHuHTr (UKprMHU3Ya, XaJlKapoJallyBHU TI00ATM3ALMSHUHT TabCUpP KydJapura
*aBoO OepyBunm BocHuTa ae0 Kapaml MyMKUH Oynaau. MuHTakanamyB €xku
eBpoIaiamryB XxaM riolaiu3anusara Xu3MaT KWIyBYM BocuTanapAad 0ynuo, yHna,
acocal, reorpauk Ba MKTUCOAMN KyJaWJUKIap/iaH KeIUO YMKYBUYM MUHTAKaBHUIl
WHTErpalUsIIallyB TymyHuaaan. Onuil TabiuMaard XajlKapoJialllyB TYIIYHYacH
Typauya TalkuH KuinHaau. JKeiH HallTHUHT TabKuuiammya, KUMIUP YHU Tajnada
Ba YKUTYBUYWIAp QJIMAIIMHYBU, XaJKapO XaMKOPJUKIArd JoMuxajaap, Xaiakapo
aKaJeMUK JacTypiiap, Ba WIMHA TaJKUKOT ae0 TyllyHca, sSHA KUMJIAp Y4YyH
XaJKapo Ba MAJaHUATIAPAPO WIMHM SHTWIMK Ba WXXTUMOMM y3rapHIUIapHU
TabJUM JacTypjapura CHHrAWpHIIaH ubopar ae6 TtymyHtupamu [93]. Omnwuit
TabJIUM cudatu Macaimacu TioOanu3anus xkapaéHiaapura IIaid TYpUIIH JO3HM.
UyHkU cugam ea xanxaponauwtyé Y3apo dYambapuapc OOFIMK Macajajapaup.
XankapoJsanryB xXapakarjapyd Ba YHHHT KOMIIOHEHTJIADUHUHT Oapyacu, Xajakapo
XaMKOPJIMK, Tajaba aJMallMHyBH, WJIMHA XaMKOPJIMK Ba TaXpuba aJMalldHyB
KaOunap onuil TabJIuM cudaTtura xu3mar Kuiaaau. OIuid TabauM XallKapoJjallyBu
TabIUM CU(PATUHU ONIMPUIIIATH MYXHM OMWJUIApJaH XucoOiaHaau. byHWHT
OovCH IIYHIAKH, OJMUA TabJIUM THU3UMHHHUHI JABJIAT MUKECHAArd MaBKeW yIHIOy

MaMJIaKaTHUHT MAJUTMAJIATUTA Ba Xa€TUra acocliaHraH Oyica-aa, riodan pukpiani
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Ba TalIKK Iyo0an oMwiap OunaH Yy3apo OoFauK OViuin, KoJjiaBepca,
rJI00aIM3aIMOH JKapaéHJIapHU >bTUOOpPJAH YUKApUIl MyMKHH sMac. [IlyHuHr
yU4yH MamilakaT MUKECHAa TaH onuHraH cudar kadonatu tuzumu OTMnapunu
KaHOATJIaHTUPMAId Ba XaJKapoJallyBHUHI aXaMHsSTH Tobopa ommbd Oopasu.
lynnait skxaH, XaJKapoJiallyBla TabIUM CHU(ATHHUHT aXxaMHUATH XaM ToOopa
ommoO Gopasy.

Cudar Ba xankaposamyB Poccus axOopoT manOanapuma xaMm KyTapuiras.
[''B.Teneruna Ba H.B.IlITbikoBamap my wmacamaga ¢GUKp OpUTHO, YHU
XaJKapoanryB (MHTepHAlMOHAIM3aIMs) aKaJeMUK MabHOJa UIUIad YMKApHII Ba
OWIMMIIApHU, SBHU WIMUN TaJKUKOTJIAp Ba TabJIMMHU OUp MaMJakaTJaH
UKKUHUYUCHUTA KYYUPUIIHUHT (TPAHCMHUCCUS]) HUXOITAA MyXuMm uynu aed
TYIYHWIUIIHHA TabKumtanamap [36].

Cudar Ba xajkapoiallyB >KapaCHJIApUHM YeTiad YyTaauran xed Oup
MamJIakaT WyK. MamilakaTuMu3ga aMaira OWMPWIAETIaH — XaJIKapOJIallyB
Ooopacugarn unuiap Temmyc, Opacmyct kabu JacTypiap Joupacuaa oJuo
Oopuiran Ba oau0 OopriaéTrad jJouxaiap MUCOIUIA Ky3ra TaluiaHaau. TeMiyc
Ba DpacMmyc+ Xankapo aactypiapu pecnyomukamuz OTMnapuHu UCIOX KATUIIIA,
XaJKapo Joupaja WIMHM Ba amajiuid XaMKOPJIMKIApPHM WyJra Kywuuuijia,
YHUBEPCUTETIIAPAPO Y30K MYAJATIAM XAMKOPJUKIAPHU YpHATUIINA, OJIMA
TabIMMIa WHHOBALMSAJAPHU KYJUIaO-KyBBaTjallla Ba TajlabalapHU 3aMOHABUIA
0030p IXTUEKTAPUTA MOC KaJIpap KUJIMO eTUIITUPHUIIAA MyXUM POJib YIHTHAMOK/IA.
Ymby nactyp mamnakarumuszfa 1994 hungan y3 ¢aonuaruau Oomuiarad Ba Oy
naBp MoOaWHWIa O37aH  3u€n  KyIIMa JIoMMXajap amajira OIIMPUJIITaH.
JloitnxanapHu Ty3WIIIa Xap MWK YCTYBOp HYHaIMIUIap aHUKIAHUO, MaBXYyH
apT-1IapouTIap acocuja TaKOMUWLTAITHPUING OopuiMoknaa. JloinxamapHUHT
KaMpald oJraH acocuié Map3yJlapd YHUBEPCUTETHH OOILIKAPUII MaslaKaiapH,
KMIIJIOK XY’Kalurv, TeXHUKa (anmapu, aTpod-MyXUT Ba DKOJOTUs, TaOUU
dannap, YeT TWUIAPHU YKUTHUIN Ba TAabJIMMra SIHTM TEXHOJIOTHSUIAPHU JKaJo

Kuivmgad uoopar. by kabu jmacTypiiapHUr MaBXYMJIMTH  pecryOIMKaMu3
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OTMunapunu riaobanuzanus >kapa¢Hiapura Te3poK MOCIAIIUIIA YYyH KEHT Nyl
OYa/Iu.

Onuil TablUM XaJIKAPOJIAIIYBUHUHT XOPWXKUU TabJIUM THU3UMIIApUAATH
cudaTHU olHUpHUIIAAa OOl OMWIJI CaHajap dSKaH, XaJIKapOJAIIyBHUHI Yy3uUra Xoc
TapUXUN PUBOMIIAHUII OOCKUWIAPH XaM MaBXyHd. XalKapoJallyBHUHT OyryHTH
TyHE OJMI TabJIMM TU3MMIIAPUTA HEUOFJIM SIKMH SKaHJIWTMHU TEPAH aHIJall y4yH
YHUHT TapUXHU pUBOXKITAHUII OOCKUWIapura 6aradcuin TyXTanud YTUII JIO3UM.

Onuii  mavaum XanKaponrauly8uHunz mapuxuii sycapaénnapu. Onui
TabJIUM XaJKAPOJAllyBH XO3UPTH 3aMOH OJIMI TabJIUM Myaccacallapyujia TApaKKUET
Ba PUBOXJIAHUINI Y4YyH acoc OYiyBuM MacanajapjaaH Oupu xucoOnanamu. Iy
OwiaH Oupra, TabIMMAA XaJIKapOJIAIIYBUHUHT a3ajaH MaBXYJJIMTH Ba YHHUHT
Tapuxuil OOCKUWIapuHU EpUTUO Oepull XaNKapoJAIIyBHUHI OJUN TabJIMMJIA
HEUOFJIW MYXUMJIMTUHM Ba ()EHOMEHTa aillaHTaHJMTUHU aHrjamra Xu3Mar
kwiaad. OJnid  TAabIMMHUHT XaJKApOJAIlyBH TapuXW >Kylda 03 YPraHWIraH
oynca-na, XK.Haiit [90] Ba K.Kep [89] ymOy Tapuxuii sxapaéHHu yd OOCKHYra
aXpaTUIl IPUHIMHKA O0a€H dTagunap:

1. Vpra acpiap Ba peHECCaHC JaBpH,

2. XVIII acpnan 11 )xaxoH ypymmrava Oynrad 1asp,

3. 1l )xaxoH ypymmaan Xxo3uprada Oyiaran gaBpiap.

Vpma acpnap éa peneccanc daspuda Fap6 nasnaTnapuaa (acocaH XpUCTHAH
nyHECUIA) JOTUH TWIMHUHT OMMaBH MYJIOKOT BOCHMTACUra aijlaHuiny Tanada Ba
OTM  ykuryBumiapuHuHr Oomka wMamiakar OTMnapura cadapOapiauk
XapakaTJIapUHUHT Kydanuimra oimn6 ke [113]. MyaiissH THIIapHUHT XaaKapo
TUJITA alyIaHUIIM (MacajaH JIOTUH, UHIVIN3, apad Ba pyc TWLIap kabu) Tydaiim
VKyB JacTypiiapyd, UMTHUXOH Ba OaxoJaml THU3UMIIAPH Y3apo TYIIYHapiH OYyiu0
Oopran xamja tabauMHu Oomka OTMnapuna 1aBoM 3TTUPUIT UMKOHUSITIIAPUHU
KeHraitupran. Tamabanap Oomika maBiatiapja Hadakar TabJIUM OJIUII, OalIKU
Maxayuiid ypd-onatiap, y3ra XaJKHUHT SIIall Ba TYpMYII Tap3u, SHTU QUKD Ba
Taxpubanap, y3raya cu€cuii PUKp Ba KapalUlapuHU XaMm Y3JamTupraHiap. JHT

MYXUMHU, yJap y3napu Ounan Oupra sHru aaabuétiap Ba KyJaé3MaaapHu Xxam oJno
77



KeTraHnap. YIla JaBpjard Tamabanap Ba 3MEIHIAP acOCaH >KAMHUSATHHMHI SJINTA
KaTjaMmjaapy OwWIajlapuJaH eTUIIMO YHKKAHJIap Ba yilap KeJakakjga JlaBliaT
OoIKapyBU Ba IOKOPH JIaBO3UMJIapJa XH3MaT KWIWIIra TainépiaHran. Anbarra,
y3ra mamlakariapujia oJraH OuiuM Ba TaxkpuOajnapu YIAPHUHT  HII
daomusTiapuaa Kya kenraH. by wHKOp JTwiMainu, JIekuH Oomika (HucOaTaH
pPUBOKJIAHTaH) JaBjiarga OWJIMM OJIMII IIy JaBJIAaTHUHT TabJIUM COXACHUIATU
TaxpuOanzapu Ba WKTUMOUN Xa€T Tap3u XaMm kupud kenrad. Iy Tydaiinu xam, Jle
Puna CwuitmoHHWHT Tabkummammda, EBpoma WTTudoOKM TOMOHHMIAH KOpUA
stunrad gacrypaaru ERASMUS cy3u xam yiia gaBpiapaarn Maiixyp 3uU€nd
caitéx Hommura oepuiaran [113].

XVI acpoan 1l ocaxon ypywueaua OYAraH naBpJard XajlKapoJallys,
acocaH, OJIMM TabJIMMHU IKCIOPT KUIUII KYPUHUIIMAA OYIraH. AHUKPOK KHIJIUO
aiiTranza, TyHéaa XyKMpPOH Ba KyWIH JaBiaTiapAaH MyCTamiIaka Ba KOJOHHUSIaru
MaMJIaKaTiaapra OJIMA TabJIMM aHJo3ajlapyu Kyuunpuirad. Macaman, JloTtun
AMepukacuaaru onuid Maktabnmap HMOepusi sipum oposiUjard OJUM  TablIUM
MyaccacaJlapyuHMHT aHJ03ajlapyd Oyir4Ya TallKuil STWIAW. XUHIAUCTOH, Ocug,
Adpuka, Kapub nenrmsu xamzacu Ba [llumommii AMmepuka OIui TabBJIUMH 3ca
bpuranus Hmnepuscu oOnud TabBIMM TH3UMHM MOJEIM ACOCHAA INAKJUIAHTaH.
[ynunraex, Ocué, Adppuka, Kapub Ba [llumonuit Amepukanunr coonk dpanuus
MyCTamJIaKacura TaaJUTyKJIu OynraH Kucmiiapia ca OpaHIUsSHUHT OJIMNA TablIuM
TU3UMH aHjgo3ajapu unuiarad [45; 9-0]. Ym0y mMuHTakaizapiard mamiiakatiiap
MYCTaKWJUIMKKA SPUIITAHIAPUIaH KEMUH XaM XYKMPOH JaBjaT aHJI03aJIapy Y30K
numnap, acpiap gaBoMmjaa cakjgaHu® konraH. Macaman, AKII OTMuapuauHT
Tamkuil tonumuaa bputanusHuHr Okcdopn Ba KemOpwxk kabu  erakuu
YHUBEPCUTETJIADHUHT aHjo3ayIapu acoc OynraH. KeWWHYanWK Tamkuil TOMTaH
Bammnrronnaru JKon XonkuHC yHuBepcuteTd kKabu Hemuc onmit Tabium
Myaccacanapu moaemapu xam AKIllra umnopt kununrad. Kanaga Ba ABcTpanus
onuii Tabaumiapu xam EBpoma Mojenw acocuia Tamikua dtwirad [47; 11-6].
Onuil  TabJIMMHUHT XaJKapoJiallyB »dJEMEHTIapuJiaH XHUCOOJaHTaH  uamuil

maoxuxom e6a uHawpuém uwnapu xam |l XKaxon ypymura xagap puBOXIaHUO
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keqrad. ['apum Oy paBpAard WiIMUN TaAKUKOTIApJa MWIIMKA Ba MaXaJUldd
Macajanap akc 3TraH Oyica-ja, oumiIap ypTacuaa Xajlkapo Joupana y3apo Gukp
Ba TaXXpuba amMammnuiap TYpJiau KYpUHHIIIATH CEMHUHapJap, KOH(EpeHIHsIap,
CUMIIO3WyMJIap, Ba XaJKAapO HAIIPUETIAp BOCUTAIAPU OPKAIHM amaira OIIUpUIInO
kenuHraH [45; 12-6]. ByHmaii BocuTanmap xap JOWM, XaTTOKH XO3HPIH TE3KOp
nH(OPMAITMOH acpaa XaM TyHE oMMMIIapy Ba 3UETMIAPUHUHT YPTACHIard acoCui
MYJIOKOT Ba (PUKp ajJMallMHyB BOCHTaapu OYnu0 Koamokna. Onuil TabJIMMHUHT
XaJIKapoJlallyB dJEMEHTJIapUAaH sHa Oupu manaba 6a MAOKUKOMYULAD
armawunysy Xam Oy JnaBpAa TYXTOBCU3 Kymaiimb Oopran. [Mapum Tanabanap
cadapbapiauru OViinya aHUK CTaTUCTUK MabiIyMoTiap OVimaca-na, XKevin Haiit Ba
Xanc ne BuTHuMHr Tabkuanamya, OyHAall xapakaTiap Xed KauyoH TYXTab
kosmaran [130; 37-6]. Jlemak, peHeccaHC JaBpuaaH TOKH XX acCpHHHI MKKUHYH
spMUTa KaJap BaKT OpAaCHIArd OJHH TabIUM XaJKapoJIAIyBH KYpPUHHIILIAPH,
acocaH, sKka cadapOapiuK, UKTHAOPIM €KW OaJaBiar owilalapJaH YMKKaH
tanabanapaunr Hydysznu OTMnapuna TaxCwil OJMINU, OJIUA TabIUM THU3UMU
aHmo3ajapuHUHT EBpoma XyKMpOH [AaBiaT/iapuaaH MycTamjiaka JaBiariapra
UMITOPT KWJIMHUIIIKMIAH HOopaT OyiraH.

Il Kaxon ypywuoan xo3upeaua OynaraH pAaBpAard XajKapoJallyB
KYPUHUIIIAPH, acOCaH, YPYIUIIaH KEWHHIM MKKH KyTOJIM KydJap-COOMK HUTTU(DOK
Ba AKIII ypracuparu pakoOaT ocTuaa puBoxkiIaHMO Oopran. Xap MKKala Kydiaap
XaM OJIMH TabhJIUM XaJIKapOJIAITyBUHUHT PUBOXKIAHUIITUAAH MaH(paaTaop O0Yiuo, 3
OJIIMIIApUJIa aHWK CTPAaTETHK Makcaajiap KyWraH xosjaa, Oy Oopama capmosuiap
kupuTuO Kenmwiap. byHmait crparterusmiap cupacura JIyHE MamiakaTiapu Ba
MUHTaKQJIapUHU ~ SHaja YyKyppoK YpraHuWIl, TabCUp JOUPACHHHM sSHAJa
KCHTalTUPUII Ba KypPOJUIAHMIN TIOWracuja YCTYH KEJWI KaOWJIapHU KEITHPHII
MyMKHH. EBpomaga 5ca WKKM ypylml HaTHXKacuaa Y30K JIaBOM  OTraH
BallpOHArapywiIMKIapJaH  CYHr  KaidTa  THUKJAml  >kapa€HWJapu  oJiuO
Oopwnaérranauru OOMC XaJdKapo TabJIUM Ba XAMKOPJIHMK HWIJIApUTa CapMost
KUpUTUII MyHKyna 3au. Kymiald eBponanuk 3uénuiap y3 OpTiIapuHU Taunuiad

AKII, Kanaga, ABcTpanns kaOu opTiaap/aH KyHUM TonraH 3auiap. Fapbma sca
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1960-70-itmmapaary KoJIoHHWall Ba MycTaMJlakaJaru MaMJjiakaTiiapra OupuH-KETHH
MYCTaKWJUIMK OEpWJIMIIN OpPTUJAH >KaHYyOMil Y4YMHYM AyHE MamJilakaTiiapujaH
muMonra, seHu rapouit EBpona xamaa AKIlra tabiaum onuil ydyH Oopaauran
tajabamap okuMmu  kynmadWran. XX  acpuunr  80-iwmapuna  Epomna
XaMAYCTIUTUHUHT Ky4aiuO Oopuiin Ba SMOHUS WMKTUCOAUETHUHT FOKCAJIMIIH
OPTUAAH XaJKAPOJAIlyB KYPUHHUIIM y3raya TyC OJAW. YJIap TabJIMM Ba WIMHU
U3JIaHUIUIAp, TAAKUKOTIAp Ba puBoxiIaHuira capmos kuputuiiga AKLI 6unan
HadakaT Oemmammm, Oanmkw MyHE caxHacujga CUECHHA Ba WKTHCOOUN pakoOat
Kuiumra Koaup sau. 80-iimmiap oxupu Ba 90-imimap Oomugaru y3rapuiuiap,
SBbHUA COIMAIUCTUK TY3YMHUHT OapXaMm TOMNMINM OWIAH XaJIKapoJallyBHUHT
KYPUHHIIN siHaja y3rada Tyc oiau. Mkrtucommér, cuécar, MaJaHUAT Ba TABIUM
rmoban  TEHJEHIUWsIap  acocuja pUBOXKIAHMO  Oopau. Onuil  TabiuM

XaJIKapoJallyBH Iy TApUKa TApUXUH >kapaénuap 0yilnad puBOKIAHUO KEJIH.

3.2. XaakapoJjauyB kapaéHu acocuaa cudar Ba pako0aTdoapaouLIuKHI
TAbMHUHJIANIHUHT AKAJeMUK Ba HHCTUTYIIHOHAJI CTPATErMK KU XATIAAH
peskaJamTHPUII

Cudatra >puIIvil Y4yH YHU CTPATETHK KUXATIAH PEKATAINTHPUII TaKIU(
srwinanu. CTpaTeruk peXalalliTUPUIl — TabIuM CU(PATUHU  OOIIKAPHIII
TU3UMUJIATH DHT acocuil kypcatkuwiapaan Oupumup [41; 112-6]. Crpareruk
peXaNalTUPHUIl aBBaJUIAPU XYCYCHUU CEKTOpJa KEHr TapKairan Oymu0, Joumo
y3rapu0® kKena€rran Tamkd MyxutTra 3(@QexTuB xaBoO KaWTapuil y4dyH, JaBJjaT
CEKTOpPJIApU Ba HOTIKOpAT TALIKWIOTIapUaa Kyjulanuia Oonuianrad. @.Anamuio,
[I.Kactka Ba X.Illapmmap tomonuaan ty3wiran OTMuapu yuyyH CTpaTervk
pexanamtupuin oup-Oupura Ooriuk Oynran y4 OockuygaH ubopar (2.1-pacm)
[42]. Ynapnan OMpuHYM GOCKWYM CTpaTerMsHM aHWKIAl 0yau0, Oy Oockuuaa
CTpaTeruk Kapop KaOyJj KWIMII Y4yH OWp KaTop amasuiap Oa)KapuIuIIN JIO3UM.
ABBaJIO, CTpaTeruK peXaJallTUPUIIHUHT TapKUOUN TylIyHYandapura KUPYBUYU
MaJaHUAT, KaapusT, MyHocabariap, MEpCHeKTHBa (MCTUKOOI), MHUCCHA, Y30K

MyAJaTiad Makcaj Ba Basudanap aHUKIa0 OJIMHUINM 3apyp, YyHKH OyHAail
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TyIIYHUaJap TYpJu >KamMusaTiapia Typiauda Oynaau. MKkuHYugaH, oJuid TabiuM
Myaccacajapura KECKMH TabCHUpP OTYBUM CHECHM, WKTUMOWM, HWKTUCOIUN,
TEXHOJIOTHK, JAeMorpaduK KaOW TalKyu MyXHTIap O0axoJIaHUO ONMHUIIA MYyXHM.
Pax0apusar aca Oy TabcHp Kywiapura caMapaid >kaBoO KaWTapUITHUHT MYKOOWII
yopa-Taadupiapu unurad YUKUAIIIapy Kepak.

YuuHUMAH 3ca OJIMM TahJIUM MyacCaCAJIAPUHUHT KEJa)KakJa y3 MaBKCUHU
cakJ1ad KOJIMII KU WIFOPJIAMMO KeTUIIUTa acoc OVIyBYM Y3UHUHT KyWIH Ba 3aud
TOMOHJIAPH, S’TBHU MOJIMSIBUM PECYPCH, UHCOH PECYpCIIapy, aKaJIEMUK Ba WUIMHUU
cajoxuaTu kKabumapHu Oaxoma® omumu jgo3um. Iy kabw WYKM Ba TalIKH
(haKTOpJApHUHT AHUKJIAIITUPUO OJIMHMINK pPaxO0apuAT YYyH OJHMH TabiIuM
MyacCaCaCMHUHT MHUCCHs Ba Bazudanapura MOC CTpaTEeTUsJIApUHUA aHUKJIA0 OJIMIII

HUMKOHHATHHHU 6epaz[1/1.

Crparerusinu
aMaJira OIIHpPHII

Haruxkanapuu
OaxoJiam

CrparerusijlapHu aHMKJIALI

Tawmku Tabcup
OMMJIJIAPUHHU .
> aHMKJIAIL: -
- HmkonusTnap;
- xaBdumap v
CrparerusiapHu Amanra
aHMKJIAL: OIIUPHIIT
HNuku Tabcup - YxuTtum 6yiinya, apaéraapu:
OMUJLJIAPH: ~ - Unmuii «»|- Pexanammuprm «—»{ Harmxanap-
»| - Mananustiap; ”| TamkukoTiap HATHKAIIAPH; HU OOFNanI
- Kagpstnap; 6yitnua; - Borkapys
- Mynocabarmap; - Tanabamap Macananapi
- TlepcriexTuBa; Macanajaapu 'y
- Muccus; Oyitiua
- Y30K MyagaTiu 'y
Basudanap.
.| SWOT raxymm D
@uKp Ba MyJIOXAa3aIapHU KalTapuIll

3.1- pacm. CTpaTeruk pexxajamiTHpUI 00CKUYIApH

Crparerusutap OTMuHUHT acocwil WyHanumuiapu XUcoOJIaHTaH YKUTHII,

WIMHUN TaAKWKOT Ba Tajabamap macananapu Oyiinda OenrunaHaau. YaaBUKHUHT
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TabKUJIANINYA, YHUBEPCUTETIAD Y3TApUHUHT TablIUM JKapaCHapu, YKATUII Ba
ypraruii, WIMHK TaJKUKOT KaOu QaonusaTiapu Oyinda cudaTHU OIIMPHINTa
KaBoOrapiukiaapu omud OopapkaH, akaJeMHUK XOAUMJAPHUHT  TabIuM
KapaéHUJIApUHU SHAMa KEHIPOK TYIIyHHO Oopuimiapu jo3um Oymaau [63]. Iy
TapuKa CTpaTeruK pexa Ba Basudanmap aHUKIAMTAPUO OJWHTAHAAH CYHT,
CTPATerdsiHM aMajira OIIUPUIN OOCKUYMIA, <HINTa KHPUIIUIL» KapaéHu

OolTaHaay. DpUIIAITaH HAaTWKajlap 0axogaHaay Ba KalTa KYypuO YUKHUIIAIN.

CrpaTerusiapHy aHMKJIALI Ba yJlapra TabCcup 3TYBYH OMUWJLIIAp:

- Tamkun omumrap (OTM Tamkyu IMKOHHUATIAPH, TAIKK XaBhaap, MaxauTuil OOIIKapyB OpraHiapu
TabCUPH, KyHnIaéTrad Tanad Ba Basudainap),

- HMuku oMmwinap (MUK UIMKOHMATIAP, MOJIUABUN MMKOHMATIAP, ETHLIIMOBYMIMKIAP,
nH(ppaTy3nIma)

- OTMparu MyXuT (MYKH MYXHT, KOJIJIETHAI MYXUT, WIMHNA CAJIOXUAT, KaJpiap CalOXHUATH, Ky4wIH
Ba 3an¢ TOMOHJIAp)

CTpaTerusuiapHH amMaJira ONIMpuIi:

- S‘/KYB yKapa8HUHU TAIIKHI STHIIIATH cTpaTerusuiap (YKuiira Kabya KIITHII Macallalapy, TAbJIAM
x)apaéHuaa ax00poT-KOMMYHUKAITUS BOCUTANIAPUIAH (O TATaHUIITHY TAIIKHIII THUII,
TanabarapHUHT TaBOMOTH),

- Hnmwuii calloXUSTHY OMIMPHIIIATH CTpaTerusuiap (WIMHIA-CAIOXUST BA MyTaxacCUCIApPHUHT
taxxpubacunu omupu6d 6opuir, OTM-unnad unkapum-has y4IUrHHA TYFPU TAIIKKUI 3Ta OJIHIL,
XaJKapo JIOHMXajap/ia Ba TaHJIOBJIap/ia IITHPOK STHIIIATH (aoIITHK),

- bBomkapyBHH TYFpH TAIIKWI STHII CTpATETHsIIApU (PKaMOaBHid OOIIKapyB MyXUTHHU sipaTa OJIUIL,

- Kaapnapuu tyrpu Tannai onui, 6apyana MachbyJIMATHUTEHT XUC KWIMII MYXUTHHH SPATHILL.

U

OpUIIWITaH HATHKAJIAPHA TAXJTHJI THII:

- TIpodeccop-yxkurypuniap Ba TajadagapHUHT (UKD Ba MyJIOXa3aJlapUHUA YpraHuO OOpuIll
TU3AMUHHM TAIIKUI dTHUIII,

- Cudar uncnekmusicu 0yauMu BakojaTuaaH GoiaaaaHHI OPKAIX MaBXKy/] Ba3usaTra 0axo oepwuii,

- OTMuunr 3an¢ ToMOHIapuHU OapTapad 3THII XapakaTJIapyHU OoLLIall,

-  OTMHUHT KyWwId TOMOHJIApH/IaH caMapaiu GorgaraH OJHIIT

3.2-pacm. ®.Agamuio, IM.Kactka Ba K.Ilaprnuap ToMOHMIAH TY3WIraH
OTMuapu y4yH CTPaTeruK MEHEKMEHT MOJeJM YYYyH TakJIAu( ITWIAETraH
HyJ xapuracu

Xo3upru kyHaa nyné OTMunapuHUHT akcapusThAa CTPATETMK aHUK MaKcal

Ba Basu(anap 6enrmnanub, yH! amaira OIIUPHUIIl YIyH CTPATErHK PeXKaIalll TUPHIIL

Taxpubacu erapiauda OYJIWIIM TaKO30 KWIMHMOKAA. ByHWHr EpKUH MHCOJWHU
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Manail3ussHUHT J1aBJiaT Ba HOAABJIAT YHUBEPCUTETIAPUHUHT aKCAPUATUIA KYPHUII
MyMKUH. by 93ca onuit TapauMm  cudatTMHM TabMUHJIANILA ~ CTPATETHK
peXaNAIITUPUILIHUHT aXaMUSITH XaM J1013ap0 6yiaubd 6opaau.
Anabuérnapau ymymjamTaprad xoiga, 3.1. pacmaa Oepwiran ®.Anamuio,
[I.LKacrka Ba JK.Ilaprurap tomonupan ty3wiran OTMilapu ydyH cTpaTeruk
peXamaliTUPUIL MOACTUHUHT WYJI XapUTaCMHU Takiaud sTamu3. Yoy Hyn
xaputacuja (3.2. pacM) cTaperusjiapHi aHMKJIAlll, YJIapHU PeXaallTUPUILL, WIKU
Ba TAIIKM OMIJUIApHU TYFpu Oaxomail onuin yuyH Qukpaap Oepuirad. busHuHr
bukpumnzda, xo3upru gaBpaa xap Ooup OTM crparerusuiapra acocjaHTaH
OolIKapyB THU3UMHJA HIUIAmra MaxOyp Oymaau. AkcapusT XoJuiapaa
cTpaTerusuiapHu Oenruian MaHdaaTiap Ba KU3UKHUIIUIAPIAH KEJIUO YUKAIH.

Xycyenit OTMnapujga cTpaTervsulapHd aHMK Ba MyKaMMall —HIniad
YUKWJIAIU Ba aKCapusT XO0JUIap/a, CTPAaTeruK Makcaajiap cup cakiaHaau. Jlexun
napnatr OTMmnapuaa crTparerusuiap acocaH IOKJIATWITaH MAachyJHSAT — Ba
YKaBOOTapiuKIap/aH Kenu0 4YMKuiaau. MamiakaTUMHU3 IIapouTuja Xap Oup
OTMHuHT y3 cTpaTeruscuHu Oenrmnad OJUIIM Ba CTPATErMK MAaKcaj capu Wl
om0 OopuiM ydyH pax0ap KaJpJapHUHT €Tapjuda BakojaTJIapu MaBXy/l.
[llynnait skaH, MaHdaaTiaap Ba XKaBOOrapJMKJIapHU YHUFYHJIAIITUpPA OJIMIIIA
pax0ap kaapiap y3 OomkapyB Maxopatura TasHaau. FOkopugaru gukpiapaaH Ba
XOpMXKUN TaxkpuOanapiaaH Kenud YMKUO, CTPATeTUK PEeXATAMMTUPHUIIHA WYKA
CTpaTerus Ba TallK{ CTpaTerusara OVIWITHU TaBCHsS STaMU3. BUPHUHUMCH HYKH
CTpaTerusi, UKKMHYM 3Ca TalllKu cTparerus. Muku cTparerusuiap omkopa om0
Ooopwmiy, OGapua OYFWMH XOAuWMIIapra aHWK MachyIUsATIap Oelruian OpKalu,
pecypciapliaH OKWJIOHAa Ba KpeatuB QoipanaHum uWyau Owian pyeora
YUKAPUIIAJIH.

Nuku ctpareruss 6ab3u Xxoiwiapaa npodeccop-YKUTYBUMIIAD Opacuaru
«MyHOcabaTiap MyXUTHHHHT Oy3unummny (academic antoganism), «y3rapuiuiapra
Kapunikiap» (resistence to change) kabu omwmmapau Oaprapad >THIga €KU

3apapCU3NIaHTUpUILIA XaM (oHganaHuill MyMKHH, YyHKH MKYU CTpaTerdsulapHU
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o6 Oopumiga wKoOud Ba canbuit (axrtopiapHu HHOOATTa OJIMACIMKHUHT

MMKOHU UYK.

AKa}IeMl/IK crparerusijiap

Tabaum gacrypJapu (YKyB
Jactypiap, ¢paH Ba MOIyJUIap
Ma3MYyHH, TabJIUM jKapaSHUHU
TaIIKWII 3THIIA aX00pOT
TEXHOJIOTHSUIAPUHU KYJIJIaI)

CrpaTerusijiapHu

HNucTuryruuonan
(TamkunJani)
cTparerus.iap —

aMaJIra olmupuII

Nnmuii gpaonuar (mimuii
XaMKOPJIUK, FOKOPH
PELCH3USIN HAIpJIapAa MIMHN
MaKOJIJIAPHUHT YOI STHIIHIIIH,
XaJKapo pPeHTHHT TU3UMIIapHIa
OTMHUHT KaTHAITYBN)

Xajakapo aJloKaJapHUHT
KeHraiumm (XoprKuii Tanada
Ba Mpodeccop-YKUTYBIHIAP
COHHMHH OIIUPHII, XaJIKApO
KyllIMa Jolunxanapaa
KATHUIIIMII, MOOWIIJTUK
JIACTYpJIApUHUHT COHUHH
OLIMPHIII, XaJIKapPO
IIAPTHOMAJIAPHUHT (PAOIIIUTN)

\/

OTMHuHT
aoausATHHUHT
XaJIKapoJiallyBH

JKapaEHUHUHT
coamp Oyauiu

A

Bbomkapys (Bomkapysa
KOJUIe-THaJ MyXUTHUHT
IIAKJUTAHKIIH, BAKOJIAT Ba
MAachbyJIHATHUHI QHUK
TaKCUMJIAHHIIIH,
XaJKapoJanryB Oyiinda makcas
Ba MUCCUSTHHHI MaByJIUTH)

AJMMHCTPATUB MILIAP
(bapua agMHHCTpATHB
oymum paomustuarAET OTM
XaJKapo-JIalllyBH
MakcaJulapura Moc paBHIIIa
UII TALTKUJ ATUIIHIIN)

CepBuc xu3mataapu
(Tamabamap Typap xoinapw,
XOPIKUHA Tanada Ba
VKUTYBUMIIAp
(aoMATHHUHT caMapan
MYBO(HKIAIITHPHII,
MOJTUSIBUH OYITHM
(haoTUSATHHUHT
XaJIKapoamryB GpaoauaTura
MOCJIAIYBH Ba X0Ka30)

Tabaum xapaénura
Kymum4a paoaust
(tanabanap yronmMacu (Students

| Union) daonusTHHUHT
MaBJKy/UIUTH, Tajdabanapra
Macjaxar CepBHC XU3MATHHUHT
Hynra Ky Wnmmnm)

OTM ¢daoauaTHHUHT
cudar Ba
paKo6aTéapOOLIIMTUHU
HI TABMMHJIAHUIIH

Kanapaap pecypeu
(Mamakamu Ba TaxxpuOanu
npodeccop-YKUTyBUN Ba
MyTaxacCUCJIapHH UIITa
TaKIU( ATHUIT MEXaHU3-
MUHUHT MaBXY/IJIUTH,
Cab60aTuxan (Sabbatical)
Tap3ga XOPMXKUN YKUTYBUU-
JanHu TakTud ATUTIT

3.3-pacm. XajakapoJianryB KapaéHu acocH/Ia aKaJeMHUK Ba
HHCTUTYIMOHAJI CTPATErHK PesKaJamTHPUIIT

Tamku ctparerusuiap acocan Typaom OTMmnap Owiad corjiom pakoOatra

KUPUIIUIIIA, Y3ap0 XypMaT MPUHIUILIAPUTa acoclaHTaH XoJaa o0 Oopuiaiu,

xycycuii OTMnap Tamku cTpaTerusHU UXTUEPUNM paBUILA CUP CaKJall MyMKHH.

Mabiym Oynaavky, CTPAaTeruK pEeXaNalITUPUIIHUHT Xap WKKA TypH XaM
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nupoBapauga  OTMuunr  myBaddaxkusTiapra spummiyg, cupaTHU  Ba
pako6aTéapJOUUIMKHU TabMUHJIAHUIIN yuyH Xu3mar Kwiaau. lynnai 6yica-na,
XaJIKapoJIallyB >KapaéHUHUHT Ba YHHHT KOMIIOHCHTJIApH (XOpWKH Tanabaiap
COHMHHU OLIMPWINIIM, Mpodeccop-YKUTYyBUMIAp aJMAIIMHYBUHU KyNaluIly,
XaJKapo TabJAUM TalIKWJ STUII OpKAJIX OOJKETAaH TaIlKapyu MaOiaFigapHHHT
ommmpwmnm) OTMpa cudar pakodaTOAPAONIIMKHE TabMUHIANIIA MyXHM YPHH
TyTaau Ba yJApHU CTPATETHK peXa acoCHJa amalira OMIMPHUII OYIYHI'M KyHHUHT
non3ap6 Basudanapu cupacura kupaad. TaaKUKOTHMU3 JaBOMHUAA YpraHWIraH
XOpKU MaHOa Ba TaxkpuOanap acocuja XajKapojallyB jkapaéHM acocuja

AKaJICMHK Bd HHCTUTYIIHOHAJ CTPATCTUK PCKATAINTUPUIITHU TaKJII/I(i) 9TaMU3.

3.3. Oumii TapauMaa  XajgkKapoJiamyB  Ba  OWJIMMJIAPHHUHT
KOMMePUHAJIAHUIITYBH

AxkcapusT rap0 OTMunapuna XaJKapOJIallyBHH, IOKOpH/Ia
TabKUJJIAHTAHUJICK, XOPMKUN TanabalapHu KymaTupuil, OoIiKa JaBiaTiapia
od-kamiyc Ba ¢uiaMaliap TAIIKWI 3TUII €KUM MacoaBuil TabJuM Oepuil Jed
Kapanaau. by »oca ¥3-y3upaH TaBIMMHUHT, YMyMaH OJraHaa, OWIMMHHMHT
KOMMEpUUSAJAHUIINTa  OJMO  KedraH.  BUJIMMHUHT  KOMMEpUHSJIAHWIIN
(commercialization of knowledge), OunumHN HMIIa0 YMKApUIraH MaxcyJoT E€KH
STajUK KWIMHAAUIaH MyJK KaOu CcOTHIN €KUM COTMO OJUII TYHIYHUJIAIH.
Awmepukanuk I1. AnGaynuHr 3pTUPO(] dTHIIMYA, acpiap JaBOMUAA OUIIMM Ba aKJ
«OMMa MYJIKU» OYNraHu, SbHA HMHCOHUSAT TapakKUETH Ba XaéTura Xu3maT
KWITAHIATH cabaliau KaMUAT Ba JIaBjiaT TOMOHHUJAH JOMMO KYyiia0-KyBBaTiiad
kenuHran [44]. CyHrru yH WWUIMKIap WYUAard MHGOPMAIMOH, TEXHOJIOTHK Ba
UKTHUCOIUN TapakKUET Xxamaa 0030p HIApOUTIAPUHUHT KaAMUAT Ty3UIMaJapUHUHT
Oapua >xa0xanapura KeHr KApuO Oopuild Typaliaum OUIIUM «OMMa MYJIKH»JIaH
CEKHMH-aCTa «TIKOpUM Maxcyjor»ra ainanu® ketau. LIlyHuHr yuyH Tabium Oy
cotunl €K COTUO ONUII MYMKHUH OYJraH Xu3MaT Typu €KH MaxcyjoT Oynub
Kojau, nayH€ caBmo TamkwioTUHUHT (World Trade Oragnization) Cepuciap

capnocuHUHT ymymuid kenunryBu (General Agreement on Trade in Services) 1995
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Hungaru Ypyraaiaa 6yau6 yTran Mmy3okopaiap HaTHXacuaa TabIMMHU acocuit 12
Ta XWU3MaT TypJapuiaH OupH, OJNMM TaBJIMMHH d3Ca TabJauMaara 5 Ta cyo-
KaTeropusuiapAaan Oupu 1e6 3bJoH Kwigu. 153man 3uén naBnaTiap ab30JUTHIA
TAlIKUJ STWITaH JyHE CaBAO TAIIKWUIOTH, CEPBHUCIAP CaBAOCHUHMHI YMYyMUU
KeTUIIyBUTra OMHOAH yHTa abh30 OYiraH MamiakariapJa CEpBUC XU3MATIAPUHUHT
SPKUHJIANIMIIMHY TabMHUHIIAII, TapTUOTa COJHII Ba KOHYHUHJIAIITUPHUILHU Ky3/a
TyTaau. YJTApHUHT KEJIMIIYBUTa Kypa XMU3MAaTHUHT KOMMEPIUSJIAHUIIN Typiapu
TYPT KaTeropusuiapaad uoopar:

1. CepBHUCHUHT XOpWXk/1aH TabMuHIaHuIu (cross-border supply)

2. CepBucaan xopwkaa doitnananumn (consumption abroad)

3. CepBUCHUHT XOpHWXK/Ia TAIIKII STHIIKIIHN (commercial presence)

4. CepBucC KypcaTyBUMHUHT Xoprkaa oyiumu (presence of natural persons)

XKaiin Haiit ymiOy TYpT Typaaru cepBUC TAbMUHOTUHUHT OJIUM TabIUMIArH
KYPUHUIIMHU FOKOPHIATH JKaaBaigard kabu tymyatupubd Oepran [91; 10-6].
FOxopuna Kaith HailT ToMOHMIaH TaXJIuil ATWITAH TYPT KaTErOpHUsIard CepBUC
Typaapu Mamiakatumuzgaru OTMnapu TomMoHHAaH oiub OOpHIMOKIa Ba
kynainb6 Oopmokna. By »sca, ropTumusna, OWIMMHHHT KOMMEPUUSJIAHUIITYBU
Kapa€HUHUHT Oup KucMmu cudatuaa onubd 6opunaérranuau kypcataau. Onumiap
ypracuia OUTUMHUHT KOMMEPUUSJIAHUIINIa HUICOATaH YbTUPO3JIap XaM YK sMac.
Keiin HaiitHunr Oa€H sTuinmya, 0ab3uiap TABIUMHH «OMMa MYJIKWA» OViInO
KOJIMIIUHU ~ MabKyn kypammmap [91; 13-0]. Jlywé€ caBmo TaIIKWIOTH
KOMMEPIMSJIAHUIIT HATIKAcUJla XYKYMAaTHMHT POJM OJUM TabauM cudar
acmeKTiapura TabCUpu 3auduiammb KeTaau JeraH XaBOTUPHU XaM yprara
Tanuiaiau. AWHUKCA, OJUNA TahJIMMHUHT aHbaHaBUU (oiganaHyBUYMIapu OYyiraH
VKyTyBUMJIAp, TAAKUKOTUWJIAp Ba Tajabajap TabiuMra MaxcyjoT cudaruga
KapaJuIIura ymMyMaH Kapiid Ba ¥3 XyKyMaTJapuHHU AYHE CaBAO TAIKUJIOTHUTA
KYIIMIMacIuKIapura yaaanaunap [123].

bunmuMHUHT  KOMMeEpIUSATIAHUIIM  Tapadaopiapyd 3ca YHUHT TabJInMIa
KYIIPOK HWHHOBALMsjIap OO KUPUIIM Ba TanabajJapHUHT OWIMM  OJUII

MMKOHUSITIIADUHUHT ~ KeHrahumm Ownan wu3oxjaiiawnap. JKeitn HaliTHuHr
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buxpuya,

6I/IJII/IMJ'IapHI/IHF KOMMCpUUAIIAHUIIIN,

OJIUH  TabJIUM HMIIOPTUIAH

dboigananun xamaa IyHE CaBJ0 TAIIKUJIOTH KEJUIIyBJIapura KYIIWIUIT EKH

KYIITMIMACIUKHU Xap Oup maBiaT y3u Xajd KWinm jJo3uM [91; 17-6]. busnunrya,

TabJINM

KOMCPpIUAIIAHUIITN

KaMUAT

TapakKuETHIA

MYyHOCA0aTIapUHUHT PUBOXKIIAHUIIINA UCTUKOOJITa Jra.

Ba

X03Upru  0030p

3.1 - xxaaBaja

7Kaiin HaiTHUHT TYPT TYpAArv cepBUC TABMUHOTHHUHT OJIMI TAbJIMMIATH
TAJIKUHHU

Cepegucnap
CaB00CUHUHE
YMYyMUll KenuuLyeuaa
My8opuxk xusmam
emKazuw mypaapu

Tascugh

Onuiti mavaum
wapoumuoazu Muconap

boszop xascmu ea
nomeHyuanu

1. CepBUCHUHT
XOpIKIaH
TabMUHJIAHUILIN

CepBUC KypCcaTyBUMHUHT
XOPIDKUH aBIATAAH KeIno
Me300H naBiataa GaoausaT
foputumd (OyHAa UCTEEMOITIH
€KM CEpBUCAAH
(hoifmanaHyBYMHUHT XOPYIKHHA
JIaBjaTra OOPHIIH IIapT dIMac)

- Maco(aBuil TABINM;

- JMEKTPOH pecypciapiaH
Yprasui;

- BUPTYall YHUBEPCUTETIIAP

(aitnm BakTaa) 6030p
KYJ1aMH YHYaJIHMK KEHI 3Mac,
JIEKMH 3aMOHABUM
TEXHOJIOTHS Ba
UHTepHETAaH (oM IaTaHuI
OpKali FOKOpH
NOTEHLMAIITA 3ra

2. CepBucnaan
XOpHXKaa
doitnamanuIn

HCTEbMOITIH Ba
(olinanaHyBYMHUHT XOPWKUI
JaByaTiapra 60pud cepBUCIaH
doiimanaHuu

TanabaJapHIHT XOPUKHAH
JaBiaTiapra 6opud TabiIuM
OJINIIIN

(aitnu BakTOQ) TABIUM
cepBHCIapH I106a
06030paaru kaTTa MUKAOPIa
JapoMaJ] KSITHPYBYH COXa
XucoOaHaau

3. CepBUCHUHT

CEPBUC KypCaTyBUUHUHT

- Me300H JaBnaTiapaa

Omnuit TabIUMAAry ymoy

XOpHIKIA Oorka naBiatiapaa Gpaonusat TaIIKWI STUITAH XOPHKUI CepBHUC TypJjapura Tobopa
TaIKWI o6 Gopuiu JaBjaT KH3UKUII OPTHO, KYWIH
STHIIALLI. YHUBEPCHTETIIAPHHUHT TepCIieKTHRAara ra 0yimno

¢mmaniapu Ba O6opMokIa

KaMITyCcJIapH;

- KyIIMa (XaMKOPITUKIATH)

TabIUM JJACTYpIAPH;

- MaxaJuTui O TabJIUM

Myaccacajapyu OuinaH

UMTHUE3NIH KETUIIYBIIap

Oyiinua TapIuM JacTypiapu
4. CepBuc CEpPBHUC KypcaTyuu MaXCHUHT XOPWXKHIA JaBiaTiapaa ymdy TypJaru cepBuciap
KypcaTyBuu ¥3 baomuaruan onubd Gopur npodeccop, YKUTyBYH Ba WYHIa aCOCaH dXTUEKIATH
IAXCHIHT YUYH MabJIyM MYJIaTra XOpuxK | TAAKUKOTYH OYIMO WIUIAIL. | MyTaXaCCHUCIAPHUHT
XOpHKIA JlaBnatuaa Oymumm cadapOapiurura KH3uKHUII
Oynum Karra

HHmeJmeKmyaﬂ u@mucod 8a ol mawvjium. BI/IJ'II/IMJ'IapHI/IHF

KoMMepIrananumy Herusuaa «Muaremektyan ukrucon» (Knowledge economy)
Tamonmiiapu €raau. MHTeIeKTyal HKTUCOI 3aMOHABHM TylTyHYa OYyiunb, aki Ba
OmwmMIaH WKTUCOAMMA (oiga KYpUIl MakKCaAWuHHW KY3JIaWau, SbHU HKTUCOIUN

coxaja, caHoaT, KMIIUIOK XYKaJWuTH, TPAHCIPOT, MOJAWN HIIIad YUKApUIl Ba
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XU3MaTjaap KypcaTHIl COXACMHHHI aHbaHABUN MIUIA0 YMKAPUILIJAH KYpa FHOKOpU
TEeXHOJIOTUsIIapAaH ¢oinananagurad uiriad yukapuiinra yTui aed xam xpcooarl
mymkuH. Tepxu Hoxkanma »btupod stummua, «MHTemIeKTyan HKTHCOA» EKU
«MuaTemnekryan xamuat» (Knowledge society) :KucMOHHMM MeXHATra acocjaHTaH
UIUIa0d YMKAPUILIAH aKJIuil MHTEHCHUB MIUTA0 YMKApHII Ba XU3MaT KypcaTuIlra
YTHUI, WIFOP TEXHOJOTHUSJIAp ACOCHIA ABBAJITHAAW OFUP KYJI MEXHATUra Oapxam
Oepulll OpKaju cepMaxcysl Ba caMapaJopiuKKa acocjaHraH WKTUCOH Je0
rymyamwiagn  [105; 70-6]. IlyHwmHraex, caHoaT Ba WIUIA0 YWMKAPHII
XKapaCHJIAPUHUHT CHTWJUIAIIMINY, OJJIMM WIMYUJAaH TOKU IOKOpU Tabakaiu
pax0apraya akj Ba OujuMmra TasHraH Xojga (aoiusIT IOPUTHUIIHN, OJIaMJIAPHUHT
TypMyll Tap3u AXUIWIAHWIIHA, KyHAQIMK Xa€TW TOOOpa EHTWUIalIuIIM KaOu
xuxarinap xaM «VHTelekTyan UKTUCOI»HUHT TaMOMWUIAPUHU TAIIKWI 3TaJIH.
Macanan, SNOHUAHUHT WXTUMOMN-UKTUCOJIWM TapakKWl ATUINM, KaTTa
MyBadpakugaTIapra SpUIIMIIMHUHT cabadiapy TabIUMHU, UWHCOH CAIOXHSTHHU
PUBOXIAHTHpHUIITA Karra »bTHOOp Oepwirannuru Tydanuaup. bynnai
nasnatiapra Cunramyp, ['onronr, Kanyouit Kopes Ba TaliBaHHM XaM KEATHPHUII
MyMKUH, Oy JaBlaTIapHUHT acOCUi MaHOau MHCOH pecypciapuaup. Ep maitnonu
aturu 7102 kM, axommem oca 4,5 MIOHHM Tamkwi OTyBud CHHramyp
UKTUCOAUETUHUHT Aesipau 100 dhousu uHTeNIeKTyaa MeXHaT, CEpBUC KYpCaTHUII Ba
UHTEIJJIEKTYaJl MaxXCyJIOT COTHILAH KeIaJuraH JapoMaj XUcoOura TYFpu Kenaiau.
Omnuii TabIUMM Ba UMUK TAIKUKOTIJIAPCH3 UHTEIUIEKTYaJl UKTUCOATa YTULIHU
TacaBByp Kuinb 0ynmaiau. lllyHuHr yuyH onnii TabJIMMHUHT XaJIKapoJjailyBy Ba
rioban sxapaénnap OuiiaH MOC OYIUIIM MHTEJUIEKTyal MKTHUCOIHHHI acocu 1ed
IOPUTUIT  MYMKUH. AMepukanuk TagkukotTud KOKusHr onmit TabauMHUHT
XaJIKapOJIaNlyBH/Ia MHTEIUICKTyal MKTUCOMHMHT POJIM KATTAIMTUHU TabKU1a0,
ynapHu Oup-Oupura uyamOapuapc OorauK Ae0 xucoOmaiigu [134], uynkm
MHTEJUIEKTYall UKTUCOAHUHT PUBOMIIAHUILN OWJIAH TYpJIM XWJI MyTaxacCUCIHK Ba
WIMHI coxaiapra dXTUEXK Kydalnb Oopamu, Oy 3ca onmii Tabiaumra Ba cudartra
TajaOHUHrT ToOOpa ommb Oopwuinmra cadad Oymanu. Illy Tapuka onuii TabiauMm

OyHENA SHT KYI AapoMajl KeITUpaJuraH coxauapaaHn Oupura ainanuod 6opaau. by
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aca cudariu TabjluMra OyiaraH »dSXTUEKHU, Tal€pnaHa€TraH KaapJapHUHT
pako0aTOapJONUIUTHHA TabMHHJIAIITA OYJraH TajdabJIApHUHT OIIMO OopuIIura
cabab Oynran. lllynunrnek, TabiauMm cuUGaTUHUHT axaMHUSATH XaMm ToOopa ommb
OOpAM Ba TabJIUM COXACH JKaXOH UKTUCOAUETUHUHT MyXUM OVFUHIIapuaH Oupura
aitany [23; 43-60]. bu3HHMHTYA, TaBJIUM COXAaCHUHH OWJIMM, MajlaKa Ba KYHHKMaJIap
Oepulira WXTHCOCIAIITaH coxa Je0 TaaKWH KWIMII YPUHIH OYiaaud, 4YyHKH
TabJIUM KOOWUJUSATHU PUBOKJIAHTUPHUII MYMKHH, JIGKHH YHU O€pUIIN MYMKHH
smac. TabIMMHU PUBOKJIAHTUPHII, aXOJH CABOIXOHJIHUK Tapa’kKaCUHUHT OKOPH
OynuIM, caHoaT Ba WILUIA0 YMKApUILJA IOKOPU OMJIMM Ba Majakara 3ra Oyirad
KaJpJapHUHT KYTaHUIIN KaMUAT Ba UKTUCOAUSTHUHT IOKCAIUIIN rapoBUAUp. B
KaJIpJIApHUHT 3aMOHABHI OMJTUM Ba MaJlaKaJld OYJIWITUHU TabMUHJIAIIIA TahINMIa
KaTTa MHKIOpJArd capMosi Kuputuinl Tanad otunaau. PuBoskiianaérran
JaBlatiapiard Majakaiyd Kajapjapra Oyaran »xtuéx Tydaitniu CuHramyp,
['ourkonr, Smonusa, TaiBan Ba Manaiismsama XX acpaumar 60-immiapaa
TajaballapHUHT  PUBOXJIAHTAH  JaBlaTiiapJar  YHUBEpPCUTETIapja  TaXCHI
OJIUTIUTAPY YIYH MIJIIMH JapOMaTHUHT KaTTa KUCMU capdianraH. by sca, aBBan
aUTraHMMM3eK, V3 HaBOaTuIa OJMH  TaBJIMMAArH  XaJKapoJalTyBHHUHT
KypuHULUIapuaaH Oupu  Oynran  Tanabamap  cadapOApIUTHMHUHT,  SbHU
TanabadapHUHT OJHWA TabIMMH PUBOXKIAHTAH JaBiartiapra OoOpubd Taxcui
OJIMIIMHUHT KymaiuO Oopummra cabad Oynau. Hatwxama onuil  Tabium
cepllapomaj coxara aijgaHam.

IOHECKO cratuctuka HMHCTUTYTUHUHT MabJIyMOTIapura Kypa, IyHE
Oyiinua TamabaJlapHUHT OOIIKa MaMJjakariapaa TaXCWJl OJHINA OXUPTU 25 Wui
WYUIa MUCITU KypuiMaraH jgapaxkana omu0 kerrad. Kyinma TacBUpIIaHTaHUIEK,
1990 #innma xopwxkaa TabJIUM OJIaJUTaH Tajnadanap conu 1.2 miH O6yica, Oy pakam
2015 iinnra xemu6 4.6 muara etras (3.3 pacm). 2020 iinra kenu6 Oy pakaMHUHT 7
MUJTH.JIaH OITKO KETUIIM TaXMHUH KunHaau [46; 10-6].

bynna Illumonuit Amepuka Ba FapOuii EBpoma nyné tamaGamapuHUHT
XOpWK/IA TabJIUM OJIMIUIAPU YYYH acOCUi MaH3ui O0ynub konMokna. Kedunru

nmmtapaa aca [Hapkuit Ocu€ Ba THHY OKEaHW PETMOHIAPU XAM XOPHKUHI
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TajmabagapHu KaOyn KWIWIl Oyindya KypcaTKHMWIapyd KECKHH Ycub OopMoOKIa.
Jemak, tanabamap cadapOapJUTHHUHT COHU HUIAaH-WMIra OpTHO OOpHIIH
KyTWIaau Ba Oy OJIMH TabJIMMHUHT XaJKapOJIAlTyBU Ba TI00aN >Kapa€HIapHUHT

PUBOXIIAHUIIN YUYH MYXUM TYPTKHU OYIaiau.

2000 2005
1.8 2.8MH

3.3 pacm. [IyHé O0yiinya XopuKaa TabJIUM 0JIQUTAH Taaa0ajaap COHM

2020
7 MIH
Oy muIH
KyTHJIMOKIa

Hynéuunr erakun OTMuapu Oomika Mamiakatiapaa ¢uiraiap TamKul
ATUII OPKAJU TabJIUM OCpUIIMHM Wynra KyWuinud, MacodaBuil TabIuM OpKaJIU
Vrutuim €xku Maxammuii OTMunap Ouiad XaMKOpJIMKIA YKYB Kypcllapy Ba TablIUM
WyHAIMIIUTAPUHNA TAIIKWI STUII OPKAJIK TabhJIUM OCpHUIIN XaM KEHT TapKaJIMOKJA.
Onuit TabIUM XaJKapOJAITyBUHUHT OyHAAW KYPUHUIIU MPAHCHAYUOHAT MABIUM
ne6 artamaau. MacanaH, MaMJIakaTUMHU3/Ja TAIIKWI STHITaH TOIIKEHT XallKapo
BectmuncTep yHHBepcuTeTH, MOCKBa JaBjaT YHUBEPCUTCTUHUHT TOIIKEHTAArH
dbunuanu, CuHTanmyp MEHEXKMEHT WHCTUTYTH ¢unuand, TypuH MHOJUTEXHHUKA
YHUBEPCUTETH Ba OOIIKAIAp TPaHCHAIMOHAJ TabJIMMIa SIKKOJI MUCOJI OYJ1a OJIajiu.

TabnuM coxacu napoman MaHOaW OYJITaHIWTK YYYH XaM OJIMHA TabJIUM
Myaccacalapua 4eT UMK TajadallapHu KYNaUTUPHILI Ba TabJIUM MAapKETUHTUHU
KydaTupui wunuiapu Tobopa kagamwiammb Oopamu. Ocu€, TuHY oKeaHU
peruonnapuna Oy Oopama pakobar Y3 UYYKKUCHUTa KyTapuirad. ABcCTpaius
x)anyouii-mapkuii Ocuéna TpaHCHAIMOHAN TabIUM OyiiYa eTakyu XHcOoOJIaHaau
Ba TabJIUM <«JIAPOMAJIA WHAYCTPUS» araMmacura i3ra Oynrad. XO03Uprd KyHJa
Taunann, Cunramyp, Manai3usi, XuHIUCTOH Ba XUTOM KaOu MamJjakatiapja
ABCTpanusi YHUBEpCUTETIApH OWIaH OWprajivkia TAIIKWI 3TWiraH (umarmiap,
KYIlIMa TabJIUM Myaccacajiapu, MacoaBuil TabJIiUM MapKaszjiapu ToOopa Kyraiud

oopmokna. by Mamiakatiapaa TpaHCHAIIMOHAN TabiuM OYiMYa Kywid pakoOar
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103ara keiamokaa. Ymoy maminakatiapaaru OTMuap akcapusiTh MHIIINA3 THIKAIA
TabJIUM OCpHUIIHU MyJra KYHraHJIuru xucoora oJIMHCa, XOpWKUM Taiabanapra Ba
ylIapjaH KemaéTraH JapoMaara KU3WKUIN Hakajaap KydahnO® OopaétraHuHu
TYLIyHUII KUHMH 5Mac. Macanan, Mamaizusgarua JgaBiaT Ba  HOZJABJAT
OTMuapura xopuxuil Tanadanap KaOyyn KATUITHA KYTAWTHPHI JaBJIaT CHECATH
mIapouTHAa KapaliMokaa. by »9ca 3 HaBOaTuga XOpWKUM —JaBiatiapjia
MapKETUHTHU KyYalTUpHIL, KYHATYBUM MamJjlakaTiap caduHU KEHralTUpHUII Ba
STHTH 0030pJIapHU Kari) KAJIUITHA TaK030 STMOK/IA.

[y Tapuka, onuii Tabiaumaa cudat Ba pakooaTOoapAONUTMKHA TabMUHIIAIIIA
XaJIKapO OJUN TAbJIMMHUHI KEHTaWuIM, OWIMMIIAPHUHT KOMMEPIMSUIAHUIIYBH,
WHTEJJIEKTYall WMKTUCOJA KaOu OMWIIJIap MYXHM axaMHsITra 3ra SKaHJIUTru aéH
oymasu.

buszHuHr QuKkpuMHzua, OWIMMIAPHUHT KOMMEPUMSUIAHUIIUHUHT aCOCUM
cababnapuian OUpH, ONMI TAbJIUM OJIMII IXTUEKUHUHT YycHO OOpuIIM Ba WII
OCpyBUMHUHT OJIMM MaBIYMOTJIM KajJpiapra TaJaOMHUHT OIIUIIK J1e0 TaJIKUH
KWIKII MyMKUH OYynanu. Macanan, Manaiizusina Universiti Teknologi MARA
(168 wmwmar Tamaba) Mucpna Koxupa ynuBepcutetn (280 MuHr Taynaba)
Mekcukanaru National Autonomous University of Mexico (187 munr rtanaba)
YHUBEpCUTETIap/la Tajabajgap COHMHUHT KECKHMH Kymaluinum yiia mamiakaTaarud
OJIMH MabJIyMOTIIM Kajpiiapra Oyiran Tanad Ba dXTHEKIAPHU KOHIUPHII OPTUIAH
conup OYnrad. bynnai xosuiapaa, ol TabiauM cudaTu Ba paKoOaTOaApAOULIUTH
Macajacu mypakkab Tyc onanu. [llyHuHT yayH OyHAall yHUBEpCUTETIApia TAhJIUM
KapaCHUHU TAaIKWJI JTHIN Ba cudarra SpUIIUII acocuil Basudara aiimaHamu.
NnMuii TagKMKOT Ba WHHOBAIMS WIUIApU OWIAH IIYFYJUIAHUII 3Ca WIMHHN
tagkukor OTMunapu (research university) 3ummacura yragu €ku OTM xommna
aJoXu/1a UJIMUN TaIKHKOT UHCTUTYTHIA OJU0 OOpuiiaIu.

OTMpaa xopwxuil Tanaba Ba YKUTYBUMJIAPHUHT KYNalUIIM, MaBXKY]l
Oaxomam THU3UMUHUHT Xajkapo cranmapmiapra mocnammmm (ECTS tuzumn),
aKaJeMUK MYXUTHUHT AuHaMUK y3rapuiid, OTM uH}paTy3uIMacHHUHT XalKapo

tajabamapra MOCHAIIWINY, XOPWXKUW Twapaa pgapc OepyBuu mpodeccop-
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VKUTyBUMJIap OWJIaH eTapiuda TabMHUHJIAINIHA KECKWH YOpaJapUHU KYPHIIL,
Xallkapo Japaxana YKyB anabuérnap OuiaH TabMHUHJAII KabW MacalajlapHU KyH
TapTUOUAATH HT MYXUM Basudanap KaTopura KHPUIIKHU TaKO30 T IH.
Tanabanapan OMIMMHHA OaxoJaml TH3UMH Ba yJap OJITaH JUTUIOMIIAPHUHT
XaJIKapo Japaxaaa TaH OJMMHUIIMHMA TabMUHIam Oyiinya OTMpa TYXTOBCH3 M
om0 Oopwimmy Jto3uM Oyiamu. Xos3upru maiitma ECTS (European Credit
Transfer and Accumulation System) Tusumu EBpona Ba Ocué napnaTiapujaru

OTMnunapaa KYUIaHWIMOK/A.

Y4aunun 000 0yiinua xyJsoca

1. XX acpuunr ypramapm Ba XXI acpHuHr Oouuapu oJaui TabauMmzaa
riobayiantyB Kapa€HJIApUHUHT aBX OJMINM OWIaH XapakrepiaHaaud. by nmaBpna
OJIMM TabJIUM coOXacuja riodajuiallyB TEPMUHU OWiIaH Oupra XajakapoJallys,
€BpoNajlallyB Ba MHMHTAKaJallyB TYyIIyHYalapyd XaM Maiao OyiraH, HaTwkaga
yJap riio0aiantyBra om0 Kenap 3JIu.

2. Omuii  TapnuM  TH3UMHIA cudaT Ba PakKoOaTOAPIONIIMK yJIapHUHT
rJI00aJIJTAITyBUHY TABMUHIIOBYM KOMIIOHEHT XHUCOOJIaHa N,

3. Cudar Ba pako6aTOApJONUIMKHUA BYXKYATa KEATUPYBUU TabCUP Kywiapu
TylIyHYacM  XaM mnaiigo  Oynauku, ynap  CUECHM, HUKTUCOIMWA  Ba
WKTUMOMM-MaIaHui TaAbCUP Ky4dJapHuaaH noopar du.

4. Onuit TabIUM XaJIKapOoJIAIIYBH XaM TabJIUM cudaThra Xu3maT KUJIaIu.

5. V36ekucTon PecnnyOnukacugaru oOnauid  TabIUM XaM XaJIKapoJialllyB
MPUHITUIUIApUTA KYT )KUXATIapu OWIaH SIKAUH Typaju.

6. Onuii TabBJIMMHUHT XaJIKapoJlalllyBU VypTa acpiiapiaH Oepu J1aBOM
sTaéTran kapa€Hmup. Xap Oup naBpja XalKapoJsiallyB >KaMHUSTHUHT CHUECHN
XyCYCHUSTIapU HATUKACUHU aKC dTTUPAIH.

7. Xankapo  XaMKOpJuk, Tamabamap Ba  mnpodeccop-YKUTyBUMUIIAD
AIIMAIIMHYBU, WIMHH XaMKOPJUK Ba TaXpHOa aTMalIMHYBH XaJKapOJIAlTyBHUHT

KOMITOHCHTJIapHUAUD.
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8. Tabnium xam ¢Qykaposapra OuJIMM Majlaka Ba KYHHKMa Oepwiira
UXTHCOCTAIITaH HWKTUCOAUETHUHT Oup coxacuaup. Y COTWIHIIKM Ba Xapui
KWJIMHAO OJIMHUIIN XaMJia Ity MyHocabat Ouiiad ToBap KaOW TaHJIAHWIIIA MyMKHH.

9. Xopwxkuii Ba ¥3 MamJIaKaTUMH3 OJIMA TabIUMU TapaKKUETH TapUXHUi
TaxJIWIM IIyHU KYpCaTaJuKW, SHIWIMKAA OJIMM TabJIUMHUHI XaJIKapoJallyBU
TPaHCHAMOHAJ TabJIUM IIAKIUJIA JaBOM ITaJN.

10. «<MHTEeNNeKTya)l UKTUCOA» OJHM TabIUM MyaccacajJapUHHUHT JapoMaj

KENTUPYBYH TaMONIIM cudaTHaa Y3UHU OKJIAaMOKA.
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IV BOB. Y3BEKUCTOH PECITYBJIMKACH OJIUA TABJIUM
TU3UMHUJIA CUPATHU TABMUHJAII BYUHNYA XOPUXKHUA
TAXKPUBAJIAPHU TATBUK DTHIII UMKOHUSTJIAPA

4.1. Xopwxuil TaxKpUOATAPHH OJIMH TABJIUM/AA KYyJUIAII HMKOHUSTIAPH

MabiyMKH, meJarorukara OWJl HMIUIApAA TabJIUM KapaCHUAArd WIMHMA
dapazHu Taxpuba Ba HazopaT TypyXJapuJiaH OJIMHTaH HaTW)XaJlapHU KUECIHAII
OpKaJIM ypraHujiajv Ba Iy acocAa XyJioca YMKApWiIaau, JIEKUH TaJKUKOTHUMH3
xKapaCHUIa TaJAKUK STUITaH XOPWXKHUH JTaBiaTiap/ard TaKpuOaliapHu aManuéria
CHUHAO0-KYpHUIIl KEHT KYJIaMJIK JIOMKMXa acocuaa €K y30K MYIJIATIM MCIIOX0TIapra
KapaTWiraH 4dopa-tagoupiap acocuaa amanra omwmpunaau. yngait 6ynca-aa,
TaIKUKOT HATWKAJIADUHU aMaluéTaa KYJulall MMKOHUSITUHU coXara oujl VKyB
npeaMeTaapy Ba MOAYJUIapHUIa CUHAO KYPHUIIl UMKOHUATH Naiao 0ynau. Taakukot
Jovpacujard paH Ba MOJyJJIap O TabIuM Myaccacallapu paxOap KaapiapuHu
KalTa Taé€piam Ba MaJlaKaCMHM ommpuiaa bom uiMuii METOIMK MapKasuja
VKATUIUMIIM XucoOra OJMHCa, TaJKUKOTHUMHM3 YYyH TaXpuOa-CHHOB MailJioHU
aHuknamanau. YyHkH onaud  Tabaumaa cudar Ba  pakoOaTOApIONUTMKHH
TabMUHJIOBYH CYOBEKT KYIIPOK pax0ap KaJApJIapHUHT Y31apy XUCOOIaHAIH.

KOxopunarn mynoxazanapjaHn Kenub 4MKuO, TaXKpruOa-CUHOB MIILIAPH MUKKH
KHUCMIaH uOopar makiga onud Oopuiau. bupuHumM KucMmaa, XOPYIKUMA OJIHMA
TabauMIa cudar Ba pakoOaTOAPAONUUIMKHM TabMHUHJIAIIATH KYJJIaHUIAéTraH
WIFOP TaXpUOAJTapHW MamJIaKaTUMHU3 OJMM  TabJidM TH3UMUAA  KYJUIaml
UMKOHUSITIIADUHUHT JapakKaCUHU aHUKJIAIl MakKcaJuaa pPECIOHICHTIap TaHiIa0
OJIMHAM Ba cyx0ar VyTkazwiaud. MkkuHum kKucMu 3ca boin wiMmuii-meroguk
Mapkaszjia oid OOpHIIN.

bupyHuM KuCM y4yH pECHOHIACHTIIAD OJIMH TabiIMM Myaccacacujaapuiaru
xxkamu 32 Hadapaan uOopar OynraH paxOap KaapiapaaH (peKTop, TPOpPEeKTop,
kadeapa Myaupu, 0ynuM OONUIMKIIapH, podeccop-YKUTYBUMIAP, STHIM TAIIKHI
sTunran Y36ekucton Pecnybrmkacu Basupnap Maxkamacu Xy3sypunarn Tabimm

CI/I(l)aTI/IHI/I Ha3opaT KWJIWIO JaBJaT HHCICKOMACH XOAUMIIApHU, WHCICKIUAHWHI
94



XYoyIuid OYIumIiIapy XoAuMIIapu Xamjia OJui TabJIuM Myaccacacuiapya TalIKuil
ATWITAH TabJIUM CU(PATUHU Ha30paT KWIUII OViIMMIIapu Xoaumiapu) ubopar
oynau. CunoB UIuiapu (cyx0ar) JAaBOMHIA nUccepTauusaaru
SHTWINKIUKIAPHUHT MaMJIAKaTUMH3 OJIMKM TAbJIUM TU3UMHHU PUBOXJIAHTUPHIILIA
KyJlall WMKOHUSITJIAPUHUHT JApaKaCMHHM AaHUKJIAIl Makcaauaa KyWHuaaru
caBoJuiap OUiaH MypoXKaaT KUJIUH/IN:

1. Omuit TtabnuMaa cudaTHA  OMMPHUINTA  KAPATWITAaH  XOPWKHUHN
TaXpubamapHu YpTraHUII Ba yiapaaH GoiaanaHuIn Kai Japaxaaa camapa oepagu?

2. beHuMapKUHT Ba TIOHUHT METO/JIAPUHU OJIHH TabJINM Myaccacacuiapuaa
cudart Ba pako0aTOApAOLULIMKHU TabMUHIAII MEXaHU3MU cudaTuia Kadys KUJIUII
Ba aMalMETAA KyJUlall UMKOHUSITIApU KaHan?

3. Onuii TabIMMHUHT XaJKApOJIANIyBU KapaCHUHUHT 3apypaTd Ba yHAAru
KypacaTruuiapHH OLIMPUII XapaKaTIAPUHUHT X0JIaTh KaHAan?

4. Onuit  TapAMM ~ MyaccacacM  aBTOHOMHUSCHUHMHT  cudar  Ba
pako0aTOAPIONITMKHY TabMUHJIANIIATA aXaMHUSATH OYinWYa CU3HUHT (DUKPUHTHU3
KaH/1aii?

PecnionieHTIapHUHT skaBOOIAPUHN YMyMJIAIITUPTaH X0J1/1a, yjiap Ha3apyuid TaxJ I
ATWIIJIA Ba KyWHlaru4a U30XJIaH/I1:

1. Xopwxuit TaxpubamapHU YpraHuiira MYCTaKWUIMTUMUZHUHT —HIIK
JaBpujian Oomiad Kyaa kKarra 3bTUOOp Oepwirad. Tyrpu, Oupop WIFop
MaMJIAKATHUHT TabJIMM MOJEIMHUA aHA03a KWiIUO OyiMalau, JIEKUH TabiuM
MOJCIMMU3HUHT MAKIJIAHUIINAA ¥3 MIJUTUN KaJpuUsaTIapuMu3, ypg-oaaTiapumMus,
MabHABUATUMHU3HM XHUCOOTra OJIMII OujaH OWpraaukaa XOPHXKUN TaxpuOaiapra
aCOCJIaHraH XOJIJIa aMajira OLIMPWITaH. XO03Upru KyHAa V36exucTon OTMnunapu
XaNKapo MalJoHJla WIMHI Ba akaJeMHUK caloxusTiap Oopacuaa OOIIKa HIIFOp
YHUBEPCUTETJIAp Jlapakacura JSpUIIMII yYyH aMalluid HIap skaaain oiaud
Gopuimokaa. by macamara Ys6ekucron Pecny6mmkacu Ipesumentununr 2017
mnn 20 anpenpmarn «Onud TabauM THU3MMHMHHM $HAJa PUBOXKJIAHTHPHUIL YOpa-
tanoupnapu Tyrpucuga»ru [1K-2909-con kapopuaa Oenrunanran Basudanapia,
«Pecniybnuka onuii TabIuM Myaccacajiapud PEUTHHTMHM Oaxonaml THU3UMHUHU

Kopuit satui» TyFpucuaard Baszupnap Maxkamacununar 2012 itun 29 nexabpaaru
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371-connu kapopuna, Bazupnap Maxkamacuauar 2017 vun 18 urongaru 515-con
«Basupnap Maxkamacu Xy3ypuJaru TabjiuM cU(paTUHU Ha3opaT KWJIWII AaBiatr
WHCIICKIVACH (DAOJIMATUHH TAITKWII ITHIN TYFPUCHUAA»TU KApOpHIa aCOCH YPFy
oepunran. ynmait sxan, xap oup OTMparu pax0Oap kaapiap oJigura XOpUKUN
TakpuballapHH Ypranui Oyinua sxunauil Bazudanap okimatuiarad. AHE 3aMOHJIa
TE3KOp y3rapaTran riodauiantyB IMIApOUTHIA OJHN TAbJIUM Myaccacacy Y3-Y3UHU
MyHTa3aM PUBOXKJIAHTUPUO OOPMILIMHU TAaK030 ATMOKAA. AnbaTrTa, XaMKOPIUK]A
Oup-OmpumaH Taxpuba YypraHumra KapaTWiIraH amajiap, JoWmxaiap Ba
Tagoupiap JAOUM MXK0O0uM camapa O6epanu. by 6opana xo3upiaa MamiiakaTUMHU3/IA
uniad  typran  TEMIIVC, D3PACMYC+, JAAJl, KOUKA, bpuranus
KoHncymnuru kabu xajakapo TalIKWUJIOTIAp TPaHT JIOMUXATapUHUHT MaBXKYJIUTH
aH4ya Kyn KenMmokna. byHpait noduxanmapaa MamiIaKaTUMU3HHHT Oapda OJui
TabJIMM MyYAacCacalapy HINTHUPOK OTMOKIAa €KUM TyrajulaHraH Jouuxanapaa
umITHpoK dtrad. AiHukca, TEMIIYC noitmxamapuaa Oaxapwiaérran €ku
Oaxxapwiran vnuiap OEHUMAapKUHT Ba TIOHUHT METOJJIapu OWiaH Kym YpuHIapaa
MyBOGMUK Kelaau. YJIapHU TU3UMIIAIITUPUIN, WIMHN HYKTaW HazapJlaH YpraHwuiil
negaroruka (anuHUHT Basudacu xucobmanamu. Iy Ttydainm xam Xopuxwuii
MaHOaJlapHU VpraHull OpKajdu Macajiara OWIWHIWK KUPUTHILI TUCCEPTAUSHUHT
Makcaju OyJraH.

benumapkuHrHUHT ad3an TOMOHIapUIaH OMpH IIYHIAKH, YHIA TaxXkpubdanap
Hadakat OMp TOMOHJIaMa ypraHuiiaau, Oajqku ypraryBud TOMOH XaM XKyja KyIiao
wxoOuii Hatwxkamapuu onaau. TEMIIYC noitmxamapuma Oynap amannia
ucOotnanrad. Macanan, kum€ QaHIapuHA YKATUIITHU TaKOMHUJUIAIITHPHINTA
KapaTWiraH JIoMuxazaa eBponajuk MyTaxacCUCIapHHU Y30€KUCTOHIUK mpodeccop-
VKATYBUWIAp YKUTHINTAH. by asca Taxkpubanap OanaHCHMHM TabMUHJIAIINA Xap
WKKUA TOMOHTA SIXIIIM camapa OepraH.

2. benumapkunr rap6 OTMunapuaa camapanu Kysutanuinaérran Oyica-aa,
yamad wmamiakatumu3d OTMnapuma Xam  doiigasaHdlll MMKOHHSTH —KarTa.
AMHUKCa, OJIMH TabuMAa TanépraHaéTraH KaJpJIapHUHT pakoOaTOapaONUTUTHHA

omuvpuiiaa, OJIUM TabJIUM <> HIMHUMN TaAKUKOT <> uInnIao YUKApUIO Y4JIUIru
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(triagle links of higher education-science-industry) ypracumarun OOFIMKIMKHH
TaKOMWUTAIITUPUIIAA OEHUYMAPKUHT aMaJUIapUHK KYJUIall Ba y OpKaju camapaiu
HaTWXKanapra 3pulvi MyMKuH. bynna xopmwxuii OTMiap OnnaH XaMKOpIMKIA
KylIMa Jioiuxanap uuuiad 4yuKui Makcaara MmyBopukaup. Muku 6eHUMapKUHT Ba
TEHEPUK OCHUYMAPKUHI TypJIapUJiaH V36exncron OTMnapu Vypracuga KeHT
doitnanannm MymkuH. Tasay OTMuapuHMHT WIMHI Ba YKYB METOAOJIOTHK
xuxatnan Oomka Typaom OTMiapra kymak OepuIIMHM OEHUMApPKUHT
amajylapura acoCJIaHraH XO0JIJa MIAKJUTAHTUPHUII XaM MyMKHH. beHuMapKuHr oauo
OOpYyBUM TYPYXHU «OCHUMAPKUHT WIIUA Typyxu» JAe0 IOpUTHIN Makcajara
MyBo(uK. Bynnait rypyxau Omnuil Ba ypTa Maxcyc TabJIuM Ba3UPJIMIY KOIINWA XaM
TAIIKWJI 3THUII Ky3JaHIaH MaKcaara Moc Keiaaiau.

beHumapkuHr amManMETMHU TalIKWI HSTUII aWHU BaKTla OJUN TabiuM
coxacuJard  MOJEpHHU3alUMs  JKapa€HuUIa,  alHHKCA, «Onmuii  TaBIUM
MyacCaCaJlapUHUHT MOJJUA-TEXHUK 0a3aCMHUM MycTaxkamjalml Ba IOKOpHU
Majakaad ~ MyTaxaccuciap — Tad€pmam  cuaTuHM  TyOJaH — AXIIWIIAII
yopa-taaoupnapu tyrpucuga»ru [1K-1533-coHmm KapopuHUHT MXKPOCH FO3aCHIaH
onu0d OopwiIaguraH MILIApHU caMapaJopJIMTMHU TabMUHIaWIuM. MacanaH, mry
KApop 03acHJaH WIFOP XaJdKapo TaXXKpUOAHM YyKyp VpPraHHII acoCHAa OJMM
TabJMM Myaccacajapy Ba WIMHM Myaccacajap HEru3uaa YKyB KapaéHUHHUHT
VKATyBUWJIAp Ba  TajabaJlapHUHT  WIMHA  TaAKUKOT  WIUIApW  OwiaH
MHTErpalMsUIallyBUHU SHAJA YyKYPJIAIITUPUIIHA Ha3apaa TyTaJAurad YKyB-UIMUAN
KOMILUIEKCTIAp Ba MapKa3JIapHHU TallKWJ ATUII KapacHiapuaa KyJulall YpUHIIH.
TuCAHEA noiiuxacumga xatHamran OTMumapgarm xogummap OumnaH cyxOar
YyoFuJa JIOMMXa HaTWXalapu Y3 camMapacHMHW OEpraHjiurd aHUKJIaHIU Ba YHH
Oomika ¢aniap Oyitnua XxaMm Kysuian yCTHAa Uil 0110 OOpUIMOKAA.

3. Onuil TabIMMHUHT XaJKApOJIAIIyBHU *KapaCHUHUHT 3apypaTH Ba YHIAru
KypcaTru4ujiapHU OLUIMPHUII XapaKaTJIapUHUHT XOJaTH Oyiindya OJMHraH (ukpiap
IIYHU KYpCaTMOKAAaKd, CYHITH WMKKH iui muuga OTMnap onaura KynunaérraH
Tagad Ba MachyJUATIM TOMIIMPHUKIAD CE3WJIApJM Japaxaaa ouraH. AWHHKCA,

«Onmuit  TapAIUM  TU3MMHMHM  SHaJla  PUBOXKJIAHTHPUII  YOopa-Taadupiapu
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tyrpucunar»ru  [IK 2909-con Kapopu, «Onuii MabIyMOTIM MyTaxaccucjap
Taiiépnam cupaTUHU OIIUPHINJIA HKTUCOAUET COXaJapyu Ba TapMOKJIAPUHHUHT
UIITUPOKUHY sHaZa KEHrauThpuin 4opa-tandbupnapu Tyrpucuga» [1K-3151-con
Kapopu Ba Ooiika XykyMaT TOMOHUIAH OepuiiaéTraH TOMIIMPUKIAPHU OaskapuI
yayH Xap Oup paxbOap kaup, KoiaBepca, mpodeccop-yKUTyBUMIIaApAaH THHUMCHU3
MEXHAT KWIMIIHA TaKko30 3TMoKJa. Tanada OTMra smac, 6anku OTM Ttanabanap
Y4yH XU3MaT KAJUIIM Tajnad 3TUIMOK/A, JIeKUH TanadanuHr xam OTM onaunaru
MacChyJUATHHH KyYaWTHPYBUM MEXAHU3MJIAp XaM OVYJIMINM IIapT, MacalaH,
Tajabanapaa MyCTaKWI TAbJIUM OJHII MAChYJIUSITH.

XankaposnairyB kapa€rinapu 0eBocuta OTMHUHT Xankapo aloKaJapUHUHT
TVFpU Wynra KyWwiranaura OwiaH wusoxjaHamu. Kynm Xommapma mpodeccop-
VKUTYBUWJIAPHUHT €KW TanaOaJapHUHT XOPUKHUN CTaKUpPOBKAJIApTa H000PUIHIIN
¢dakatr OTM paxbapusitu Ba OTMHUHT XalKapo ajnokanap OVIMMH IIyFyJUIaHUIIH
n03uM, 1e6 xucobnanaau. busnunr pukprumuszua, Oy uin Ousian xap oup kademnpa,
KoJ1aBepca, xap Oup npodeccop-yKUTYBUM LIYFYJUIAHUIIN JO3UM Ba OyHra yiapja
BaKoJIaTJIap eTapiau. Xap Oup kadeIpaHUHT XadKapojallyBUHU TabMUHJIOBUU
CTpaTeTuK JacTypiapu Oymumm jo3uM. by nmactyprmapga »HT  acocuit
MacananapiaH Oupu Kadempagaru YKyB KapaéHMra JyHEHMHT  €TaKyu
OTMunapuaan npodeccop-YKuTyBUMUIAPHU >Kayi0 dTUIL OYIJIUILN 3apyp.

Pecriongentnap opacupga XaikaposamryB okapaéHuaa caHa®  YTuiraH
KOMITIOHEHTJIap Oyinya aHMK TYIIYHYaJIapHUA Y3 HOMU OWJIaH araml Takpubacu
eTapiau OynMaca-na, yiaap Ma3MyHaH MOC KeNyBYUHM TyIlIyHYasiapra sra. byHmad
KYpUHaIuKW, XalkapoyamryB OVitmua xopmxuit OTMnapna masxyn Oynran
TYyIIyHYQJIApHU TU3UMIIAIITHPUIN Ba YyJApHU Majaka OILUMPHUII Kypciaapuaa
ypratuin camapa Oepaim.

4. Onuii  TaBJIMMHUHT  aBTOHOMMSICHM  Oyiimya  OepwiraH  caBojra
pecroHJieHTIap opacuaa Oup-Oupura Kapama Kapiud Qukpiap OWIIUPUIIN.
Pecnionaentinapuu 3 toudara axkpaTuil MyMKUH, OMPUHYUCU «aBTOHOMUS HYKY»,
UKKUHYUCH «aBTOHOMHUS Oop Ba y OTMHM ¥3ura OOFIUK», YUYMHUUCU «OH3ra

ABTOHOMHMSI K€pakK dMac». Y30EKHUCTOH ONHMI TabIUM THU3UMHJIAa ABTOHOMHS YK,
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ne6 xucobnosumnap ¢ukpuda, Y3Gexucron OTMiapu MapKasialiraH TH3UM
acocujia OOILIKApUIAAN Ba SPKUH UII OJUO OOpHIll yuyyH OIOPOKpPATHUK TYCHUKJIAP
MaBxyld. MkkmHud Touda pECIOHICHTIAPHHUHT  (QUKpHYa, Y30CKHCTOH
OTMunapuna apToHoMus OViamaca-na, OTMHUHT ¥31u/1a KeHT BaKoJaTiaap MaBxy]l.
Xap Oup HaTmka Ba MyBaddakusTiap xamaa kamumiikiap yayH OTM Ba yHu
Oomkapaétran pax0ap Kaapiap Machyl. YYHHUM ToWda pECHOHACHTIapu 3ca
V36eKNCTOH MApOMTHIA ABTOHOMHSIHM OYJIMAaraHW MabKyl, 1e0 XucoOaiimu.
ABTOHOMUSIHUHT Ky4YalMIIM TabJIUM CH(MATHHHUHT Macailuiuura Xuaguil cabad
OYnaau, IyHUHT Y9yH MapKasJjallirad TU3UM/Ia TabIuM cU(haTUHU HAa30paT KUJIUII
Ba Oomrkapum Makcaara myBoduk. KonmaBepca, rokopu manakaiu KaJpJapHUHT
€TUILIMACIUTH MyaMMOCHMHH Xaln dtMacgaH OTMHuUHr aBTOHOMUSICUHU
KydaTupuil TYFpu Keiamaiau. bu3HUHT ¢GuKpuMH34a, WKKUHYM Toudamaru
pectionfieHTnap ¢ukpu TYFpu xucooOsmanaau. Xopuxuid OTMnapaan dapkiu
YyIapoK, aBTOHOMMs KeHr Oyimaca-aa, xoinapaaru OTMnapHuHr cudariu Ba
pakobaTOaponIuK OYIuIM pax0ap Kaapiapra, YJIapHUHT OWJIMM Ba CaBHUSCH,
npodeccuoHaIUIrura OOFIUKAMP.

CuHOB  HaATWXKalapu  XOPWXKMKA  onud  Tabaumaga  cudar  Ba
pako0aTOAPAONUIMKHA TabMUHIAIIIATY KYJUIAHWIAETTaH WIIFOpP TaKpuOanapHu
V36ekncToH ONMH  TABIMM TU3MMHAA CaMapand KyJUIall MYMKHHJIHTHHU
KypcatMokaa. byHnman tamikapu cyxOaTiap JaBoMHIa KyHUJaru Xxyjioca Keiauo
YUKW OJUH TabjluMaa cudar Ba pakoOaTOapAOLIIMKHU OIIUPUIN OYitndya paxoap
KaJpiapra erapjdya OWINM Ba KYHHMKMa O€pyBUM, aWHHKCA, XOPWKUU
TaxXpubamapHu WIMHI aCOCIIaHTaH XOJiJla €TKa3yBUM CEMHUHAP TPECHUHTJIApHU
Kynautupuin 3apyp. AWHM Baktaa OyHaail TtpeHuHrinap ¢akar bpuranus
Kenrammuaunar TomkeHTIarn BakojaTXOHAacH Ba TeMIiyc AacTypu JIOMHXaJIapy
noupacuga oaud Oopwimokaa. bpurtanus Kenramm tomonuman 2012 #um 5
nekabpna Ba 2017 #un 2 umoHOa (OSV’MTBHI/IHF 21.11.2012 #wmngarn
87-02-2466-connmu xatu Ba 01.06.2017 wiungarun 87-02-1743) wukku Maportada
VTkaszunran Oynca, Temmyc pactypu Oyitmua dakatr QPDA (Enhancement of

Quality Assurance System through Professional Development of Academic
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Leaders) umoluxacu pgoupacuja yTkaswirahH. by kypcaTkud Kyaa Kam
XucoO1aHau Ba NIYHUHT Y4yH boill miMuii-MeTo MK Mapka3 TOMOHUAAH TAlIKUI
TWIIAETTaH pax0ap KaJapiiapHU KailTa Tai€priall Ba MaJaKaCUHU OIIMPUII YKYB
Kypciiapy Oy Macajmara e4uMm OYIyBUM acoCMd HMHCTUPYMEHT XHMCOOJIaHAIU.
Cyx0atja HIITUPOK STraHJAPHUHT AKCAPHATH YOy Mallaka OIIMPUII Kypcliapuaa
utupok atrad. Iy wmosoxa3zanapau xucoOra oau0, TaxpruOa-CHHOBHHHT
KeuHru OockuunHu bomr wiMuii MeTOIMK Mapkasuja YTKa3uIl Makcajara

MYBO(DUK J1€0 TOTTHIIIN.

4.2. Ilegaroruk Ta;kpuda-CHHOB HIILJIAPU HATHAKAJIAPH

Taxxpuba-cuHOB xapaéHuaa TaJIKUKOT MaB3ycura ouj Qaiapaa TaJKuKOT
HaTWKaJIapyu Ba WIMHUN SHTWIMTMHUHT YKUTWIAIIA UMKOHHUSATIAPU YPraHWIIU.
Taxpuba-cuHoB Maiiionu cudaruaa boin uiMuit-MeToAMK Mapkas TaHiaad OJUHIN
Ba JHcCCEepTalMs MaB3yCcura OMJ MOJyJUIapra TaJKUKOT HaTWXKaJIapUHU
CUHIJIMpUII Ba YJIApPHU TAaKOMWIUIAIITHPUIN aCOCHM Makcal Kuinb Oenrunad
omuuau. Kaiita Taii€pnam Ba Manaka omupuitHUHT «Tabaum  cudartu
MEHEXKMEHTH» MYTaXacCUCIUTH TapKuOura kupyBun «CH(aTHU TabMUHIALTHUHT
3aMOHaBUil ExpamyBiaapu» Ba «TabauM cudaTMHM TabMHUHIAILLA XaJIKapo
Taxpubanap» xamaa «TabluM TU3UMH MEHEXKMEHTH» HWYHAJIMIINA TapKuOUTra
KUpyBUM «TabiauMm cU@aTUHU TabMHMHJAIl TU3UMUHUHT  HHAMKATOpPJIApHU»
MOJyJIJIapyu TaXpuba-CUHOB WIIM Y4yH TaHJa0 OJMHAM Ba TUHIJIOBUWIAp OuiaH
XaMKopyMKaa unuiap onud Oopuinau. Ilemaroruk Taxxprba-CHHOB WIM TaIIXHC
(MpOrHOCTMK) Ba  TAIIKWIMA  Tal€prapiauk  OOCKWY, aMmaiuid  OOCKuY,
yMYMJIAIITUPYBYU OOCKUWIApAaH nbopat 0yiau.

Tamxuc (MPOrHOCTHK) Ba TAIIKWIMKA Tai€prapauk Oockuuga (2017 iun
nekabp oluna) Taxpuda yudyH TypyX TaHiad OJUMHIU Ba FOKOPUJArd TabKUJIaHTaH
Monyiap Oyinua mamFynor onub® OopyBuu mpodeccop-YKuTyBumMiaap OuiaH
XaMKOpJIMK uuuiapu oiaud oopwnau. bynna 2018 iiun ssHBaps Ba MapT oiylapuaa

Majaka ONIMPYBYU TUHTIIOBYMIAp KOHTUHTEHTH (4.1 Ba 4.2 xanmBamiap) ypraHuo
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YUKUIAM, podeccop-YKUTyBUMIapra AUCCEPTALNS HATHXKATAPUHU aKC STTUPYBYHU

MaTepraiap (MWJIMUN MakoJanap, KyJulaHMalap Ba Ipe3eHTanusap) eTKa3uilu.

HYHaIMIIMAAry Kaira raiiépaam yKyB KypcuHuHr 2018 iini suBapsb

4.1- xxaaBaJ
«Quuii TabJaumaa cudat MeHe:KMEeHTH» Ba « TabJIUM TH3HMH MEHEKMEHTH»

OﬁHHaFH THHIVIOBYW/IAPUHUHI Tampnﬁa-anOB):(a HIITUPOK ITraHJIapu

OyiMYa CTATUCTHUK MAabJIYMOT

Ne Oumii TaBJMM Myaccacacu IIpopexTop Jexan Jexan Kadenpa Byaum Ymy-
(BuyIosATIAp OYiinya) ypunooca MYIHPH oouLIuFu Muii
pu
1. AHIIKOH BUJIOSTH 6 6
2. Byxopo Buiositu 1 4 2 7
3. Kwuzzax BHIoSTH 1 1 2
4. Hagowuii Bunositu 1 1
5. Hamanran Buiositu 1 3 4
6. CamapkaHn BUJIOSTH 1 2 2 5
7. Cupaapé BHUIOSITH 1 1
8. Cypxongapé BUIOSTH 1 1 1 3
9. TOIIKSHT BUIIOSTH 11 8 2 20 41
10. ®PaproHa BUIOATU 1 3 4
11. Xopa3M BUIIOSTH 0
12. Kamkanapé 1 1 2
13. KopakanmorucTon 1 1
Pecnybnmkacu
KAMHA 17 15 14 31 77

KopakalnnofncToH
Pecnybnukacu

XOHOapé BUNoATn
€ BUMOATH

Camapkahg, sunos

=

HamaHraH sunositu

HaBowni| Bunositu

YKnszax BunoaTy

Byxopo BunosaTy

AH,D,I/I)KTH BUNOATU

TOLUKEHT BMINOSATYU
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B KopakannofucToH
Pecnybnukacu

O Kawkanapé

O Xopaawm BunoaTn

B daproHa BUNOSTH

B TOLWKEeHT BUMOATH

O CypxoHAapé BunoaTu

B Cupgapé Bunostm

O CamapkaHa BUMOSITU

B HamaHraH BunosaTu

0O Hasoun BunoaTtun

0O >Kunszax Bunositm

B Byxopo BunosaTH

O AHOWXKOH BUNOATH

4.1-pacm. «Onuii Tabaumaa cudar MeHe:kMeHTH» Ba «TabjauM TH3UMU
MEHEKMEHTH» MYyHAJUIIMAATH KalTa Taiépaam yKyB KypcuHuHr 2018 iina
SIHBAPb OWMJATM THUHIJIOBYMJIAPUHUHI BWIOAT/IAP OYHHYA KECHUMHHUHT
rpapuk KypuHHMIIH.

4.1 Ba 4.2 pacmiapaa KYypuHUO TYpraHwaeK, paxOap Kaapjap KOHTHHTEHTHHU

MaMJIaKaTUMHW3HHUHT reorpa(bmc AKuxaraaH 63})‘13 BHJIOATIIApHUIA YKOMJIalraH
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OTMuap Bakwuiapu Tamikuia 3Ttrad.  JlaBodum  kuxatgaH dca  OTM

OOLIKAPYBUHUHT TYpJIM Japaxa JIaBO3UMJIAPUHM drajiad TypraH KaJpiapiaH
TalIKui TomraH. by 3ca Taxpuba-CHHOBHMHT WIIOHWIMJIMTHHU Ba YHHHT KEHT
KYJIaMJIM 9KaHJIUTUHU TabMUHIANIH.

4.2- aaBal

«OQumii TabJauMaa cudaT MeHeKMeHTH» Ba «TabJIdM TH3UMH MEHEKMEHTH
HYHAJIMIIMAATH KalTa Taiépiaam YKyB KypcuHuHr 2018 iina mapT oliuaaru

CTATUCTUK MABJIYMOT

THHIJIOBYMJIAPUHUHT TAKPUOA-CHHOB/IA HIITHPOK ITraHJapu 0yinua

Ne Ouauii TabauM IIpopek | J[lexkan Hexan Kadgenpa Byaum Ymy-
Myaccacacu TOp ypuHOoca | Myaupu oouuiury | MM
(Bu10oAITIap OYViinya) pu
14. | AHIWKOH BUIOATH 2 3 1 6
15. | Byxopo BunosTH 2 4 6
16. | XKu3zzax BUIOSATH 1 2 3
17. | HaBowuii BUnosITH 1 2 3
18. | HamanraH BUJIOSITH 2 1 2 1 6
19. | CamapkaHna BHJIOSITH 4 4
20. | Cupnapé BHIOSATH 1 1
21. | CypxoHaapé BHIOSITH 1 1
22. | TOUIKeHT BUJIOATH 3 11 2 31 47
23. | ®aproHa BIJIOATH 1 2 2 B
24. | Xopa3M BUJIOSITH 1 2 3
25. Kamkanapé 2 1 1 4
26. | KopakaimorucToH 1 2 2
Pecnybnukacu
KAMU 10 24 6 50 2 91
«Cudaran TaBbMUHJIAINIHUHT  3aMOHaBUW  EHpamyBiapu», «Tabiaum

CI/I(l)aTI/IHI/I TabMUHJIAID TU3MUMHWHUHI HHIUKATOPJIAPH», «Tabaum CI/I(baTI/IHI/I

TabMHUHJIANIIAa  XaJIKapo  TaxpuOamap»  Moayulapu  Oyiimya  amanna

doiinananunaéTrad  MaBXKyJ Marepuayuiap OujaH TaHMIIAO YWKWIIW —Ba
JUCCEpTAIMs MaB3yCUTa JOWp MAIIFYJIOT MaB3yJapH COJHUIIUPUAA. TaTOWK
STWINIIKA MYMKHUH OYJIraH MOC MaB3yJap HIIa0 YMKUJIAM Ba aHKETa-CYpOBHOMA
maKaura KeatTupuian. Amanuii 6ockuana (2018 itun sHBaps Ba MapT odapuaa)
IOKOpUIary MoOAyJulap YKATWIAETTaH THUHTJIOBUMJIAp OuWiIaH JapaxaiaHyBUU
caBoulapAaH uOopaT OynraH aHKeTa-CypOBHOMA KHUpHWIN TecTH cudaruga
VTkazunau  (4.3-xkanmBaii) Ba  KaBoOmap — TaXJIMII

KWIMHAK.  AKcCapusT

pEeCNOHCHTIapAa TyUIyHYalIap eTapiii Oyiamaca-fa, yjiap TOMOHMJIAaH Ma3Kyp
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TYyIIYHYQJIAPHU V3JMAIITHUPUIN YYyH OXTUEXK Ba KUZUKUIIHUHT FOKOPWJIUTH

AHUKJIaHOH.

B KopakannofucToH

Pecnybnukacu

opakanmnofu
Kopak O Kawkapapé

O Xopa3am BunosTH

0ATU
B daproHa BUMOSATH

a BUNOSATYU
B TOLUKEHT BUNOATU
TOLUKEHT BUMOATU
O CypxoHAapé BunoaTu
B Cvpaapé sunoaTu

O CamapkaH BANOSATH
B HamaHraH Bunositn
O Hasowun BunositTn

0O XKnssax BUnosTu

B Byxopo BunosTtu

O AHOVKOH BUMOATH

4.2-pacm. «Oumii Tapaumaa cudar MeHe:kKMeHTH» Ba «TabiuM THU3UMHU
MEHEKMEHTH» HYHAJIUIIHAATH KaiTa Taiépaam YKyB KypcuHuUHr 2018 iina
MapT OWHAATH THUHIVIOBYMJIAPHHUHI BHJIOAT/IAP OyiHMYa KECMMHHHUHI
rpa¢uk KypUHHUILIH.

TaakukoTyn OeBOCUTAa MAIIFYJIOTIApAa HINTUPOK OSTIU, MAIIFYJIOT JaBOMHJIA
TUHTJIOBUMJIAPTa JUCCEPTAIsl MaTepHaUlapyd TaKIWM KWJIMHIW, TpPe3eHTalus
VTKa3uaau Ba Mabpysanap YKwind. Moayn wmabpy3adnicu OuiiaH OeBOCHTa
XamMKopiukaa wum  onmubd  OGopmu. Monyn  Oyiimua  TaiiépnaHraH  jgapc
MaTepawUIapuHu YpraHu0d YUKIM Ba yHAArd MaB3yjap TaHKUJIUWA YpraHwuiiau.
bynna acocuii »ptHOO0p cudar Ba pakoOarOapmonUIMK OuigaH OOFIWK OYiraH
Mabpy3ajdap MaTHUHU sHaJa KCHTAaUTHPHUII Ba JUCCEPTAIUs SHTMIIMKIApH OwiaH
OOMUTHUII UITApUTa KapaTHIIIH.

Iy Owunan Owupra, TaxpuOa-CHHOBHUHT aMaluid OOCKHMYM MOOaiHMIa
JUCCepTalsl WINM HaTWKalapu TaAOWK STHUIAETraH MOAYJUIAPHUHT MaB3yJlapu
Yprann® 4MKuiIIa Ba TAAKUKOTYM TOMOHMJIAH KUPUTHJITAH SHTUJIUKIIAP KypcaThuo

Vrunau (4.4 xaaBaira KapaHr):
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4.3-xanBaJ
Taxyuiauid 00CKHY/a OJIMHIAH AaHKETA-CYPOB HATHKAJIApH
Kamu pecnnonentiap conu 160 Ta

2 3 4 5
Casomnap KoHM | SIxmm | Amjo- anJIo
KapJun JaH 1act

1 | Xopwxkuii oymmii Tabiaumaa cudaru TymyH4yacura | 40 62 36 22
Oepwirad TabpuQ Ba TAIKUHIIAP

2 | Xopwkuil oM TabiuMaa cu(paTUHU TabMUHJIOBYM | 45 62 37 16
WHIMKATOpJIap

3 | Xopwxwuii onuii TabauMaa cupaTHU TabMUHIOBUM | 45 58 35 22
KOMITOHEHTJIIap

4 | MaBnar TabJuM CTaHJIAPTH Ba aKaJ€MUK CTaHAAPT 49 61 31 19
TYIIYHYAJAPUHUHT (hapKIapy Ba Y3Ura XOCIHUTH

5 | Cudar menexxmentu, cudarau O6axosnamn Ba cudatau | 41 53 46 20
OorKapHuII Kabu Oomikapys TypJAApUHUHT
KYJUJTAHWJIALLIHA

6 | Cucdar xadomnartu (Quality Assuarance) TymyHyacu | 51 49 39 21
Ba YHU aMaJira OIIHPHII

7 | beHUMapKUHT TYIIyHYacH Ba YHUHT XOpwxkuil onmif | 39 61 42 18
TabJIUM Myaccajapuaa KyJUlaHUJIUIIN

8 | beHumapKuHT TypyiapH Ba YIapHUHT ad3aiukiapu 38 72 31 19

9 | XKaxon MUKECHUIA TIOHUHT meroquHuHr | 41 58 41 20
KYIIAHMTHIIN BA YHUHT Y3GEKHCTOH ONHH TabINM
TU3UMUTA TATOMK TUII UMKOHHUSATIAPH

10 | Xopwxkuid onmii TaBIMM Myaccacaiapu Yypracuga | 61 62 20 17
pakoOaT MyXUTHHHU SPATUII MEXaHU3MIIAPH

11 | ISO cepTuduKaTHHUHT ONWH TabIUM Myaccacacu | 50 71 21 18
YUYYH 3apypatu €k ad3ajuMKiIapu

12 | Omuii  TapiIMMOa WYKKM Ba Tamku Oaxomam | 45 49 44 22
MEXaHU3MJIAPH XaM/Jla YIAPHUHT ad3aJUIMKIapU

13 | V36exucTon onmii TaBIMM Myaccacalapuuard sSHru | 48 58 34 20
TaIIKHIT STHITaH TabIUM WHCTICKIHSICH
OynuMiIapuHUHT  (QyHKIMOHAN  Basudanapu Ba
BaKOJIATIIApH

14 | XaxoH Taxxpubanapuna akkpeAUTAUSHUHT Typiapu | 42 51 43 24
Ba YJIAPHUHT XYCYCHATIAPH

15 | Xopwkuii Mmamnakatiapia onuii TabauMm cudatura | 63 57 21 19
TabCHUP STYBYH aCOCHH OMUIIIAp Ba KyWIap

16 | Onuit TabMUMHUHT TrIoOanu3anus sxapaéHu Owman | 39 56 35 30
OOFJITMKJIMTHHUHT Ha3apHil acocaapu

17 | I'mobanu3zanus Ba XajakapoJsalryBHUHT (apkiapu Ba | 40 50 48 22
MYBO(UKIUTH

18 | TpanchamumoHan TabJIMMHUHT y3ura xoc | 36 56 46 22
XYCYCHUSITIIapH
Kamu 813 56 650 371
Vpra kuitvaru 45 | 66 36 13

104



«Tabaum cnpaTHHM TABMHUHJIANAA XAJIKAPO TAKPUOAIAP» MOLYJIH
«TabiuM cupaTHHU TabMUHJAIIAA XalKapo Taxpubamap» moaymu «Tabium
cuaT MEHEeKMEHTH» KypCH YKYyB JacTypd TapKUOUTa KUpUTWITAH OYyiuob, y
3aMOoHaBuil Tamabmap acocuna OTM paxbap KaApJIapuHUHT OOIIKapyB
MaxXOpaTUHU OMIMPHIIL, TAhJIUM CU(PATH MEHEKMEHTH COXacHAaru Ha3zapusi, WIMUI
Ba aMalluii TaJKUKOTIIAp, WIFOP TaXKpUOAlapHU YpraHuIl Ba aMaluérra TaTOMK
ATUIIHHA MAaKCaJ KUJIaIH.

Maskyp MOAyJd OpKajid OJIMHA Tabiumjaa cu(aTHU TabMUHJIAII Ba HA30pat
KWIKII OYinya XOprkaa, 1y »ymuiajnadn EBpomagaru wiarop yHUBepcUTeTIapa
KYJUIAaHWJIQJUTaH MEXaHU3MIap, TabJIUM CH(PATUHU TabMHUHJIAILLA XaJIKApo
Taxpubanap, oiauil TabiuM cuaTUHU OaxXOJIAIHUHT aCOCHM TaMOoWWUIIIapu
Macajanapu OyilMya THUHIJIOBUMJapra Hazapuil OwimMm Oepwnanu. LllyHuHrzaexk,
XaJKapo aJOKAJIApHW YpHATUII Ba KEHTaWTUPHUII, XajJKapo JOWUXalapHU
peXKANAMTHPHII XAKUAATH MabIyMOTIAPHH TAHUIITHPHILIa XaMa Y 30eKHCTOH/Ia
amajira OIIMPUJITaH SHI camMapalld XalkKapo JoWHMXajap HaTWXKaJlapuHHU XaBoja
ATUIITA aJOXua YbTUOOP KapaTuiaiam.

Mag3ynapHu €puTUIIIA OJIUNA TabJIUM CU(ATUHU TabMHUHIIALLITA KApaTUJITaH
xankapo yromMamap Ba EBpoma  Onuid  TapauM = MaWJIOHM — CaWTHAA
KOMITAIITUPWIITAH pacMUi XyXoKaTiap, AHrIug cudar areHTIUTHHUHT OJIUN
TaBJIUM TH3UMUJA CcU(AT KOJEKCHM KaOu MebEpuil XyXoKaTilapAaH KeHT
doitnananunaan. busHuar Qukpumuzua, GoiigaaHuIl MyMKUH OYJITaH XOPUKUI
amabuérnapra D.Green, K.R.McKinnon, S.H.Walker, D.Davis, H.Lund, J.Knight
acapJlapyHU KUPUTHUII MaKcaara MyBo(MUK.

Huccepranmsi aoupacuga OakapuiraH WIMHA TaxXJWI HaTWKalapu Ba
XyJiocasiapu ym0y MOJyJl Ma3MyHUHM sHaJa OoWuTUINra Xu3MaT Kuiaau. 4.5
*KaZBajgja MoAyd Oyiinua MaBXKynd MaB3yJap Ba JUCCEpTalMs Ma3MYyHHJaH

KUPUTHITaH aCOCHM TylIyHuYajgap Oepuiras.
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4.4 xaaBai

«Tabanm CI/I(l)aTl/IHl/I TabMHUHJIAIAA XAJIKapo Tampnﬁa.ﬂap» MOAYJIUHHHI
TAKOMWJIAIITHPWITAH TaCTYpH

Mag:kya MaB3yJiap

Juccepranusi HATHKAJapy 0yiiM4Ya KHPUTWITaH
MaB3yJ1ap

1 - maB3y (2 coar):

Tabaum cupaTuHu
TabMHUHJIALIA XaJIKapo
Taxpuodanap: EBpona
MHCOJIHIA

Magsy pexanapu:
- EBpomaga oJyiMii TabBJIMMHHU
uciaoX JTumra cabab OynraH

OMUILIap

- EBpoma onuid  TaBauM
TU3UMHHA KyJu1ab
KyBBaTJIallgaru acocuit
HYHAIMILIAD Ba XYyXOKaTiap:
JIucabon KonBennusicu,

bononus nexnapauuscu

- Onuii TabIUMHU KyI1a0
KYBBaTJIOBUU TAIIKWIOTJIAP:
EBpona Onuii TabJiM MaiiJIoHU
(EHEA), VYHuBepcureriaapHUHT
EBpomna accornuanuscu
- EBpoma  onmi
CTpaTeTUK pexKacu

TabJIUM

Onuii TabIMMHHUHT aCOCHH MOXHUATH Ba (YHKUHUsUIApHIAH
Tamkui tonrad JKakcon Ba JIyHTHUHT KOHILIETITYyall TU3UMHU,
yuaarn «Kupum Ba pecypc (Input)», «XKapaéu (Process)»,
«Hatmka Ba wMakcag (Output)» kaOu KeTMa-KeT TabCHP
KUJIyBYM KOMIIOHEHTJIAp TaBCH(H Ba TaXJIUIIH.

EBpona Uttndoku onmii TabauM TU3uMiIapuiaa cudarra
OynraH KU3WKUIIHUHT OMWJI Ba (DaKTOpJIApHU TaXJIMJIM:OJIUI
TaBJIUM Myaccacacd aBTOHOMHUSICUHUHT Ky4YaillHIIW;0nui
TabIUMra OYNraH SXTHEXHHHT OpPTHUINW; OJUHA TabJIAM
Myaccacajapyd JapOMaaJIapUHUHT JaBlaT akpaTMmalapura
HUCOATaH KYNpOK XalK Mabjaru xucoOura omud OOpHIIM;
«MHTemeKTyan KAMHST» (knowledge society)
TYIIYHYACUHUHT Maigo OYyaumM  Ba OJUMM TabIMMHHHT
MaxalUlMii, peruoHans Ba YMYMEBpOMa HMKTUCOIUETHTA
TAbCUPUHUHT Kydaiiumu; «EBpoma TabiuM Ba TaaKUKOT
30HACU»HUHT SPATUIUIINA,OJIUNA TABJIMMHUHT TI00AIIANIyBU
Ba  €BpONAJAIIYBH, OJMHA  TabiIuMaa  pakodar  Ba
MapKETUHTHUHT [IUBUIIN3ALUSACH.

Omuii TabnuM cudatuHu ommpu XTuéxnapu Oyinua T.
l'ucmanus  Kapamwiapy TaxJIMIU: JaBiaTiaH Oepuilaxax
MabJaFrHU YHYMIIM capuall; JaBJIaTHUHT OJMH TabJIMMIa
akpaTaauraH MaOJaFrMHUHT Kamaiino 6opuiu,

OJIMM TabJIMM MYAaCCACACMHHMHI aBTOHOMUSICMHHU Ky4alHWIIW;
cupaTii OoNMHA TabBIMMra TajgaOHMHT OpTUO OopulIy;
tanabanap cadapbapnurura (student mobility) monusBuit
KYMAaKHUHT KyNalWIIW;, OJMA TabJIMM BAa MKTHCOIWN YCHII
Yypracugaru OOFMUKIMKHUHT Kydaiuimu; OTMnap ypracuna
XaJIKapo IoMpajary y3apo pakoOaTHUHT KydaluIIn.

Omnuit TabJIUM TH3UMIIAPUIaru cudar Ba
pako6aTéap ONUINKKA  YBTUOOPHUHT  OMIMO  KETHUIIMHU
ypranum royinda bpykec Ba beker Xynocamapu TaxJwiM:
cuécmii (political forces), ukruconuii (economic forces)Ba
KTHMOMK-Maanui (socio-cultural forces) rabcup Kywapw.

2-maB3y (2 coar):

Ouuii TabauM cupaTHHU
0ax0/JIALIHUHT XAJKaPo
MeTOoAJIapu:

HNuku Ba Tamku cudar
Ha30paTu

Mag3y pexacu:

- EBpona Ba Ocué naBnatinapu
MHUCOJIM/IA OJIMH TablIuMa
cudaTHU Ha30paT KUJIUII
Taxxpubacu (AHrus,

Onuit TapnuMaa cudar MEHeKMEeHTH, cudar kadojatu Ba
aKaJIeMUK CTaHJIAPTIAPHHUHT Xycycusinapu: Onuid TabIumaa
cuarHn Oaxojamr Ba YHH Oenrwiam HIUTapH, OJIMH
TABIUMIIATH MIKO3 Ba MaxcylnoT tymyH4danapu, Cudar
MeHexkmeHTH (Quality Management) Omnan OofnuK Oynrax
Myaccacagaru unuiap, cudar kadomnaru (quality assurance),
cudar Hazoparu (quality control), cudatau 6axomnam (quality
assessment) Kabu (haoausTIap TAXJIHIIH.

Ocué TwuHu oxeanu peruonsapuga cudar kadoJaTHHUHT
0axorjami, ayauT Ba AKKPEAWTAIMs TypJjapu TaxXJIWIH,
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Manaiizus)

- Onuii TabauM cudaTuHA
0axoJaIIHUHT XaIKapO
METOJJTapH.

- Nuku Ba Tamku cudar
HA30paTH.

- «YHUBEpPCUTET

TaTOUPKOPIUTH» KOHIICTIIIHSICH.

daH-TapIUM-ULLIA0
YMKAPUIIIArd HHTETPALHsI
nymiapu

peiitmHr,  Takmupnam  (award), acocwii  HaTHXKaIap
kypcatknun (key performance indicators), arrectamnus, [SO
9000 xankapo cranmaptu Oyiinya cudarHu OGaxomnamr KaOu
Oup Oupura yambapuac OyaraH MoJie/uIap TaX IHIIH.

WMHCcTUTyLMOHAT Ba pErvoHal akKpeIuTauus Typiapu
daonuATH Ba YIAPHUHT KUECHM TaxXJIMIH. AKKPEIUTAIUSTHU
onu0 OopHIa cTaHAAPTIAPHUHI OEITMIAHUIIN Ba yJIapHU
OENruI0BYM TALIKUIIOTIIAP.

EBpona onuit TabauMm Tu3uMiIapuaa cupaTHU 0axoJOBUU
MHCTUTYTJIap TaxXJIWJIN.

Onuit TabJIMM/Ia aKaIEMHUK CTaHJIapTIIap.

3- maB3y (2 coar):
XaJakapo ajioka ypHaTUII Ba
KeHraiTupuil Xajakapo
JIOMUXAJTaPHH
peKaJamTHPUIIT

- Xankapo joiuxanap HuUMa
Oepanu

- JlonuxaapHUHT MyXUM
KOMITIOHEHTJIapH

- Mamnakatumus
OTMunapunaru 3HT UMpUK
XaJKapo Jouuxanap

- Xankapo JoiuxaiapHu
peXanamTAPUIIT

Onuii TabIMMHU PUBOXJIAHWIIMHY  KYJUIa0-KyBBaTJaIlra
KapaTHIraH XajaKapo jJonuxanap taxymii. EBpomna Uttudoku
JacTypiapH.

Ounuit TabauMHUHT riioOanu3anus (globalization),
xankaponanryB (internationlization), MUHTaKaamryB
(regionalization), eBponanaimrys (europeanization) kaOu
TyUIYHYaJIApy Ba yJIapHHUHT XaJKapo JIoHHuXaiapaaru
AXaMUSTH.

Xanmkapo JoiuxanapHu OOLIKapWIIAard TaMOWI/UIAp Ba
TeHJeHUMsIap.  Xajlkapo  JoWuxajapHu  OOIIKapuIiaa
caMapazopiIuK MacaJacH. Oumnuit TabJIUM
XaIIKAPOJIANTYBUHUHT  XOPIKHM TabIMM  TU3UMIIAPHIATH
cudarHu OLIMPHIIIATU poJH. Ounuit TabJIUM
XaJKapOJIALIyBUHUHI TAPUXUM Kapa€Hiapu. XalKapoJallyB
xkapaéHu acocuaa cupar Ba  pakoOaTOApIOLUIMKHU
TABPMHUHJIAITHAHT aKaJeMUK Ba HMHCTHUTYIIMOHAI CTPATETHK
KHUXATJAH pPeKaTallITHPHIL.

«CudaTHn TABMUHJIANTHUHT 3AMOHABUI éHIALIYBJIAPU» MOXYJIN

«CupatHu TabMUHJIAIIHUHT 3aMOHAaBUN  EHJAILIYBIAPU»

MOOYJIWHHWHI

MakcaJu: OJMH TabJIMM Myaccacajapu pax0ap KaapiapuHu KaiTa Ta€prnain Ba
Majaka ONIUPHUII KYpC TUHTJIOBUMIIAPUHU OJIUN TahJIUM CU(pATH MEHE)KMEHTUHUHT
WIMHUI-yCcIyOuid acociapy Xakujgard OWTUMIIapUHM TaKOMWUIAIITHPHUIL, OJUN
TabIUM CU(DATHHM OIUPHUIN Oopacuaard MebEpui XyXoKaTiapaard aupum
MyaMMOJIapHU aHUKJAII, TaxJWJI A3TUII Ba Oaxosam Oopacuaa KYHHMKMa Ba
MaJjakajapyuHu OOMUTHUIIIaH nOopar.

«CuatHn TabMUHJIANTHUHT 3aMOHABUW EHJAITYBJIAPU» MOMTYIMHUHT
Bazudanapu:

- THHIJIOBUWJIApJa CI/I(baTHI/I TabMUHJIAIIHUHT 3aMOHaBUM éHI[aH_IYBJ'IapI/I

acocuia OJHMM TabIUM Myaccacalapuaa YKyB-yCIyOHil, WIMuUil Ba TapOus
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}KapaéHJIapI/I CI/I(l)aTI/IHI/I TabMHUHJIAII MaJIaKaJIapUHU IMAKJIJIAHTHPHIL;

4.5-;kaaBaJ

Tabaumuil 00CKMY1aH KeHUH OJIMHIAaH AaHKeTa-CYPOB HATHKAJIAPHU
Kamu pecniongentiap coin 154 ta

2 3 4 5
Casosnap KOHM | SIxmm Amyio- | abno
Kapmiu JaH
nacT

1 | Xopwxkuit omuit TasnuMaa cudaru TymyHdacura | 0 13 86 55
Oepuiirad Tabpu( Ba TAIKUHIAP

2 | Xopwxkuil onuii TabiuMmaa cupaTuHu TabMUHIOBUM | 11 10 86 47
MHIMKATOpJIap

3 | Xopwkwuii onuii Tabiumaa cudaTHu TabMUHIOBUM | 13 10 83 48
KOMITOHEHTJIap

4 | JlaBnar TabJIMM CTAaHJAPTH Ba aKaJIEMHK CTaHIApT 7 10 81 56
TYIIYHYAJAPUHUHT (BapKIapy Ba Y3Ura XOCIHUTH

5 | Cudar wmenexmentd, cudpatHun Oaxonam Ba | 11 13 79 51
cudarHn OOMKapHUIl Kabu OOIIKApyB TypJIapUHUHT
KYJIJTAHWJIUAIIHA

6 | Cudar kaponaru (Quality Assuarance) Tymynyacu | 11 12 76 55
Ba YHH amajira OIIUpHUII

7 | BeHUMapKUHT TYIIYHYacH Ba YHUHT XOPIKHA onuii | 8 11 85 50
TabJIMM Myaccacajapuia KyJUIaHWINIIN

8 | benumapkuHr Typiapu Ba ynapHuHr ad3ammuknapu | 14 10 80 50

9 | XKaxon MHKECHIA TIOHMHT meroauuauar | 10 12 78 54
KY/UIAHHJTHIIN BA YHUHT Y3GEKHCTOH Ol TabIAM
THU3UMHTA TATOMK STHII UMKOHUSTIAPH

10 | Xopwxkuit onumit TapIMM Myaccacamapu ypracuma | 12 9 81 52
paKo0aT MyXUTHHU SPATUII MEXaHU3MIIApH

11 | ISO cepTu(UKATUHUHT OJHMI TabIUM Myaccacacu | 12 9 81 52
YUYYH 3apypatu €ku ad3ayumkiapu

12 | Oauii  TabaMMAa WYKA Ba Tamkd Oaxomamn | 11 13 79 51
MeXaHU3MIIAPH XaM/la YIAPHHUHT ad3aJuMKIapu

13 | V36eKHCTOH ONMii TABIAM MyaccacanapHiary suaru | 14 13 79 48
TaIIKHI ATHUITaH TabIUM WHCTICKIHSCH
OynumiaapuHUHr  (yHKIMOHaN Basudamapu Ba
BaKOJIATIIApH

14 | Xaxon Taxkpubanapuia akkpeaurarusHuar | 11 15 76 52
TypJIapH Ba YJIapHUHT XYCYCHSTIApH

15 | Xopwkwuit Mamiakatiapaa oiuii Tabium cudarura | 13 11 79 51
TabCHUP STYBYH aCOCHH OMUIJIIAp Ba Ky4sIap

16 | Onuii TabMUMHUHT TioOanu3aius xapaéuu Owman | 13 14 79 48
OOFJIMKJIMTY Ha3apui acociapu

17 | I'moGanu3amys Ba XankapoJauryBHUHT apkiapu | 12 12 82 48
Ba MYBO(PMKJIMTHU

18 | TpaHcHanmoHaI TaABJIAMHUHT y3ura xoc | 12 16 77 49
XYCYyCHUSITIIapH
Kamu 195 213 1447 917
VYpra kuiimatu 1 12 80 51
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- onui TabaumAa cudaTHU TabMHUHJIAIIHUHT MEbEPUM - XYKYKHH acocu
cudarua KOHYH Xy}OKaTIapuHU Tax 1|1 STHIIL,

- TUHTJIOBUMJIAP/IA O TabIUM CH(pATHHU OIIUPHUII OOpacUaaru MebEPUii-
XYKyKAM  XYXOKaTJapHU  TaxJuwil JOTUII  KYHHMKMa Ba  MajakKaJlapuHU
HIaKJUTAHTHpULIAaH HOopar.

MoynHu Y3MamTUpUIn OpKaJld THHIJIOBYWIIAD OJMM TabauMmaa cudar
MEHEKMEHTU ACOCIIAPWHH YpraHWIll, YJApHU TaxXJIWJI JTHII, aMajija KyJUlall Ba
Oaxonamira 10up KacOuil KOMIIETEHTIIMKKA 3ra Oyianunap.

Huccepranust goupacuja OakapuiraH WIMHA TaxXJWid HaTHXalapyd Ba
XyJocanapu ymoy MOAYJd Ma3MyHUHH siHajga OOWUTHINra Xu3MarT KWIIH.
HucceprauMstHUHT  3-mjoBacuja MoAyd OVyiimua MaBXyJ  MaB3yjlap Ba
JYccepTalns Ma3MyHUAaH KUPUTWITAH aCOCUM TyIIyHYaJap.

BoCKMYHMHT oXHpHAa 3Ca aHKETa-CYpOBHOMA YMKHUII TECTH cHudaTuia
VTrazunau (4.5-xaasan).

4.5-xanBanian KYPHUHAIUKH, *KaBoOJsapaa PECIIOHIEHTIIApAA
TyHIyHUaJlapHU Omiuin gapaxacu o3pok. [lynaai O6ynca-na, peCoHASHTIIApHUHAT
akcapusTUIa TyUIyHYa Ba TacaBBYypJiap MaBXyJ. BEHUMAapKUHI Ba TIOHUHT
MeToasIapu Oyiimya 3ca pecrnoHJEHTIAPHUHI KaTTa KMCMM TYyIIyHYara sra 3Mac.
bab3u uwKTHCOOMI OunuMmra sra pecnoHJeHTiap Oopmuru Tydaiau cudaTHu
OLIMPUII METOJIapHu, cudar MeHeKMEHTH, ayauT Ba ISO kabu TymryH4anapaan
xabapaop dSkaHiauKiIapu a€H Oyica-Aa, yJIapHUHT TabJIUM THU3UMHUJA KYJUlalll
XaKUJaru TacaBBypJiapy eTapiid SMac.

4.3 Ba 4.5 xajBajuiap HaTWXKaJIapUHU MaTEMAaTUK-CTaTUCTUK TaXJIMJT KAJIHIII
yU4yH YyJIApHUHT YpTa KUMaTiapu acocuaa KyWuparu 4.6 xagBajdHU Ty3aMu3.
VYnapna TagKMKOT —fo3acHiaH  TaXpuOa-CMHOB  HATIDKAJAPUHUHT — YpTada

KUiMaTiapu OepuiiraH.
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4.6-xanBaJ

HaruxkanapHuHr ypraya KUMMaTJIapu

Taxpuba Pecnionentiap 2 3 4 5
CHHOB COHH
Jlactinabku _ _ _ _ _
0OCKUY n=160 M=45 n2=66 =36 ne=1d
Oxwupru m=154 mi=11 my=12 m3=80 m4=51
0OCKHNY

Xap wuKKajga OOCKMY HaTW)KAJAPUHUHT JauarpamMma Kypunumm 4.3-pacmiaa

TaCBHUPJAaHI'aH XOJIaTTa KCJIAH.

o Xap uKknTa 60CKUY HATIDKATAPMHIHT JUarpaMMa KYpUHUIII

60

® JTacTmadku O0CKHY B OXHPrH OOCKHY
50

40
30

20

10

2 3 4 5

4.3-pacm.Taxjaniauii 60cKHY/1a OJMHIaH AaHKETA-CYPOB HATHKAJIAPH
Kamu pecrionnentnap conu 154ta
4. 7-xxaaBaj
Tabaummit 00CKMY/1aH KeHHUH OJIMHIAH AHKETa-CYPOB HATUKAJIAPHU

Xi 2 3 4 5

n; 45 66 36 13

Kamu pecnonaentinap conn 154ta

Yi 2 3 4 3)

m; 11 12 80 o1

m.
by wukku BapalMoH Kartop OpKald p,=— Ba (, =— CTaTUCTHUK
n m

HXTUMOJUTHKJIAPHA KUPUTHO, KyHUJATu CTATUCTUK KATOPJAPHH TAITKHII dTAMU3:
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4 .8-xanBaJ

Taxauianit 00CKNY1a OJIMHIaH AHKETA-CYPOB HATHKAIAPU YUYH CTATHCTHK
TaHJaHMAa

Xi 2 3 4 3)

Pi | 029 | 041 | 022 | 0.08

4.9-xanBana
TabauMuil 00CKHYAaH KeHHH OJIUHIAH AHKEeTA-CYPOB HATHKAJIAPUYYYH
CTATHCTHK TAHJIAHMA

Yi 2 3 4 5

gi | 007 | 0.08 | 052 | 0.33

Oumu 4.8 Ba 4.9 - xamBaymap acocujaa YTKa3wiraH WIMUNA —TaJKUKOT
HATHKaJTApPUHA MaTEMaTHK CTATHCTHK TaXJIUJ KUJIaMu3.

Uuzunran auarpaMMaHUHT Xap OMpH CTAaTUCTHK >KajBajl HOpMall TaKCUMOTTa dra
Oynran Ooml TYruiamiaapAaH OJMHTAHJIUTUA XaKujaard ¢apa3-TUIOTE3aHu OJIIUMHTa
CypUlll MYMKHUH OHKaHJIUTUHM Kypcatanu. [y caGabmu Ouz sHau Xap Oup

YKAJBAJTHUHT COHJIM XapaKTePUCTUKATIAPUHU XUCOOTaMU3.

TangaHMaJapPHUHT COHJIM XapaKTePUCTUKAIAPHU
48 Ba 4.9 okamBarapga OepwiraH CTaTHCTHK — KypcaTKUWIapaaH
doitnananamu3. ByHMHr y4yH pgacTiia0ku OOCKMYAArd yprada Y3IallTHPHUIIT

KypcaTkduwilapuHu X; OwinaH, oxuprd OocKHYgard ypraya V3JalITHPHIL
KypcaTkuuwiapuHud Y; OunaH Oenrwnaiimu3. byHaan Ttamkapu, X;,Y,JapHUHT
TaKpOpJIaHUIIIAp COHMHM 3ca N; Ba m,yap Ounan OenrwnaiimMus. Taxpuda-cuHOB

UIUIApUAAH OJJIMHTU PECTOHJAEHTIap COHM n=160Ta KEeWMHIW pecroHIEHTIAp

conn xaM m=154ta O6ynuO, Ou3 Oy coHmapHu X; Ba Y, BapHaHTIApra MOC

CTAaTUCTUK TaHJIaHMallap Xaxmuapu ne0 kapaiimu3. Jlemak, 3-kanBaigaH
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KyWHJard WKKA BapHalliOH KAaTOpJIAPHU Ty3WO oOJamMm3.n=n, +n, +Nn,+n, Ba
m=m, +m, +m, +m,):

X;: 2 3 4 5v,; 2 3 4 5

n: 45 66 36 13m: 11 12 80 51

n, m,
By UKKU BapalyioH KaTop opKaiun P, = Ba g =

CTAaTUCTHUK SXTUMOJIINKIAPpHU KHpHTH6, KYﬁHHaFH CTaTUCTHK KAaTOPJAapHHU

TaIllKWJI 3TaMH3.

X,:2 3 4 5 Y:2 3 4 5
p,:0,29 0,41 0,22 0,08 q,:0,07 008 052 0,33

(p.+p, +p+p.=1)(a+0, +q,+0, =1)

CTaTHUCTUK TaXJIWJIHK Xap UKKUTAHJIAHMa Oyiinda ypTaya y3iaaimTupuil

KYpCaTKUWIApUHU XUCOOIallIaH OonIaitMus:

4

)?zz p; X, =0,29-2+0,41-3+0,22-4+0.08-5=0,58+1,23+0,88+0.4=31

i=1
4
Y=3qY,=2-007+3-008+4-052+5-033=4,11
i=1

_ .1000 _
dousna X%zwzw%,\?%:%mzsz,s%

Veunr— Y% — X% =20,5%.

Jemak, TaxpuOa-CMHOB MWIUIAPH CYHITHAA PECHOHJECHTHUHT OWJINM

KypcaTkuuiapu ypra xucoona 20,5 % ra omiraHs.
DHJIM TaxXprOa-CUHOB UIIIApU XaTOJMKIApUHU Oaxodamra yramus. Jlactia0,

TaHJaHMaJAPHUHT JUCTICPCUSIIADUHU XUCOOIaMHU3;

4 —
S2=3"p,-X2=(X) =0,29-4+0,41-9+0,22-16+0,08* 25— (31) =0,76.
i=1
Cranpapr xaTtonuk: S, =./0,76 =0,87.
4
S2=3"q,-Y2~(VJ =0,07-4+0,08-9+052-16+0,33- 25 (411 =0,7343 .
i=1

CTaH,Z[apT XaToJmK: S, =,/0,7343=0,86.
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by xaronukmapHuHr Vypra KulMariapra HucOaTaH ofull (HousIapuHu

Bapuarus Kod(pPUIUEeHTIIapy OpPKaJI XUCOOIaiMH3:

. 0,

V, = SYX 100% = 987-100% _ 0 560
. 0,

v, =%Y-100%=M=20.92%.

Taxxpuba-cHHOB WIUIApUAAH OJAMHTU Bapuanus kypcatkuwiapu 30% nan
OVIITaHJIUTH YYyH, yJIapra MoC ypTa apupMeTUK Y3IaIITUPHUII KypcaTKudiapu X
Ba Y jJap MOC, HObMaJyM Ha3apHil ypra KHMAaTiIapu TYFPH aKc 3Tap SKaH:

X ~ ay , Y ~ ay (1)
bynra Ou3 ypra KuiiMaTiiap aHMKIUTA KATTAJUKIAPUHU XUCO0Ja0d XaM HUIIOHY

XOCHJI KWJIaMU3:

0, 0,
c, Ve _2806% _2806%

Jn 160 12,64
V, 2092% 2092%

“Jn Jisa 1241

Xap UKKU XaTOJUK KYypCcaTKUWIapu MyMKUH XyUcoOnaHran 5% UK yerapajgaH

=1,68%

CY

eTapiu Japaxkaga KaMm SkaH. by 3ca TaxpuOa-CMHOB HWIUIapU KOHUKApIU
VTraHJIuTruHu OWIIIUPAIH.
OHau OU3 Xap UKKU CTATUCTUK TaHJIAHMAaJlapHU Ha3apuil ypra KuilMaTiapu

TEHIJIMTH Xakujgaru H,: a, =a, runore3ann CThIOAEHT ME30HHU EpJaaMuia

tekmmpamus. Ly Makcaana, MOC CTaTHCTHUKAaHU XHCOOIAMU3:

X-Y 31-41
Tn m = ‘ ‘ = | 1| = 1’01 =11,22
’ sz §2 \/0,7600+0,7343 0.09
n m 160 154

CTbIOIEHT ME3OHUHUHT 95% MK KPUTUK HyKTacu t, (0,95) = 1,96 6ymuo,

CTaTUCTUKAHUHI KHﬁMaTH YHAAH €Tapjinda KaTTaJnup:

T,n =11.22>1.96=t,,(0.95)

lemak, 6u3 H,runore3anu paja 3THO, Y>X xamma (1) myHocabaTnapHu

5bTUOOpPra ONIraH XoJiaa a, > a,, AbHU TaKpuba MILIapuIaH CYHT, JOMMO ypTaya

113



V3MaTUPUIT KYPCATKUYU OJIMHTU Y3JIAIITUPUII KYpCaTKUUYWJIaH KaTTa OVyiap

9KaH, JIeraH Xyjoca Kwia ojamu3. Huxost, Ou3 X, Ba Y, CTaTUCTHUK
TaHJIaHMaJIADHUHT TAKCUMOT KOHYHJIAPU TEHIJIUTH Xakuaa K :F, = F, THIOTE3aHH

Tekmupuil yayH [lupcon mezonuaan Qoiiiananamus.

1 & (MM -mN)°
2 _ . i i ]
d N-M ,Z_ll n, +m,

by makcanna kyiinnaru 4.10 sxagBaiHu Ty3U0 OJlaMH3.
4.10-xkanBaJja

IHupcon me3oHu Oyiin4a Xucood

] baxonap
2 3 4 5
I'ypyxnap

Taxxpuba aBBanuaa 45 66 36 13

Taxxpuba cyHrruga 11 12 80 51

HI/IpCOH CTaTUCTHUKACHHHU XI/ICO6J]aI‘/JIMI/I3:

X

,__ 1 [(45154-111607 (66-154-12160)" (36-154-80-160)° (13-154-51-160)°
160-154 45+11 66+12 36+ 80 13+51

] =9719

[TupcoH ME30HMHHMHT O30 JIMK Hapakacu Oayuiap coHupaH lra kamaup: kK=4-

1=3, 0y k=3ra moc 95%1HK KPpUTHK HYKTa z,,(095)=782.
Ammo, X2 =9719>782=2, (0,95)

Hemak, K rwumore3a Xam pang dTwiap dKaH. by nsca Taxpuba-CMHOB
UIUIapUIaH OJJUHTH Ba KEHUHTU YKUTHUII METOJIUKATApUHUHT (apKJIaHUIIN
Tacoauduit smMac, Oanku KOHYHUU 0ynuo0, JOUMO  V3JIAIITUPHIIT
KYPCaTKUWIAPWHUHT OIIUIIUTA OJMO Kerap HKaH.

FOkopuparu cTaTUCTHK TaxXJIWI LIYHUA KYypcaTaauKu, TAAKUKOT HaTHKAJIApH
Oyiinua YTKa3WiaraH Ba JUCCEpTaIUsfa KEITHUPWUITAH CTATUCTUK TaxJIMUIap
TaXpuba-CUHOB HWIIUTAPU  CaMapajop OJKAHJIUTHMHH Ba OWBHUHT Ky3jaraH
MaKcaJuMH3 TacAuKJIaHraHuHu kypcaraau. [Ily 6unan Oupra, Xopu>kuii MamJsiakar
MaTepUaAJUIAPUHUHAT HJICHTUB YKyB (haHiapuja akc STTUPWIMINMA 1Ty Macaajap

Oyiiya THUHIJIIOBUWJIAD OWIMM JOUPACUHUHT sIHaja KEHravmwura Ba V3
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BaTaHUMU3[da ApaTHJIraH Ba aMal KWJIA€TraH THU3UMHUHT a(l)SaJIJII/IKJIapI/IHI/I

SAXIIUPOK XUC KUIUIITa EpaaM OepraHiMruHu KYpUIll MyMKUH.

Typrunuu 0600 6yiinua xyJsoca

1. Xopmwxuii OTMuapnan dapkmu yiuapok Ysbekucron OTMiapuna
aBTOHOMHUSI KeHr Oynmaca-ma, xounapgaru OTMnapaunr cudariu Ba
pakobarbapaonuMK Oynumm pax0ap Kajapiiapra, yJIapHUHT OWJIMM Ba Taxpuoa,
npodeccuonamurura 6ormmKaup. byHnalt OmimM Ba Taxkpubara sra Oymuiima
bomr mimuii MeToMK Mapka3 TOMOHJAH TaIlIKWII ATUIAETTaH Kaita Tailépnamn Ba
Majaka OIIMPHUII YKYB Kypclapy acocuii BocuTa cudatuaa KOJIMOKIA.

2. bom wiamMuii METOOWMK Mapkazmga oiau0 OopwiaraH TaxpuOa-CHHOB
UIUTApU HATWXKACU IIYHU KypcaTMOKIaku, «TabiuM cudaTtu MEHESKMEHTH»
WyHamumm Oyiinya KalTa Tail€pramn Ba Mallaka OIIMPUIN  Kypclapuia
VKATUIIAETTaH MOJyJIJIap Ma3MyHUHU Ba Ha3apuil-yciayOuil acoCIapuHU y3IyKCHU3
Tap3ga SHruIMb Oopwiviny, pax0ap KaapiapAa Xaldkapo MaWIoHAa COJUP
OYna€Tran SHI CYHITH TEHACHLMSIAP Ba WIFOP TaxpuOalapHU HIMHA TaXJIAJ
ATHUII OPKAJIM Ha3apuil )KMXATJAaH YyKyp aHTJIaIl UMKOHUSTHHU Oepajiu.

3. Xosupru kyHna Ys6exucton OTMiapy xaakapo MaiioHna WIMUH Ba
aKaJeMUK caloxusTiap Oopacujga OOILIKa WIFOp YHUBEpPCUTETNIAp OuWilaH
Oaxcrnamraiura jgapaxara dpUIIHII Y9yH aMajuil uimiap oaud 0opuIMOK/ia.

4. Xopwxkuil TaxpuOadapHU YpraHuil Ba YJIapHU amManuérra TaJ0uK
ATHUIIA MaxaUMi yp(d-o1aT Ba MIUIMNA KaJIPUSATIApPHA XUCOOTra OJUHUIIH 3apyp
XucoOIaHaIu.

5. Onwmit Tabnumaa Ta€piaaHaéTrad KaJIpJIapHUHT paKoOaTOapAOUUIMTUHA
ONIMPUINIA, OJHA TabJIUM - WIMHH TaAKUKOT — W10 YUKAPWII YUJIUTH
Yypracugarn OOFIMKIWKHA TaKOMWIUIAIITAPHUINAA OCHYMAPKUHT aMaJJITapUHU
KYJUTaIl Ba y OpKaJIl caMapalid HaTrKajaapra SpUIIAIIT MyMKHH.

6. Xankaponamys sxapaéanan OTMparm xap Oup kadempa kecummuaa
PUBOXIIAHTHPUO Oopuil Ba KadeaparapHUHI XaJdKapoJAllyBUHU TabMHUHJIOBYU

CTpaTEruK JacTypiapu OVIHIIH JIO3UM.
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YMYMMUU XYJIOCAJIAP

XX acp Oomuapura Kajaap TabiuM Xap OUp JaBIaTHUHT WYKHU HIIH
cudatuga Kapop TomraH sad. Mwiatiaap, Xajukiaap VpTacugard CHUECHH,
UKTHCOIUM, MaJaHuil MyHocaOaTJapHUHT KeHras OopuimM OWwiaH TabliuM
TU3UMHUJIa XaM MyalssH HUCIOXOTJIAapHU amajira OIIUPUIIHK TaKo30 ATAU.
IOHECKOHnuHr «Onuii TabJuM TYFpUCHAA JACKIapaluscu: EHIallyBlap, aMalui
TanOupiap» Xy;XoKkaTujaa TabKUUIAaHTAHUACK, OJIMM TabJIUM DSHAWIMKIA OUp
MamJIakaT JoWpacujaa Koaubd KeTMaiau, Oanku y OyTyH ayHE OYilad xam
TOPU30HTAJ, XaM BEpTHKal xapakatga OYyimmub ¥y3apo Tabcup »Taau. borikaua
aliTranjia, WiIrop rosuiap, TamadOyCiau MIUIAp, SKCKIIO3UB JAaCTypJApHUHT KEHT
nuBepcuduUKkanusicu amaira ommpud copunaau. by aca mupoBap/ HaTHXKaga O
TaBJIMM COXACH TNIOOAIIAITYB Kapa€HIApUHUHT TAbCUPHU JOUPACHIA PUBOKIAHUO
Oopuiura oaub kenaau. Aciauja riao0aiantyB xKapaéHiapu 103 oepan. XoprKuil
MaMJlakaTiap OJuil TabIuMujard cudar Ba pakoOaTOAPIONUIMKHUHT WIMUAN
KUXATAAH YPraHWIHIIN V36ekncron PecniyOnukacu onuii TabiuM THU3UMH XaM
riobaiantyB xapaéHiapugaa 0€BOCUTa UINTHUPOK ATAETTaHIUTUHU KYpCaTMOKJA.
byHna, MamilakaTUMHU3 TabiuM CcOXacuja amajira OLIMPUIAETraH HUCIoXOoTiap,
TabJIUM CHUECATH Ba YHUHT OEBOCHUTA aMalluii TaTOMKUHU TabMUHJAraH «Tabium
TYFpUcCHIa»Tu KOHYH, «Kanpnap tai€piam MAIIMi 1acTypu» KOHYHUSTIIAPUHUHT
oexuéc ypuu 60p. KonaBepca, KOHECKO Ba 6olika xaiakapo TalKUIOTIAPHUHT
XaMKOPJIUK JIOMMXanapy OYyifMya amanra OIMPMIraH MILIAP XaM Y30eKHCTOH
PecnyOnukacu onuidi TabiauM THU3UMHU [o0amjaimyB >kapaéHuga V3 YpHH Ba
XyIyJUra 3ra SKaHJIUTUHU TaCIUKIaMOK/IA.

ABBaJ TabKUJIAHTAHHUIICK, OJMN TabIuM cudaTH Xap OUp ONHIA TabIUM
MyacCaCaCUHUHT pakoO0aTOapJONUIUTHHA TabMUHJIOBUYM aCOCHUl KOMIIOHEHT,
Kareropusicuaup. by 3ca onmil TabiuM MyaccacaCUHUHI OapKapOpJIUTMHH XaMm
anrnmaraau. I[lynpait  skan, xopwxkuit OTMnap Xam HMKTHCOIWNA, XaMm

MaJlaHu-Mabpuduid KUXaTaapJaH ToOopa SXIIWJIaHUO OOpHUIM YYYH WIIFOP
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FOSUTApHU, TKpUOAIapHU JTOMMHUN paBuIIAa YpraHuO OOPHUIIHMU TAaKO30 KHIIAH.
bynpnait unuiapaa 6eHUMapKUHT Ba TIOHUHT KaOW METOAJIap KV dKUXaTAaH acoCUi
MeXaHU3M cudaruaa Y3MHA OKJIaraH.

V36exucton Pecnybnukacuia onMii  TABIMMHHHT OMp — MapKasjiaH
oomkapunuimm OTMnapHUHT Xap TOMOHJIaMa TEKITUPUIIUINY HaTHXKalapu OOIIKa
OTMuapaa KeHr MyXoKaMa KUJIMHUIIN WIFOP TaKPUOATAPHUHT Y3IaITHPUIIUIIH
Ba aKCHHYa, MaBXKyJl KaMUMJIMKIAPHUHT Ty3aTWJIMILWra acocuid maHOa OYyiub
Xxu3MaT Kuwiagu. Xopwkui nasnatiapaard OTMmap aBroHomusicu OyHmaid Wil
TYTULITA Xap JOUM XaM HUMKOHHAT OepMmaiau. Tyrpu, Xopmxuil Mamiiakariapiaa
TabJIUM CU(ATUHU TabMUHJAII Ba KOpPHUM 3Tum Oyitnua ¢daonusaT KypcartaéTran
Hozmamnar Tamkwioriap OTMuapHu ypraHuim opkaiu Y3 TaBcUsUIapUHH Oepu0d
Oopaau, JIEKWH YJIApHUHT TaBCUSJIAPUHU MXXKPO ATHUII MaXOypuil sMac, aMMo
PUBOKIIAHUILTA, SSHTUJIMKHY KOPUI STUIITA Ba 11y yJ OMIIaH pakoOaT MailioHuaa
V3 YpHuHHU, 00pYycuHM cakjamira uHTuiran OTMnapu OyHaail TalIKUJIOTIApHUHT
TaBcUsIapura mwxoouid MyHocabaraa €Homaumiap.

XOpwKuid ONMKA TabIMM TH3UMHUAA cH(paAT Ba pakoOaTOAPIOIUTMKHU
ax06opoT mMaHOanapu OpKaJu YpraHull KyMuaaru Xyjocajapra KeJIull UMKOHUHU
oepau:

1. Onuii TabnUMHUHT cudaTu Kaiicu JaBp, Kalcu Ty3yM, Kalichu aaBiaT
xamaa OYHCyHyBUJAH KAaThbUW Hazap, ONHMM TablMMJIa Kaapiap Tal€pialiHUHT
acocuil aTpuOyTUIup.

2. V36ekucTon Pecry6iukacu oNmii TabIMM TU3UMHUJIATH 6apya HCI0XOTIap
ONUIl TabBJIUM CU(PATUHU OLIMPHUIITa, MHUPOBAapJ HaTWXKaga cudatam Kaup
Taii€pnamira KapaTwirad. by >KkuxaTaaH XOprokuil ngaBnatiap OwiiaH Kym
YMyMUWIMKIapra sra. AWHUKCa, TabJIUM CTaHAAPTIAPUHUHT XKOPUM KUIMHHUIIIHU,
npodeccop-YKUTYyBUMIIAD CAIOXUATH, YKYB-METOJWK TabMHUHOTH, Taynadanapra
OWIMM OJUIITHUHT Oapya pecypciapu MaBXYJIUTH, MOJIUN-TEXHUK Oa3zaHUHT
3aMOH Tajabjiapu Japa)kacuia pPUBOXJIAHYBYAH TAbJIMMHU amalira OMIMPHUII YUyH
MOCJAIITUPWINILN XOPUKUN MamilakaTiap OJIMA TabduMu OuiiaH pakoOatra

KHUPHIIIA OJIMIINTa UMKOH Oepajiu.
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3. Xopmxkuil MaMiakatiaapa ojaui TabIuMIa aman KUjJaJurad cTaHaapTiap
aKcapusT XOJulapJla akaJeMUK CTaHaapT E€Ku TabiauMm crtaHnaptu (educational
standard) ne0 roputunaau. AKaaeMUK CTaHIapTiapaa KYOpoK YpWUH TaHIIOB
dannapura Oepwianu. by sca MyJIKYMIMK paHr-OapaHIJIMIK, acocaH, XyCYCHi
MyJIK KydaidraH MamJIakaTJa MEXHaT OO30PMHUHI 3KCKJIIO3UBJIAIIMIINATA MOC
OyropTManapHu Oa)kapulira Xu3Mar Kwiaad. MabiyMKH, OPTUMH3Ja MEXHaT
0030pMHUHT MyaiisiH Tabpudaap Oyinda QaonusT roputuinu JlaBaaT TabIuM
CTaHAAPTIAPUHUHI amal KWIMmura Ba J[aBinar TOMOHHUJAH OOMIKaPHIIMILIUTA acoC
Oynaau, ekuH aMmangaru JlaBiar TabJuM CTaHAAPTIAPUHUHT TabIUM JACTypiapu
OyropTMauuiap OWIaH UILIAIIA YIyH €Tapiid UMKOHUSITIIApTa ora.

4. Xopmxuil MamilakaTiapAa OJIMd TabJluM CH(pATUHU OLIMPHUIIAA, ACOCAH,
OCHUMApKUHT METOJM KYJUTaHWIWO, y OViinya Ty3wiraH JacTypjapHUHT Oapyacu
OJIMM TabJIMM MyaccacajapJard YpraHuia€Trad X0AUCAHUHT KHECUTA KapaTUJIUILIN
OwiaH ynap Ma3MyHaH YWFYHJIMKHU BY)KyAra KeNTHpa OJITaH, JIEKUH Xap Oup
JTacTyp Myauidu MakcaaiaH Kenub YMKKaH Xo0Jiaa, y €ku Oy Macanaja y3ura xoc
nynnan 6oprad. bapya 6eHUMapKUHT TypJiapu y3 ad3aniukiapura ra.

5. benumapkuHT MyTaxaccuciapy UIUad YMKKaH JoluxaiapHu 6apya oyui
TabIUM  Myaccacajapujaa  TYFpUIaH-TYFpu  Kyutad  OYnmailiau.  YHia
YpranunaaéTran oOJIMA TabJIMM MYAacCACACUHUHT PHUBOKJIAHUII JlapaKaCUHUHT
Ta@bMUHJIAHUII XYCYCHUSTIApU, SHHU YHU TaKOMUJ Jlapakacura eTKa3HIijaa
CyObEKTHUB Ba OOBEKTUB OMWIJIJIAp KaOyJl KWUJyBYM OJUU TabJIMM Myaccacacujia
IIyHJal OMWJIIAPHUHT MaBXyJJMrura OOFiauK Oymanu. borkada aiTrasma,
Takpubacu YpranwgaéTraH OJMM TabJIUM MYacCaCaCUHUHI IKOAMM Kydjapu
napaxacuja KaOysl KUJIYBUMHUHT (DAosMaT IOpUTa OJUIIM, ajgdarra, Xucobra
OJIMHUIIIY JIO3UM OV Iaiu.

6. TroHuHr MeToaM Wil OEpyBYM, OJUN TabJIUM, Tajaba Ba OyropTMauusap
¥pTacugaru HXTUEXK Ba TajablapHU TaxJIWil OdTUIIAA, YKYB JacTypJlapuHU
TaKOMWUIAIITHPHUIIAA MYXAMIUP Ba TIOHWUHT JIOWHMXajdapuja KOMIICTCHIIHATA

ACOCJIaHI'aH TAaBbJIMMHHHI' XaJIKapO Ta)KpI/I6aJ'IapI/IHI/I S’/pFaHI/IHI OpKaJIn aMajigaru
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TaBJIUM KOMIETEHUUSJIAPUHHU SIHa/Ja TAaKOMHJUIIAIITHPUII Ba MOCHIAIITHPUIITa
HPUILHUII MyMKHH.

7. Omuii TabauM cudatu Ba PpakKoOATOAPAOUUIMKHUHT YCTYBOP OMUJIU
rinobanantysaup. I'mobannamrys rap0 onuil TabliuMua AacTiia0 MUHTaKaJIallyB,
VHAAH CYHI €BponajamyB OOCKHUYJIapuHM OocuO YyTraH. XajakapoJiallyB 3ca
KAMUAT, CUECAT, UKTUCOJ, MEXHAT OO030pJapHHUHT TI00aIallyBd HATHKACHIIA
MaBXyJ Oymamuran 5XTUEXK Ba Tajabmapra >kaBoO OViIyBuM xap KaHjal
CHUCTEMAaTHK Ba YHU KYJUIa0-KyBBaTIOBYU XapaKaTIup.

8. Tapnum  ¢ykapomapra OunuM Majaka Ba KYHUKMa Oepuiira
UXTHCOCTAIITaH HWKTUCOMUETHUHT OUp coxacuaup. Y COTWIMIIM Ba Xapuj
KWIMHUO OJIMHUIIM Xamja Iy MyHoca0aT OwiaH ToBap KaOu TaHJIaHUIITU MyMKUH.
XOpwKUM Ba y3 MamJaKaTUMHU3 OJIMA TabJIUMU TapaKKUETH TAPUXUU TaXJIWIUA
IIYHA  KypcaTaaWKH, OHAWIAKAA OJMA  TABJIMMHUHT  XaJKapoJIAlTyBH
"OunuMilapHUHT KomMeprusuianuiryBu" (commercialization of knowledge) Ba
"TpaHcHanmoHasn TabiuM" (transnational education) daonusT Ma3MyHH acocuia
JTaBOM DTA/JIH.

bynapnan  kenmm®  yumKKaH ~ Xoija  oiduMd TabauMuaa  cudar  Ba
pako0aTOOPAOUIIMKKA SPUIIKIIIA KyHuAard TaBcHslapra >bTHOOp KapaTHI
JIO3UM, J1e0 XUCOOIauMM3:

1. V3bekucton  Pecnybnmkacuma — ommit  TapauM  cudatd  Ba
pako0aTOAPAONIIUTHHA OIIMPHUIITHAAT XO3WPTH JKapa¢HIIApUHU MabKyJUlaraH
X0JI7Ia, YHUHT sTHa/Ia PUBOKJIAHTUPHUIN OYiiMda skaxoH Taxpubanapuaa KyiaHuO
KeNMHAETraH MeTO/JIapAaH KeHr (oWgamaHuin dYopallapuHu KYpUII Makcajara
MYBOQUK.

2. V3bexucton  PecnyGmukacupa — onmii  TapnmM  cudatH  Ba
pako0aTOAPIONITUTHHY TabMHUHIIAII MaKcaauaa PHBOXKIAHTAH MamJylakariapaa
oJiuii TabauM cudaTuHu OEHUYMApKUHI MeToaNlapuaaH ¢oigananub YpraHum
MaMJIaKaTUMH3 OJMI TabJIUM MyacCacajJapHHUHT XaJKapoJailyB >kapaéHaapura

KUPUIIUHHA KaJaJUTAIITUPUIIN MYMKHUH.
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3. Onuit TabauM cudatu Ba Kaapiap pakoOaTOApIONUIMTUHA TabMUHJIAIIL
Kagpiap OyloTMauwiapd Ba BacHWIMK  KEHTAlUIApUHUHT  OCHYMapKUHT
MeToTapuAan Goiananul TeKIUPYBIap YTKA3UIIl OPKAIH XaM amalira OIIUpPHII
MYMKHH.

A, IIIMMM3HUHT aBBAJMAA Y30EKUCTOH PeciyOIMKacuaa oMl TabIuM
cudaru Ba pakoOatOappommuru Oyiinua Basupmap Maxkamacu, Onmit Ba ypra
Maxcyc TabJUM Ba3uUpPJIUTH TOMOHMJIAH MapKaszjaliraH XoJija >KUAIui (paomusit
IOpUTACTTaHIMTH TabKUAJMaHraH >au. by xapaén Owman Oupra, TypAOII OJHii
TaBJIMUM Myaccacallapu y3apo Oup-OupuHM OCHUMApKUHI  METOJJIapHIaH
doitnananu0 ypranui acocuaa, YKyB skapaéHu, MabHaBUU-MabpUdUil UIILUTAP SHT
SXITM  TAIIKWI OTWITAH YPUHIAPWHHW VY3WJaa TaAOWK OTUII Ba IIy OpKAIA
PHUBOXIIAHUIITA PUIITUIIT MYMKHH.

5. Xap Oup onuii TabauM Myaccacacu (axkyibTeTiapu Kadeapaiapu xam
TypJu HyHanunuiapjaa kaap Tak€pracanap-ia, MyalsH xaOxaiapu OwiaH
TyTalllaJuraH MacajiajapHu ymoly metojnaH (oigananud, y3 (aorusTiapuHUHT
SAXIIATAHUIINTA SPUIIAITIHA XUCOOTa OJIUIILIAPH JIO3UM.

6. Nuku OeHYMapKUHT METOJUIAPUHU OJIMA TabJIMM Myaccacajaapu
dakynpTeTnapHu, Kadenpa Ba OoIIKa Ty3WJIMaJapHUHT (AONHUSITHHU Ypranuo,
ToOOpa MyKaMMaJUTAIUII, TAKOMUJUTAIIUIN Capy KaJlaM TallUIallld Ba OKHOAaTAa
TabJIUM cudaTh Ba KaJpiaap pakooaTdoapAONUITMTUHA TAabMUHIIAILIAPU MYMKHH.

7. V36exucron PecryGmukacu Onuii TabIuM Myaccacaqapy KaXOHJIAru
KaJlp Tal€piiOBYM WIFOP YHHUBEPCUTET, WHCTUTYT Ba Mapkasinap (HaoiusTHHH
OCHUMApKUHT METOJIapU OPKAJM MyKamMmas YypraHuO 4ukuO, Y3 peWTHHIIapuaa
IOKOpH KypcaTKHujiapra SpUIIMINA Ba XalKapoJallyBH acOCHAa OJHA TabJIUM

OM3HECHHHM TAIlIKWJI DTHUIITA SpumMnIIapu MyMKHH.
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NJIOBAJIAP
1-NJIOBA
MaxkkuHOH, BoJsikep Ba /leBuCJIapHUHT ABCTPAIUsl YHUBEPCUTETJIAPH YYYH
sipaTrad 0eHYMAPKHMHI KYyJIJIAHMACHAAH MHCOJI

Macanan «yHUBEpPCUTET OOLIKApYBU Ba pax0apiuk» KOMIIOHEHTH OYyitnua uiiad
YUKWITaH aHmo3a (template) Kyingarn KypuHHINTA dTa.

Coxa: bomkapys

JJIeMeHT: Bomkapys Ba pax0apJiuk

Mantukuii m3ox: FOxopu cugpamiu 6owxapys xavouxku, OTM paxbapsm
av301apu V3 UWIAPUHU — CaMapoop 8a Maxopamiu 0axicapcaiapeuna Maeicyo
oynaou. bowrkapys ea menedcmenm mywyHuanapu 6a yiapHuHe Oup-oupuoau
Gapkrapu anuxnanubd oruHuwy Kepak. Pekmopnune paxoapiux 6a macoyausmiu
sazughanapu anuxnanub orunuwiu ao3um. Keweaw mysunuwu 6a eaxonamnapu
V3VAYKCU3  Kauma Kypuiub — my3amuuiniap —Kupumuiub — Oopunumiu - Kepax.
Yuueepcumem 6owxapysudacu s’cagob2apiux pekmop Y4yH Xam aOMUHCmMpayus
av30aapu Y4yH Xam oup-xui 0apaxrcaoa MyXum Xucooianaou.

HamyHnaBui Ta:xkpuodasap:

- YHUBEpPCUTETHUHT aHUK MCTUKOOJUIM MaKcaajiapra sra OViuiim

- YHUBepCUTET pexalapy Ba yJIApHUHT aMalira OIMIMPWIHMINKA 11y UCTUKOOIUIH
Makcajiapra MOHaHT OYITUIIIH

- bomkapyBYMIapHUHT PO Ba MEHEXKEPJIAPHUHT MAChyIUATIApU (apKIaHHO
OJIMHUIITN

- YHuBepcHUTET ceHaTH (KCeHralu) Ba mpodeccop YKUTYBUWIAp ypTacuaa OumaH
Y3BHM XaMKOPJIUKHUHT MaBKYIJTATH

- Pexrtopuunr (Baiic Yancemop) nmaepiivk, OOIIKapyB Ba JKaBOOTapJIMK
MacChbyIUSATIAPUHUHT OCITUIIa0 OJTMHUIITN

- MeHeKMEHT XOJMMIIAPHUHT CeHAT (KEHrall) Kapopjapu Ba KypcaTMalapyuHH
VOKPO STUIIMHHU CY3CU3 KYITa0-KyBBaTIaIl

- Kamuna 6up innga Oup Maporaba ceHaT (KEHTalll) KEJIUIIyBIapH, MOJHSIBHMA
Ba KajpJiap Oyiinya OepusiauraH BakoJIaTIApHU STHTUJTAHUIITN

- YHuBepcutTeT OOIIKAPYB OpTaHJIApUTA SHTU ab30JapHU AXTUETKOPIUK OWIaH
TaNWHJIAHUIIN

- YHuBepcuteT OOMIKapyB OpraHJapUHUHT caMapaiu Ba Qoiinanu GaoiausT oauo
OOpHIIIapH YIAPHUHT OIIKOPATIUTH

baxoaam me30HJ1ap:

1 2 3 4 5
YHUBEpPCUTET CEHATH Cenart (Kenrar) Cenar (Kenrar)
(KeHTraIlm) MUCCHS Ba YHUBEPCUTET MUCCHUSCH YHUBEPCUTET MUCCHSICH Ba
MaKcaJJIapHH KU TH Ba MaKCaJUIapHHU UIILIa0 MaKcaJyIapuHH UIL1a0
MyXOKaMacHu3 TaCauKIauIy. YHUKHII Ba TACAUKJIAIIIA YUKHII Ba TACAUKJIAIIIA
CeHar (keHraiu) pexa Ba UIITUPOK TAU. UIITUPOK TAU.
amaJira OIMPUITYBYH
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TaKIH(IApPHU MyXOKaMacus3
KaOyJ Kujiaam.

Yuusepcurer Komuretun
TU3UMH Ba Oepuiiajuradn
BakoJjatiap 0ab3uia €K1
yYMYMaH KalTu Kypuo
YUKWIMAWIH.

V3-Y3UHHUHT camapajopIuru
Xe4 KauOH Kaita Kypuob
YUKWJIMANWIH.

Pexrop (Baiic Yancemiop)
JHUJIEPIUK Ba OOLIKApYBAArH
MachyJIUSTIAPUHA
«MmyBadpakusT
KpuTepuitnapu»cus (SUCCESS
criteria) 3mMmacwura oxaau.

Cenar (Kenrain)
peKalIai Ba WKpO dTHUII
JKapa¢Hiiapu OOpUIITUHU
Ky/u1ab KyBBaTJIalH,
JIEKUH MachyJIUATIAPHU
TaliuHIA TU3UMH
MaB3KYyJ Mac.

V3-y3unnnr
CaMaJIOpJIUTH Xe4 KauoH
KaiiTa Kypuo
YUKUIMAaHIN.

Pexrop (Baiic
Yancenop) 1uaepiIuk Ba
OomkapyBaaru
MacChyJIUATIApUHU
MabJIyM aHHKJIHK Ba
Tayabliapcu3 3UMMacHra
OJIaIH.

Cenar (Kenraim) pexxanar
Ba WXKPO ATHII KapacHIIapu
OOpHIIMHY MaKcaara
MYBO(HK IKAHJIUTHU Ba
KaBOOTAPIUTUHU
TabMUHJIANIN.

Yuusepcurer Komuretn
TU3WMH Ba OepuiiaJuraln
BakoJjatiap JOUMHUIA
paBu1ia KaliTH Kypuod
YUKUIIA]IH.

V3-y3unuHr
caMapaJopJIurd JOUM KaiiTa
KYpuO YMKUIaIu.

Pexropuunr (Baiic
Yancemop) uirHu
camapaiu oiaub 6opunm
KpUTEpHiJIapy, MaKca Ba
Oaxouan Meroasapu €3ma
sipaBHIIIa Oenruiad
OJIMHTaH.

135




2-NJIOBA
BeHUMaApKHHT YIOIIMAJIAPUHUHT KHCKAYa IapXu

Konnexc 6a ynusepcumemnapoa uwi 10pumyeuu XoOUMIAp MULIUL
accoyayusicu NACUBO (National Association of College and University Business
Officers). Ym0y accormanust AKIIna 6apua OTMitapuHUH y4J1aH UKKH KHCMHTa,
SbHA WKKW SIPUM MHHTIAH 3UE] ab30 KOJUISK Ba YHHBEPCHUTETIIApTa XU3MaT
kuinaau. bapua Bakunm  paxOapuAT Ba  MOJIMABHM  OOLIKapyBYMIAPHUHT
XaMKOPJINTUHU TabMHUHIJIA0, OMJIMM Ba TaXXpuOATapHU YPraHWII Ba TaTOWK ITHII
Oyiinua ynapau Oupnamtupaau. Ymoy accomuarus AKII OTMmnapu opacuna
OCHUMApKHUHT UIUTApUHU 0O Oopuin Oyinya HHT KaTTa Ba Hy(py3/iau Oupiamma
Xuco0naHuO, OeHUMapKUHT Oyiinya WUpUK JoWWXamapHu oJaub Oopaiu.
Jloitmxanapnan Ky3naHraH acocud Makcaginap OTMnap XamMKOpauTrHaa WIFOP
TaXpuOaTapHU Y3MAITHPHUIN, Y3JIapuaard Wil >KapaCHIApWHU SXITH TOMOHTA
y3rapTupHiga Kepak Oynaaurad MabayMoTiap OuiaH TabMHUHIAmaup. MacamnaH,
1991 #iunru onu® Oopuirad JoWMxaga yMyMHH OyXraiaTepus THU3UMH, COOHUK
Tanabanap OujaH ajmokajap, TabJIUM XU3MAaTH TYJIOBJIAPU Ba YHU KaOyJl KWJIMILL,
Xap SHTH YKyB ceMecTpuia TanadajapHu pyWxaTAaH YTKa3WIll TU3UMHU, Taiadaiap
caura kaOyn Kwiuil Kabu coxaiap Oyiinmdya OeHUMapKuUHT oJiuO Oopras.
AKlInuk  P.®@apkyxapHuHr  ¢ukpuya, ymly  Jolluxajap  HaTHXXacu
Taxpubanapiaru MaBKyJ HYKCOHJAp Ba OVIUIMKIApHM aHUKJIA0 OJuUIN OwiiaH
yerapajgaHaau, X0JIOC, aMMO YHJIaH CYHI' ab30 Myaccacajap WIIHU KaHAail JTaBoM
TTUPHUIIIIAPU KOPUK Ba UCTUKOOM pexanapura O6ornuk. [lynmait 6ynca-na,
YHUHT (HaonuATHAAH KYMUUINK OJUH TabIuM Myaccacajlapyd KOHHKHUII XOCHII
KHJITaH.

Xamoycmaux mamnakamaapu oaui mavaum menexcmenmu cepsucu CHEMS
(Commonwealth Higher Education Management Service). Ym0y yromma 1995
WWiga AHIIMsAa TalKW STWITaH. YHUHT acOCHl Makcaayiapu KylujgaruiaapiaaH
ndopar:

- WIFOpP TaXpuOaNapHU YypraHUIl Ba KYyJjad KyBBaTjall;
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- MyKoOWN EHpamryBiapjaH XaOapJOpJAMKHU OLIMPHILN Ba SHIM FOSJIAPHU
(7070018

- Xamkapo Taxpuba Ba HMHHOBAIMOH MaHOamapjgaH  doiinaiaHui,
OomikanapaaH kKypa ¢oiaanu uil GaoUsITIIApUHN YPraHUII;

- y¥3ap0 KUECITAIIHWHT SHIW YCYJUIADUHU YPraHWUIIl Ba JOWMHM pPaBHILIJIA
TaKOMUJUTAILITUPHILL.
Ymly yromma XaMIyCTIMK Mamiakariapd YHUBEPCUTETIAp acCOUUAIMSICUHUHT
KyHCYJIbTaTHB MEHEKMEHT CEpBUCH XHCOOIaHA/IH.

Vuueepcumemaapnu cmpameeux 6owxapuw Eeépona maprazu (ESMU
(European Center for Strategic Management of Universities). Ym0y rtamkuior
1999 iinnpa benprusiga tamkwn STuiarad Ba EBporna yHUBepCHUTETIIAapU ypTacuaa
YHUBEPCUTET MEHEXMEHTU OYiindya OCHUYMapKUHT JAaCTypJIapuHH MILIA0 YMKAU Ba
YHU KOpUM Kwiau. YOy JacTyp ab30 YHUBEPCUTETIAP YUYH Y3JIApUHUHT HT
MyXHM MEHEKMEHT JKapaéHJapuHM Ku€clall Ba 3apypuil  (HaoausTuHU
y3rapTupuil €KM HMCI0X KWIMHULIM JIO3UM OVYIraH coXajdapHU aHUKJAIl Kadu
MMKOHUSATIAPHU sparaau. MacanaH, nactypHuHr 2005 innga XaikapoJalTHPHIL,
CTpAaTEeTUK XaMKOPJIMK, OOIIKapyB Ba CTPyKTypajap, SIHTU Marucrparypa
MYTaxaCCUCIUKIAPUHU Ba JOKTOPAHTYpAa MXTHUCOCIVKIAPUHU SPATHILI DJIH.
beHumapkuHr JacTypyHM amaira OIIMPWII JAaBOMHJAA KEHWC MEeTojJIap,
KyJUITaHMaJllap, MHTEPaKTHUB BeO calTiap, CypoBHOMa TyIlamjapu Ba IIy KaOu
Matepuaiap sSpatuiaud, yHUBEpCUTETNIapra TakauMm dtuirad. J[lactypnan
Ky3JlaHraH acocuii Mmakcas bojonbs sxapaénu Oyiinda UCIOXOTIIAPHUHT OOPHUIITHU
TE3JIAIUTUPHILI Ba YHHUBEPCUTETIApHUHI EBpoma HMKTHCOAMETHIA MYXHM POJIb
VHHAIIMHU TabMUHJAIl OynraH. Eepona cugam menexcmenmu mauwiKuiomu.
EFQM (European Foundation for Quality Management). Y6y tamkuaor 1991
nnnaa AHrMsAAa TaKWI STWIraH. by Tamkwior uiaMuii xogumiapu «bomkapys
tu3umMu HamyHaym anposaitapu (EFQM Excellence Model)» nHomim mactypunu
unuIad YMKKaHIap. Y JIapHUHT Oy unuianManapu EBporna yHuBepcuTeTIapyaa KeHr
KyJ1aHuO  kenuHMOKIa. Macanan, yHaaH Ilopryramuss onmii  TabiauMm

Myaccacaicapuia ¥y3-y3uHM Oaxonam MexaHu3Mu cudartuaa KyJIUTaHUIMOKAA.
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TamkunoTHUHr  acocuid  Basudacu  oaui  TabaUM  Myaccacajapura
pako0aTOAPIONLTUKHNA olupHInaa Epaam oepuianp. Xap KaHiaall MyaccacaHUHT
KaTTa-KUYUKJINTH, CEKTOpJapH, XaXMH, CTPYKTypacH, WMKOHUATIApH Ba
HIapT-IapouTiIapuial KaThbUil Ha3ap, YHTa y3ura MOC MEHEKMEHT THU3UMU JIO3UM.
EBpoma cudar MEHe)KMEHTH TAIIKWJIOTH MEHE)KMEHT TH3UMIIapu Oyitnda Taxkpruoa
YTKa3uml MapKa3d XHCOONaHMO, MaBXyJd MyaMMOJHM OYIUIMKIApHU EKU
VHIJIAaHUIIM Kepak OyiraH »kapa¢HJIapHU aHUKJIAIl XaMJa yjapra €4uM TOMHINITra
Uyn-iypuk kypcaragu. by TamkuimoTr Xo3upru KyHia Oup Heda OeHUYMAapKHHT
nactypiapu OuniaH TaHwiran. Manxom bBondpuosxco munnuii cugpam mykogomu
(Malcolm Baldridge National Quality Award)1987 iinnna AKILHuHT cTangapT Ba
texHosorust Aanat wHCcTUTyTH (United StatesNational Institute of Standards and
Technology) Tomonuaan ty3wiran. Ymoy mykodor AKIUI npesunentu Ponann
Petiren nmaBpunma naBmatr caBao kotuOu (1981-87) 6ynran Mankom Bommpuxn
HOoMUTra Oepuirad 6ynuo, yiia maxc Oomduauruga oud OOpuiIrad Ba SpUILIAITaH
xap Ooup cudar xapakatu TamadOycnapu yayH Oarunuianrad. Mykodot xap i
TabJIMM, COFJIMKHHM Cakjaml, OW3HeC Ba HOTHXKOpAT TalIKWIOTIAPHUHT cudar
Macajacuja KypcarraH WIFOpP KYpPCAaTKUWIApH, OJHI  SXIIH  MEHEXMEHT
taxpubanapu yuyH AKI npe3waeHTM TOMOHHMAAH TakKIUM ATWiIaau. Yoy
MyKOQOT TaHJIOB acocHaa TaKAWpJaHTaH Ba Ym0y TaHIOB IIApTIapu Ba
MebEpiiapu OVitnya uIiani kapaéHu Myaccacallap YUyH yJIKaH Taxpuba Ba YCHIl
UMKOHUSATHIIAPUHH sipaTan. MebEpap Ba TaHIOB OOCKUWIapuIa OeHUMapKUHTIaH
KeHT Kynama oinanannnaay. benumapkunr Ba siinu cudar menesxxmentu (Total
Quality Management)nan ¢orinanaauim Myko()OTHHUHT HT acOCU TajadiapuaH
oupuaup. [emak, OyHIail >kapa€Hiiap Xajkapo MalIoHAAa sSHA XaM KEHTaluIm

JaBpHHUHI XyCYCHATIIApHTa aﬁHaHMOKHa.
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3-NJIOBA

«Cu¢aTHu TAbMHUHJIANTHAUHT 3AMOHABMI éHIALIYBJIAPH» MOXYJIUHUHT
TAKOMHJLIJIAIUTHPWITAH JACTYPH

Mag:kya MaB3yJiap

Juccepranust HATHXKAJApH 0yiin4ya KHPUTWITaH
MaB3yJap

1-maB3y: Tabaum cudarunn
TabMUHJIAIIHUHT
TaMOMNIapH, KOHLENIUSICH
(2 coar).

1. Cudat tymynvacu. Cudar
MEHEXMEHTH KOHLIETLUSICH

2. Cudar MEHEKMECHTH
TaMOWHILTIApHU

3. Tabnum cudaTi MEHEKMECHTH
Ba TabJIUM CU(paTHHH
Ooukapuira Oyiaran
éHlalysiuap

4. Tabnum cudatrnau O6axoamt
éHlalyBiapu

Cudar Ba pakoOar Tymynuanapu. Cudar TynryH4acu o
TabJIUM/IaH MaH(}aaTa0p TypyXJjiap Ba TypJIH BaKoJIATIINd
TAIIKUJIOTIAp TOMOHHU/IAH Typinya KaOyJs KUIMHUIIN.
Xankapo axaMmusTra sra Oyiran maHOanapzia yHUHT y4
KOMIIOHEHTH:

1. Tabnum cyObekTIapHU:

- TabJIUM TALIKWIOTYUIIAPU:(PEKTOP, I€KaHAT, YKYB OYIuMu,
kadenpanap), TabIUM XU3MATIAPUHU KYpCaTyBUH LIaxciiap
(mpodeccop YKUTYBUM, METOAUCT, MacIaxaT4yH, JTaOOPaHT,
JacTyp Ba YKyB aaOuETnapu).

- TABJIUM XU3MaTIapUIaH OaxpaMaH OYIyBUH IIaxcliiap
(Tanaba Ba OolKa OMIIMM OJTyBUMIIAP).

2. TabJIUMHUHT MEBEPUN XYyAOKATIAPU (TABIUM
KOHIIETIMSUIapY Ba apaJurManapy, YKATHUIL
TEXHOJIOTUSIIApH, YKYB afabuétiapu, cudarian OniumiIapHu
OepHIil Ba Ha30paT KWIUII METOAJIApH).

3. Tabaum MyXUTH.(MKTUMOUM, MaJIaHUH, ICUXOJIOTUK
MYXUTIAp).

FOKopuaaru KoMInoHeHT/Iapra Kuprad xap Oup KucMaaru
Tal€prapiauk Aapakacu NUPOBapAUIA OJIUM TabJIUM
cu(aTUHU TabMUHIIANIN.

Onwuii TabIUM/Ia MIDKO3HU aHUKTIAIIA GUKpIap
KapaMa-KapIIuinuTy.

Onuii TabIuMIa «XU3MaT KypcaTyBuUn», «0yIOpTMaun»Ba
«MUXKO03» Kateropusuiapu. Onuil Tabiumaa «MmaHgpaaTIop

rypyxJjap» TyIIyHYacH.

Kakcon Ba JIlyHIHUHT KOHIIeNTyall TH3UMU. «Kupum Ba
pecype», «Kapa€n», «Hatnxka Ba Makcan» 3eMeHTIIapu

EBpona UtTrdoku muconuaa onuii Tapiumaa cudarra
Oyiran KU3UKHUII OMIII Ba (haKTOpJIapHu:

- OJIMH TabJIMM Myaccacacu aBTOHOMUSICUHUHT Ky4aluIiu;
- OJIUH TabJIUMIa OYIraH SXTUEKHUHTOPTULIIN;

- OTMunap napomaJJIapuHUHT AaBJIAT aKpaTMallapura
HUcOaTaH KYIIPOK XaJlK Maljaru xucooura ommbd OopuIy;
- «MuTenmnexTyan xamuar» (knowledge society)
TYIIYHYACHHUHT Maij10 OYIUIIN Ba OJUHN TabIMMHHUHT
Maxajuliid, peruoHaj Ba yMyMeBpOIla UKTUCOIUETHTA
TabCUPUHUHT Ky4YalHIlIH;

- «<EBpona TabiuM Ba TaJIKUKOT 30HACU»HUHT SPATUITUIIN
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(EBpomnana bononbs xapaHuHT a0 6ynuim OyHra MECOJI
Oyna onaam),

- OJINH TABJIMMHUHT TJ00aJUIANIYBU Ba €BPOIAIAIIYBH,

- OJIMH TabJIMM/Ia paKoOaT Ba MApKETHHTHUHT
UBUIIA3ALUSCH.

Cudar Makcagmapra MOC KEJIHII
napaxacu cudaruia Xo3upru
KYHJar'¥l OHT KyII
UILIATHIIa U aH
KaTeropusiiapaan oupu
xucoOnanaau. bynunr acocuna
XO03HpJla XaJKapo aMaluéraa
Kyhujaara 0emra acocui
énamyB axpatuo
KypcaTHIa/Iu:

1.AnbanaBuii éHaamys
Kyiiaruda Tapkuo
TONTaH:TAbJIAM CUPATHHH
TabMHUHJIANI-JIEMaK, YHU
Hy(y3mu Kumuir, cabadu
O6ynnait OTMHuu Tyratran
OuTHpYBUM MeXHAT 0030pHIa
Oup MyHYa FOKOPH MO3ULIUSHU
rajIanau.

2.Anmuii ctangapt/apra Moc
KeJUIIIaH KeTno YuKaIu.

3. MeHexepJauK ¢HIALTyBH
Vy3una, cudariu Tabaum J1ed
MUK03 KOHUKKaHAAaru X0JIaTHU
HaMOEH 3Taju.

4. Uctebmoinun, Oy epra
UCTEbMOIIUU CUPATHU
AHUKJIA/IM Ba HATH)Kaa YHUHT
Xap KaHJal ucraru
6axxapunaau. Acocuiicu OTM
OYHUHT y4yH IyJ OJaJIu.

5. lemokpaTuk éHaamyBaa
OTM ¥3u xoinamrad Xyayara,
xKamusTra Goiiia KenTupaiu.

Ounuii TapmuMaa cudaT TyIIyHYaCHHU TAIKUH KHJIHIIIA
Juana ['puHHUHT Kapanuiapu: cuGaTHUHT aHbaHABHI
MmabHOCH (the traditional concept of quality), maxcynor €xu
CEpBUCIIAPHUHT CTaHAApTIap EKH CrieIpHUKaIHsIapra
myBodukiuru (Conformance to specification or standards),
cudarHuHT Makcaara myBopukiury (Quality as fitness for
purpose), cudar MIKO3TAPHUHT Tanad Ba IXTUEKIApHUTA
kapartunramsmraay (Quality as meeting customers’ stated or
implied needs).

2-MaB3y:

Tabaum cupaTunu
TAbMUHJIAIIHHHT 3aMOHABHIA
énnamysJapu (2-coar)
1.0Onuii TabiuM cupaTHHU
0axoJaIIHUHT XaIKapo
METOJIapu

2. Tabaum cupaTHHU
TabMHUHJIAIIIA XaJIKapO
Takpubanap Ba EHianryBiIap
3.EBponana onuii TabIMMHI
UCJIOX 3TUIIra OJIM0 KeJIraH

Crpareruk pexxanamrupui (Strategic Planning), suinu cudat
menexxmeHTH (Total Quality Management), OusHec sxapaéx
peurmxunupuHru (Business Process Reengineering),
Cudarnunr y3nykens sxmmnaauim (Continuous Quality
Improvement), kypcaTruwiapHu MyBO3aHaT/Aa CaKJIall
tu3zumiu (Balanced Score Card) meTommapuHusr gapku Ba
YJIApHUHT UMUK aCOCIIapH.

BeHuMapKUHTHUHT O TabauMa cudat Ba
pako0aTOapIONUTMKHU TAbMUHIANIIATH YPHU. Y HUHT
ad3ammukiIapi. beHdIMapKuHTHU O TabIuM/Ia
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OMUJLIIAP
4. byroxopuranus (QAA) omwii
TabJIUM cU(aTHHH HA30patT
KWJIMII areHTINTA
- AKaJieMuK cTaHjaapTiap.

- Akagemuk cudar.

SIxmmnani/ TaKOMHWJUIAIOTUPUII.

KYJJTAaHWJIMILIY Ba YHU TaTOUK 3TUII OYiinda ca AJICTUT
(Alstete) , XKakcon (Jackson) Ba JIyaa (Lund) , Illyx (Schuh),
Po6ept Kemn (Camp, R.C) , Cnengonunu (Spendolini) ,
3aupu (Zairi) , Anekc Ambaii (Alex Appleby) , Amten
Ckodenn (Allan Schofield) , beanep (Bender) , CunBust
Kommunr (Sylvia, Codling) , ®akyxap Pooun (Farquhar
Robin) KapanutapuHUHT WIMHNA TaXJIAIH.

Nuku OeHYMAapKHUHT, TaIlKM OCHUMApKUHT, pakKoOaTiu
OCHUMAapKUHT, yMyMHHA  OCHUMApKHHT, CTpaTEeTuK
OeHUMapKUHI, JKapa€H  OCHUMApKUHTHH, JAUArHOCTHK
OCHUMApKUHT,  (QyHKIMOHAT  OCHUMApKHUHI,  TCHEPUK
OCHUMApKUHT, UMIUIMIUT  OEHYMApKHUHT, (YHKIHOHAT

O0eHuMapkuHT Typiapu ymapHuHr OTMmapaa KysutamHUHT
WJIMHAM TaxXJIAJIA.

benumapkuHrauHr 3aupu moaenu, CieHJ0JIMHNA MOJIEIIH,
Anekc Ambaii Ba Po6ept Kemn moznenu, Postin Moiin
mozenu, Cy3ad MOHKYCO MOJICNIU Ba YIAPHUHT OJIUU TabIUM
TU3UMHU/JIA KYJTAITHUHT UIMUN TaxXJIHIIH.
«KomnereHnusiapra acociarad TabJiuM OCpUII»
(competence-based learning), Mmapka3suaa Tanada TypyBUH
(student-focused learning) Tabaum Gepuiir xapaéHu
TYyIIyHYaJIapy Ba yIAPHUHT OJUH TabIUMIAard aXaMUSTHHIHT
WJIMHI aCOCIJIapH.

Tronunr MeroauHuHar OTMnapaa KynaHuIny Ba yJIapHUHT
caMapaJOpJIMIy TaxJIHJIH.

3-map3y: Kacouii Tabaum
CH(pATHHU OLUHPHUIL
Oopacuaaru 3aMoOHaBUH
¢HIAIIYBJIAPHUHT
PHBOXKJIAHMIIT
TeH1eHIHsIapH.

1. TapauMaaru UCIoXotTiap
Taxxpubanapu. bononus
KEJHIITYBU

2. TapnUMHU OOIIKAPUITHUHT
3aMOHaBUH ITapaurMajiapu
3. BuMMHUHT TOBapra
ainanumM. Tabaum coxacuaa
0030p MyHOCa0aTIIApUHIHT
puBoskiIaHumu. (121 cnaiin)

Onuii TabnumMaa rnobanusanus (globalization),
XaJKaposanryB (internationlization), MUHTaKaamnryB
(regionalization), eBpomanamniyB (europeanization) kadbu
TYLIIYHYaJapHUHT a0 6ynuim

Omnuit TapmuMaa Cudar Ba XaJKaposamrys MacajlalapuHUHT
OOFJIMKJIMK TEHACHIMSIIAPH.

Onuii TapIMM/a XaJlKapoiaulyB Ba OMIMMIapHUHT
KOMMEPLUMSUTAHUIITYBU. 1yHE caBio TamkuiaoTuHUHT (World
Trade Organization) CepBuciap CaBqOCHHUHT YMyMHIA
KEJIUIITYBH.

XW3MaTHUHT KOMMEPIUSUTAHUIIAHUHT TYPTTa KaTETOPHSICH
Ba YJIAPHHUHT XyCYCUATIAPH:

1. CepBUCHUHT XOPIKIAaH TabMUHIAHHIIH (cross-border
supply)

2. CepBucaan xopuxaa ¢oinananui (consumption abroad)
3. CepBUCHUHT XOPIK/Ia TAIIKKII dTUIUIIHN (commercial
presence)

4. CepBHC KypcaTyBUMHHMHT XOpIokaa Oymumu (presence of
natural persons).

BUIMMHMHT KOMMEPLIMSUTAHUIIN Ba TABJIUMHU «OMMa
MYJIKU» TYIIyHYaJaPUHUHT TaXJIWIH.
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XKaiin HailTHUHT TYPT TypJaru cepBUC TAbMUHOTUHUHT OJIMH
TabJIMMJATH TAJIKUHY Ba YIAPHUHT XYCYCHATIAPH.

BunuMiapHUHT KOMMEPIHATAHUIITH HETU3HHH TAIIKUIT
ATYBYM HHTEIUIEKTYya] ukrucom» (Knowledge economy)
TaMOMMILTAPH Ba yJIap XyCYCHATIAPU TaxJIHIIH.

TpancHanmoHan TabIuM TYIIYHYACH Ba YHUHT XYCYCUSITIApU
TaJKUHHU.
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JIyrdyanae IIyrarxon MyxuoyiaeBud

XOPUKUU MAMJIAKATJIAPIA OJINU
TADBJINUM CUDPATHU
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